Municipio de

Dois Vizinhos

Estado do Parana

EDITAL

Pregao Eletronico n° 109/2022 Data de Abertura: 19/7/2022 as 14h00min
no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br

Objeto

Contratagdo de empresa especializada para desenvolvimento, implantagao,
treinamento, manutencgdo, assessoria e licenciamento de sistema de computadores
(software) para uso das Secretarias de Saude e Assisténcia Social deste municipio.

Valor Total Estimado da Licitagao

R$ 251.153,14 (duzentos e cinquenta e um mil, cento e cinquenta e trés reais e quatorze
centavos).

Registro de Precos? | Instrumento Forma de Lic. Exclusiva
Contratual Adjudicacgao ME/EPP?
NAO CONTRATO MENOR PRECO NAO
GLOBAL
Classificagao do Objeto da Licitagdo | Modo de Disputa Diferenga minima
entre lances?
BENS E SERVICOS COMUNS ABERTO e FECHADO NAO
Documentos de Habilitacdo (Veja item 14)*
Requisitos Basicos: Requisitos Especificos:
- Sicaf ou documentos equivalentes - Atestados
- indices de Liquidez (LG, LC, SG) - Declaragbes

- Avaliagdo Técnica

* O detalhamento dos documentos/requisitos de habilitacdo deve ser consultado na
secao do instrumento convocatério acima indicada.

Reserv. Cota Exige Pedidos de Impugnacoes
ME/EPP? Amostra/Dem.? Esclarecimentos
NAO NAO Até 3 dias Uteis antes Até 3 dias Uteis
da abertura antes da abertura

Envio da proposta e documentagao

No momento do cadastro da sua proposta e necessario também o envio de toda
documentacgao relativa a habilitagcdo da empresa, para mais informagdes vide Tutoriais
na plataforma do Compras Governamentais.
Link:https://demonstra.serpro.gov.br/tutoriais/comprasnet pregao 20191104-10-11-
22/html/demo 7.html

Justificativa do processo

Justifica-se em razdo da necessidade de contratar software para area de Saude com
integragdo a area de Assisténcia Social do Municipio, visto que estas areas séo
intimamente interligadas para assisténcia as condi¢des de saude e seguridade social. O
registro das informacgdes e cadastramento de usuarios desses servigos publicos é
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necessario para a construgao de planejamento e desenvolvimento das agbées na gestao
municipal, racionalizando e aprimorando os processos de prestagdo de servigos no
atendimento das demandas.

O sistema devera permitir que se faga acompanhamento financeiro, monitoramento e
avaliagido da gestéo.

E necessario que o sistema implantado possua retaguarda, com profissionais técnicos
da area de informatica, saude e assisténcia social para prestacdo de servicos no
acompanhamento e analise dos dados obtidos via sistema, visando sua melhor
interpretacao e tratamento dos registros a fim de prestagédo de contas e atendimento da
legislacdo em vigor.

No que tange especificamente a area de Saude, com a implantagédo do novo modelo de
financiamento pelo Ministério da Saude a Atencao Primaria, o sistema devera permitir a
andlise e indicacdo das inconsisténcias quanto aos indicadores relativos ao repasse
financeiro.

Neste sentido, deve-se pautar esse pleito, na busca da melhor solugédo possivel, com
recursos tecnoldgicos avancados e com pessoal qualificado nessas areas, atendendo as
normas e legislacéo relacionadas a esses setores e a Administragdo Publica como um
todo.

Fonte do recurso: Federal - 494.
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EDITAL DE PREGAO (ELETRONICO) N° 109/2022
PROCESSO LICITATORIO N° 109/2022 - Protocolo n° 203/2022
LOCAL: Prefeitura do Municipio de Dois Vizinhos — Parana
www.comprasgovernamentais.gov.br “Acesso Identificado”

1. PREAMBULO

1.1 O MUNICIPIO DE DOIS VIZINHOS, inscrito no CNPJ sob n.° 78.205.640/0001-08,
através da Secretaria de Administragcao, sediada a Avenida Rio Grande do Sul, n°® 130
— Centro — Dois Vizinhos - Parana, CEP 85660-000, por intermédio do Excelentissimo
Prefeito, Luis Carlos Turatto, torna publica a realizacdo de procedimento de licitagcao, na
modalidade PREGAO ELETRONICO do tipo MENOR PREGO GLOBAL.

1.2 O certame devera ser processado e julgado em conformidade na forma das Leis
Federais n° 10.520/2002, 123/2006, 147/2014, da Lei Municipal n° 1994/2015, do
Decreto Federal n° 10.024/2019, dos Decretos Municipais 16375/2020 e 17625/2021, e
subsidiariamente no que couber da Lei Federal n.° 8.666/1993, mediante as condi¢des
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1.3 O(a) pregoeiro(a) deste municipio foi designado pela Portaria n°® 003/2022 de 7 de
janeiro de 2022, publicada no Diario Oficial dos Municipios do Parana Edi¢ao n.° 2430,
de 11 de janeiro de 2022.

1.4 O recebimento das propostas, dos documentos de habilitacio, abertura e disputa de
precos, sera exclusivamente por meio eletrénico, no endereco
www.comprasgovernamentais.gov.br, conforme datas e horarios definidos abaixo:

DATA E HORARIO DO
RECEBIMENTO DAS
PROPOSTAS E DOS ATE 14h00 DO DIA 19/7/2022
DOCUMENTOS DE
HABILITACAO
DATA E HORARIO DA
ABERTURA DA SESSAO 14h00’ DO DIA 19/7/2022
PULICA
UASG: 987541 — PREFEITURA MUNICIPAL DE DOIS VIZINHOS/PR

1.5 Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao(a) Pregoeiro(a) até 3 (trés)
dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, exclusivamente para o
endereco eletrénico vanessa.andretto@doisvizinhos.pr.gov.br.

1.6 As respostas aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no sitio do
municipio —  www.doisvizinhos.pr.gov.br, bem como no enderego:
www.comprasgovernamentais.gov.br para ciéncia de todos, no prazo de 2 (dois) dias
uteis.

1.7 E vedada a identificacdo dos proponentes licitantes no sistema, em qualquer
hipétese, antes do término da fase competitiva do pregao.
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2. DO OBJETO

2.1 Constitui objeto deste PREGAO a Contratagdo de empresa especializada para
desenvolvimento, implantacéo, treinamento, manutengao, assessoria e licenciamento
de sistema de computadores (software) para uso das Secretarias de Saude e
Assisténcia Social deste municipio.

2.2 Edital e seus Anexos poderdao ser obtidos através da Internet pelos enderegos
eletrbnicos: www.comprasgovernamentais.gov.br e www.doisvizinhos.pr.gov.br.

2.3 A licitagdo é composta por item(ins) ou Lote(s) conforme tabela do ANEXO | do
edital.

2.4 Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descrito no
Compras Governamentais e as especificacdes constantes deste Edital, prevalecerao as
ultimas.

2.5 As informacgdes administrativas relativas a este Edital poderao ser obtidas junto ao
Setor de Licitagbes pelo telefone n° (46) 3536-8848.

2.6 As questdes estritamente técnicas referentes ao objeto licitado serdo prestadas
pelo(a) servidor(a) Sr(a). Rafael Rugério Dutra.

3. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

3.1 O critério de julgamento sera& o de MENOR PRECO GLOBAL, observada as
especificagbes técnicas constantes do Anexo | e demais condicbes definidas neste
Edital.

4. DA IMPUGNAGAO DO EDITAL

4.1 Até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer
pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatério deste Pregao mediante
peticio a ser enviada exclusivamente para o enderegco eletrénico
vanessa.andretto@doisvizinhos.pr.gov.br, até as 23 horas e 59 minutos, no horario
oficial de Brasilia-DF.

4.2 A impugnacgao devera ser encaminhada por e-mail, dirigida ao(a) Pregoeiro(a) e
conter o nome completo do responsavel, indicacdo da modalidade e numero do certame,
a denominacgao social da empresa, nimero do CNPJ, telefone com DDD e endereco
eletrénico.

4.3 O(a) Pregoeiro(a), auxiliado pelo setor técnico competente, decidira sobre a
impugnagéo.

4.4 Acolhida a impugnacgdo contra este Edital, sera designada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo nao afetar a
formulagao das propostas.

4.5 N&o sera conhecida impugnacao interposta apés vencido o respectivo prazo legal.
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5. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

5.1 Poderao participar deste PREGAO os interessados cujo objeto social seja pertinente
e compativel com o objeto licitado, que atenderem a todas as exigéncias deste Edital e
que estiverem cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF e que estiverem regularmente credenciados e em situagéo regular perante o
sistema eletrénico do Portal Compras Governamentais.

5.1.1 As empresas n&o cadastradas no SICAF, que tiverem interesse em participar
do presente PREGAO, deverdo providenciar o seu cadastramento e sua habilitagéo
junto a qualquer unidade cadastradora dos Orgaos da Administragdo Publica.

5.1.2 A regularidade do cadastramento do licitante sera confirmada por meio de
consulta ao Portal Compras Governamentais, no ato da abertura do Pregéo.

5.1.3 Aplica-se o tratamento diferenciado e favorecido as microempresas e
empresas de pequeno porte, aplicando-se os dispositivos legais previstos na sessao |
do capitulo V (acesso aos mercados) da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de
2006, alterada pela Lei Complementar n® 147/2014, de 07 de agosto de 2014.

5.2 Sera vedada a participagdo de empresas:

a) proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislagéo vigente;

b) estrangeiras que ndo tenham representagéo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;

¢) enquadradas nas disposi¢cdes no artigo 9° da Lei Federal n® 8.666/93 e suas
alteracdes posteriores, ou ainda;

d) que estejam sob faléncia, dissolugdo, recuperacgao judicial ou extrajudicial,
exceto empresas com plano de recuperacao acolhido judicialmente e empresas em
recuperacao extrajudicial, com plano de recuperagdo homologado judicialmente.

5.3 O licitante devera declarar, em campo proprio do sistema, o cumprimento dos
requisitos para a habilitagdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do
edital.

6. DO CREDENCIAMENTO
6.1 O licitante devera estar previamente credenciado no Sistema de Cadastramento

Unificado de Fornecedores — SICAF e perante o Sistema Integrado de Administragéo
de Servicos Gerais — SIASG, no sitio www.comprasgovernamentais.qov.br.

6.2 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrdnico.

6.3 O credenciamento do licitante, bem assim a sua manutencao, dependera de registro
atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF.
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6.4 O uso da senha de acesso ao sistema eletrénico é de responsabilidade exclusiva do
licitante, incluindo qualquer transacao por ele efetuada diretamente, ou por seu
representante, nao cabendo ao provedor do sistema ou a Prefeitura Municipal de Dois
Vizinhos responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

6.5 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do
licitante e a presuncao de sua capacidade técnica para a realizagcado das transagdes
inerentes ao Pregao na forma eletrénica.

6.6 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para
imediato bloqueio de acesso.

6.7 O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

7. CADASTRAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS E APRESENTAGAO DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

7.1 A proposta eletrbnica e os documentos de habilitacido deverao ser encaminhados
exclusivamente por meio do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, a partir da
liberagdo do Edital, até a data e horario supracitado.

7.1.1 O licitante devera descrever detalhadamente as especificagbes do objeto
ofertado em campo préprio do sistema, em conformidade com o Termo de Referéncia,
constante do Anexo | deste Edital.

7.1.2 Até a abertura da sessao, o Licitante podera retirar ou substituir a proposta
e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

7.2 O Licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta e
lances, sem alternativas de pregos ou qualquer outra condigdo que induza o julgamento
a ter mais de um resultado.

7.3 Incumbira ao Licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do PREGAO, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema, de
sua desconexao ou por sua omissdo quando chamado a manifestagao via “chat”.

7.4 A apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitagdo implicara na plena
aceitacao, por parte do licitante, das condi¢des estabelecidas neste Edital.

7.5 Ocorrendo discordancia entre o valor unitario e o total, prevalecera o primeiro.
7.6 As propostas cadastradas nao podem conter qualquer dado que seja possivel

identificar o licitante durante a fase de lances (tais como nome, CNPJ, telefone, e-mail,
etc), sob pena de desclassificagao.
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8. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

8.1 Na data e horario supracitados a sessdo publica na internet, no sitio eletrénico
www.comprasgovernamentais.gov.br, sera aberta por comando do(a) Pregoeiro(a), com
a divulgacgao das propostas eletrénicas recebidas e inicio da etapa de lances.

8.2 A comunicagao entre ao(a) Pregoeiro(a) e os licitantes ocorrera exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico.

8.3 Cabe ao licitante acompanhar as operacgdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua
desconex&o.

8.4 Aberta a sessdo, o(a) Pregoeiro(a) verificara as propostas apresentadas e
desclassificara aquelas que ndo estiverem em conformidade com os requisitos
estabelecidos no Edital, sejam omissas, apresentem irregularidades ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento, ou que identifiquem o licitante.

8.5 A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

8.6 O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo(a)
Pregoeiro(a), sendo que somente estas participarao da fase de lances.

8.7 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessao publica sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no horario estabelecido neste Edital,
desde que ndo haja comunicagao do(a) Pregoeiro(a) em contrario.

9. FORMULAGAO DOS LANCES

9.1 Aberta a etapa competitiva, os licitantes com propostas classificadas poderao
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, sendo
imediatamente informados do recebimento e respectivo horario de registro e valor.

9.2 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, ndo sendo aceitos dois ou mais
lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro
lugar pelo sistema.

9.3 O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado no sistema.

9.4 A diferenga entre os lances enviados ndo podera ser inferior ao valor informado na
primeira pagina deste edital, e incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios
quanto em relac&o ao lance que cobrir a melhor proposta.

9.5 Durante o transcurso da sessao, os licitantes serao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do ofertante.
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9.6 Caso o licitante ndo oferegca lances, permanecera o valor da ultima proposta
eletrbnica para efeito da classificacao final.

9.7 Sera adotado, para envio de lances, o modo de disputa aberto e fechado.

9.8 No modo de disputa aberto e fechado, a etapa de envio de lances da sessao publica
tera duragao de 15 (quinze) minutos.

§ 1° Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema encaminhara o aviso
de fechamento iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos,
aleatoriamente determinado, a recepc¢éao de lances sera automaticamente encerrada.

§ 2° Encerrado o prazo, o sistema abrira a oportunidade para que o autor da oferta
de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos,
que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

§ 3° Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢des do paragrafo acima,
os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o
maximo de trés, poderéo oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos,
que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

§ 4° Encerrados os prazos estabelecidos nos § 2° e § 3°, o sistema ordenara os
lances em ordem crescente de vantajosidade.

§ 5° Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos § 2° e § 3°,
havera o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até o maximo de
trés, na ordem de classificacao, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco
minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apds esta
etapa, o disposto no § 4°.

§ 6° Na hipétese de nao haver licitante classificado na etapa de lance fechado
que atenda as exigéncias para habilitagéo, o(a) Pregoeiro(a) podera, auxiliado pela
equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, nos
termos do disposto no § 5°.

9.9 O(a) Pregoeiro(a) podera suspender a sessao de lances caso seja imprescindivel a
realizacao de eventual diligéncia.

9.10 Realizada a diligéncia, o(a) Pregoeiro(a) notificara os licitantes sobre a data, horario
e local onde sera dado prosseguimento a sess&o publica.

9.11 Se ocorrer a desconexao do(a) Pregoeiro(a) no decorrer da etapa de lances, e o
sistema eletrdnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

9.12 Caso a desconexdo do(a) Pregoeiro(a) persista por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessao do Pregao sera suspensa automaticamente e tera reinicio somente
apos comunicagao expressa aos participantes no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br.
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10. CRITERIOS DE DESEMPATE

10.1 Apds a etapa de envio de lances, havera a aplicacédo dos critérios de desempate
previstos na LC 123/06, seguido da aplicagao do critério estabelecido no §22 do art. 3°
da Lei 8666/93, se nao houver licitante que atenda a primeira hipotese.

10.2 Os critérios de desempate serao aplicados nos termos do subitem anterior, no caso
de auséncia de envio de lances ap6s o inicio da fase competitiva.

10.3 Na hipotese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo
sistema eletrénico dentre as propostas empatadas.

11. NEGOCIAGAO

11.1 Apds o encerramento da etapa de lances, o(a) Pregoeiro(a) devera encaminhar
contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso,
para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento e o valor
maximo para a contratacdo, ndo se admitindo negociar condigdes diferentes das
previstas neste Edital.

11.2 A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

12. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

12.1 A proposta de precos escrita devera ser anexada no sistema Compras
Governamentais, pelo licitante convocado, em até 2 (duas) horas, juntamente com o
SICAF atualizado, se o(a) Pregoeiro(a) solicitar.

12.1.1 O prazo de envio podera ser alterado por solicitagao do licitante convocado
ou por decisao do(a) Pregoeiro(a), ambas as op¢des devidamente justificadas.

12.2 O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagéao indicada
no item anterior, sera desclassificado e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste Edital.

12.3 A proposta devera conter:

12.3.1 proposta de pregos, conforme modelo constante do Anexo Il do presente
Edital, vedado o preenchimento desta com dados aleatérios, sob pena de
desclassificacdo da proposta;

12.3.2 precos unitarios e totais, em moeda corrente nacional (Real), em algarismo,
com até duas casas apods a virgula (0,00), sem inclusdo de qualquer encargo
financeiro ou previsao inflacionaria;

12.3.3 indicacao de que nos pregos ofertados ja estao inclusos os tributos, fretes,
taxas, seguros, encargos sociais, trabalhistas e todas as demais despesas
necessarias a execugao do objeto;

12.3.4 O prazo de validade das propostas sera de 90 (noventa) dias;
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12.3.5 Na proposta devera conter a indicagao do produto e da marca;

12.3.6 A proposta, enviada exclusivamente por meio do Sistema Eletronico, deve
atender todas as especificagbes técnicas obrigatérias do Edital e Anexos sob pena
de desclassificagao.

12.3.7 O(a) Pregoeiro(a) reserva o direito de realizar diligéncias para instrugao do
processo sobre informagdes que nao estejam claras, bem como de solicitar
documentos complementares que julgar necessarios para 0s respectivos
esclarecimentos.

12.3.8 A proposta apresentada tera que refletir precos equivalentes aos praticados
no mercado no dia de sua apresentagao.

12.3.9 Sera aceita somente proposta com uma marca por item.
12.4 A apresentacao da proposta implicara:

12.4.1 Conhecimento e aceitagao plena e total de todas as clausulas e condicoes
estabelecidas por este Edital e seus Anexos;

12.4.2 Conhecimento das especificagdes, quantitativos, encargos gerais, e,
condigbes para execugdo dos servigos, sujeitando-se ao gerenciamento e
fiscalizagao da Prefeitura Municipal de Dois Vizinhos.

13. DO CRITERIO DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

13.1. Encerrada a etapa de lances e depois de concluida a negociacao e verificagdo de
possivel empate, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto as especificagbes do objeto ofertado e compatibilidade do prego em relagéo ao
valor maximo para a contratagao.

13.2. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital,
inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

13.3. Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisorios ou de valor
zero, incompativeis com os pregcos de mercado, exceto quando se referirem a materiais
e instalacbes de propriedade do licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade de remuneracéo.

13.4. Nao serao aceitas propostas que possuirem valores unitarios e totais superiores
aos maximos ou pre¢o manifestamente inexequivel.

13.5. Considerar-se-a inexequivel a proposta que nao venha a ter demonstrada sua
viabilidade por meio de documentagcdo que comprove que os custos envolvidos na
contratagdo s&o coerentes com os de mercado do objeto deste Pregéo.

13.6. Havendo indicios de inexequibilidade da proposta de preg¢o, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na
forma do paragrafo 3° do artigo 85 da Lei Estadual n.° 15.608/07 e do paragrafo 3° do
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artigo 43 da Lei n.° 8.666 de 1993, para efeito de comprovagao de sua exequibilidade,
podendo-se adotar, dentre outros, os seguintes procedimentos:

13.6.1. Questionamentos junto ao proponente para a apresentagcao de
justificativas e comprovagdes em Relagdo aos custos com indicios de
inexequibilidade;

13.6.2. Pesquisas em érgaos publicos ou empresas privadas;

13.6.3. Verificacdo de outros contratos que o proponente mantenha com a
Administragcdo ou com a iniciativa privada;

13.6.4. Verificacao de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;

13.6.5. Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou
Municipal;

13.6.6. Verificacdo de acordos coletivos, convencgbes coletivas ou sentencas
normativas em dissidios coletivos de trabalho;

13.6.7. Levantamento de informagdes junto ao Ministério do Trabalho e Emprego,
€ junto ao Ministério da Previdéncia Social;

13.6.8. Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;

13.6.9. Pesquisa de pregco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como:
atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes;

13.6.10. Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por
orgaos de pesquisa;

13.6.11. Estudos setoriais;

13.6.12. Analise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condigOes
excepcionalmente favoraveis que o proponente disponha para a prestagao dos
equipamentos.

13.6.13. Demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.

13.7. No julgamento da habilitagdo e das propostas, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar
erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante decisao fundamentada, registrada em ata e acessivel a
todos os licitantes, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e
classificagao.

13.8. Na hipotese de necessidade de suspensao da sessao publica para a realizagao
de diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o item anterior, a sessdo publica
sera reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas
de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.
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13.9. A adequacgao da proposta na forma acima nao podera acarretar majoragao de seu
valor global.

13.10. Serdo também desclassificadas as propostas:

13.10.1. Que estejam em desacordo com as especificagdes, prazos e condi¢des
fixados neste Edital,

13.10.2. Que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais
proponentes;

13.10.3. Que contiverem vicios, por omissao, irregularidades e/ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento e que néo sejam passiveis de saneamento na
propria sessao;
13.10.4. Que para sua viabilizagao indiquem condigbes genéricas de cobertura de
outras propostas, ou de subsidios condicionados que nao estejam autorizados em
Lei, ou se refiram a repasse de descontos ou de isengcédo de tributos ou ainda
aquelas em desacordo com o edital, ou qualquer norma juridica aplicavel a
contratagao.
13.10.5. Que apds diligéncias ndo forem corrigidas ou justificadas.
13.11. Se a proposta nao for aceitavel, ou for desclassificada, o(a) Pregoeiro(a)
examinara a subsequente, e assim sucessivamente, até a apuragao de uma proposta
que atenda a este Edital.

13.12. Encerrada a analise quanto a aceitacao da proposta, o(a) Pregoeiro(a) verificara
a habilitagéo do licitante, observado o disposto neste Edital.

14. DA HABILITAGAO

14.1 Para a habilitagdo dos licitantes (ndo enquadrados como Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte), sera exigida a documentagao relativa:

14.1.1. A habilitagao juridica;

14.1.2. A regularidade fiscal e trabalhista;

14.1.3. A qualificagdo econdémico-financeira;

14.1.4. A qualificacdo técnica;

14.1.5. Documentagdo Complementar;
14.2 Os documentos remetidos por meio da opgao “Incluir Anexo” do sistema Compras
Governamentais poderao ser solicitados em original ou por cdpia autenticada a qualquer
momento, em prazo a ser estabelecido pelo(a) Pregoeiro(a).

14.2.1 Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser

encaminhados a Prefeitura Municipal de Dois Vizinhos ao Departamento de
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Licitacbes, situado na Avenida Rio Grande do Sul, 130, Centro, CEP 85660-000,
Dois Vizinhos-PR.

14.2.2 Ap6s a divulgagao do edital no sitio eletrénico, os licitantes encaminharao,
exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de
habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto ofertado e o
preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

14.2.2.1 A etapa de que trata o caput sera encerrada com a abertura da sessao
publica.

14.3 E facultado ao(a) Pregoeiro(a), em qualquer fase da licitacdo, a promocéo de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo.

14.3.1 Se a proposta nao for aceitavel ou se a LICITANTE nao atender as
exigéncia habilitatérias, o(a) Pregoeiro(a) DESCLASSIFICARA e examinara a
proposta subsequente e, assim, sucessivamente, na ordem de classificagao, até
a apuracéo de uma proposta que atenda a este Edital.

14.4 A habilitagcao da licitante sera verificada por meio do SICAF (habilitacao parcial) e
da documentagao complementar especificada neste Edital.

14.4.1 As licitantes que nao atenderem as exigéncias de habilitacdo parcial no
SICAF deveréao apresentar documentos que supram tais exigéncias.

14.4.2 Realizada a habilitagdo parcial no SICAF, sera verificado eventual
descumprimento das vedacdes elencadas no item 5.2 do edital, mediante consulta
ao:

14.4.3 SICAF, a fim de verificar a composicao societaria das empresas e certificar
eventual participagao indireta que ofenda ao art. 9°, 1, da Lei n° 8.666/93;

14.4.4 Cadastro de Impedidos de Licitar do TCEPR
(http://servicos.tce.pr.gov.br/tcepr/municipal/ail/Consultarimpedidos.aspx);

14.4.5 Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, no
endereco eletrénico
(https://portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis?ordenarPor=nome&direcao=asc)

14.5 O cadastro no SICAF, abrangente dos niveis indicados no art. 8° da Instrugéao
Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 11 outubro de 2010, “O licitante que apresentar o SICAF
valido, fica dispensado de apresentacao do documentos de habilitacdo contidos no
mesmo. Para o caso de documentos com validade inferior, o licitante fica habilitado
mediante apresentacdo da documentacgao, sinalizada no SICAF em plena validade.”

*14.6 OS LICITANTES NAO ENQUADRADOS COMO MICROEMPRESAS E
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE DEVERAO CUMPRIR AS SEGUINTES
EXIGENCIAS DE HABILITACAO:

14.6.1 Habilitagao Juridica:
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a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatoério de seus administradores;

c) No caso de Sociedade Simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos
seus administradores;

d) No caso de sociedade estrangeira em funcionamento no pais: Decreto de
autorizagao e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo 6rgéao
competente, quando a atividade assim o exigir.

14.6.1.1 Os documentos deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidacao respectiva.

14.6.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) prova de regularidade perante as Fazendas Nacional, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede do licitante com a apresentagao das seguintes certiddes:

a.1) a prova de regularidade com a Fazenda Federal sera efetuada por meio da
Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Uniao, ou Certidao Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), da sede do licitante.

a.2) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, por meio da apresentacgao
da respectiva certiddao negativa de débito (ou positiva com efeito de negativa), ou,
se for o caso, certiddo comprobatéria de que o licitante, pelo respectivo objeto,
esta isento de inscricdo estadual;

a.3) a prova de regularidade com a Fazenda Municipal sera feita por meio da
certidao negativa ou positiva com efeito negativo, ou se for o caso, certidao
comprobatéria de que o licitante, pelo respectivo objeto, esta isento de inscrigdo
municipal.

b) prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

¢) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa (CNDT).

14.6.2.1 As microempresas e as empresas de pequeno porte deverdao apresentar
toda a documentagéao exigida para efeito de comprovagéao de regularidade fiscal e
trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restrigao.

14.6.2.2 Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal das

empresas enquadradas como ME (micro empresas) e EPP (empresas de pequeno
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porte), sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis prorrogaveis por igual periodo,
cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado
vencedor do certame, para a regularizacdo da documentagcdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidbes negativas ou positivas
com efeito de certidao negativa.

14.6.2.3 A existéncia de restri¢cao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo
impede que o licitante qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte
seja declarado vencedor, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do
Edital.

14.6.2.4 A declaragdo do vencedor acima referida sera realizada no momento
imediatamente posterior a fase de habilitagdo, aguardando-se os prazos de
regularizagao fiscal para a abertura da fase recursal.

14.6.2.5 A néo-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto acima, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo de aplicagdo das sangdes
previstas neste Edital, sendo facultado ao(a) Pregoeiro(a) convocar o autor do menor
lance seguinte aos ja convocados para apresentar sua documentagao de habilitacao
e, se necessario, observada a ordem crescente de preco, os autores dos demais
lances, desde que atendam ao critério de aceitabilidade estabelecido pelo
instrumento convocatério, ou revogar a licitagao.

14.6.2.6 A nao regularizagdo da documentacgéo, no prazo previsto no item supra,
implicara na decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas
no art. 81 da Lei n°® 8.666/93, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagao, para a assinatura do contrato, ou revogar
a licitacao.

14.6.2.7 Os sites oficiais serdo consultados para efeito de comprovacao da
regularidade fiscal de documento.

14.6.3. Qualificagcdo Econdmico-Financeira

a) Certiddo negativa de faléncia e concordata, e recuperacgao judicial e extra
judicial expedida pelo(s) cartorio(s) distribuidor(es) da sede da proponente, expedida
a menos de 90 (noventa) dias.

a.1) no caso de empresa em recuperagao judicial sera necessario uma certidao
emitida pela instancia judicial competente afirmando que a interessada esta apta
econOdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatério (TCU
Acérdao 1201/2020).

b) Balanco Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisodrios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés)
meses da data de apresentacdo da proposta.

A validade do Balango aceito para essa licitacéo é:
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até o ultimo dia util do més de maio do ano seguinte ao ano-calendario a que se
refere a escrituragao para os que optarem por apresentar o balanco na versdo ECD.
até o ultimo dia util do més de abril do ano seguinte ao ano-calendario a que se refere
a escrituragao para os que optarem por apresentar o balanco nas demais versdes ou
seja nao ECD.

Quando a empresa licitante for constituida por prazo inferior a 1 (um) ano, o balango
anual sera substituido por balango parcial (provisério ou balancetes) e
demonstragdes contabeis relativas ao periodo de seu funcionamento. (Registrado
nos 6rgaos competentes);

O Balancgo Patrimonial exigivel na forma da Lei compreende o Balango Patrimonial
do ultimo exercicio social assinado por contador e representante legal da empresa,
devidamente acompanhado do Termo de Abertura e do Termo de Encerramento do
Livro Diario e das Demonstragcdes Contabeis - obrigatéria a DRE, com o devido
registro na *Junta Comercial.

*ja para as empresas que optaram pelo Sistema Publico de Escrituragéao
Digital — SPED é necessario a apresentacao do Recibo de Entrega de
Escrituracao Contabil Digital.

c) Prova de Capacidade financeira (conforme modelo — Anexo V), o licitante
devera apresentar os seguintes indices contabeis, extraidos do ultimo balango
patrimonial ou do balango patrimonial referente ao periodo de existéncia da empresa,
atestando a boa situacido financeira da empresa, que devera ser apresentado
devidamente assinado pelo responsavel legal da empresa.

Tais indices serdo calculados como se segue:

LG= Liquidez Geral — superior a 1

SG= Solvéncia Geral — superior a 1

LC= Liquidez Corrente — superior a 1

a) indice de Liquidez Geral

Que determina o nivel de liquidez a partir de cada resposta numérica:

Se a liquidez geral for maior do que 1, se entende que a empresa possui capital
disponivel suficiente para arcar com todas as suas obrigagées.

e Se aliquidez geral for igual a 1, o capital e as obrigagdes s&do equivalentes.

e Se aliquidez geral for menor do que 1, significa que a empresa nao possui, hoje,
capital suficiente para arcar com todas as suas obrigagoes.

b) indice de Solvéncia Geral

A solvéncia geral serve para demonstrar quanta garantia a empresa detém em ativos
totais, para pagamento do total de suas dividas. Ou seja, sua capacidade de quitagao
de todas as pendéncias.

Em qualquer dos trés indices contabeis em licitagdo tratados, normalmente, o
resultado maior que 1 é considerado bom. Ou seja, o suficiente para demonstrar a
qualificacao financeira da empresa, por meio do equilibrio econémico da mesma, o
que normalmente acaba sendo solicitado nos editais.

c) Indice de Liquidez Corrente

A liquidez corrente é um indicador utilizado para medir a capacidade que uma
empresa possui, a curto prazo, de arcar com todas as suas obrigacées. Também
chamado de indice de liquidez comum, o indice de liquidez corrente mede a
capacidade de pagamento de uma empresa no curto prazo. Ele é um dos indicadores
mais conhecidos para se analisar a capacidade de pagamento de uma companhia.
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14.6.4. Qualificagdo Técnica - Para seguranga da contratagdo, nos termos da
legislacdo vigente, devera ser solicitada aptidao e experiéncia minima e anterior através
da seguinte documentagao:

a) Atestado de fiel cumprimento, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a proponente implantou e que mantém em funcionamento
sistemas similares aos solicitados no presente edital, nas seguintes areas de maior
relevancia: Cadastros Nacionais, Agendamento, Ambulatério, Prontuarios Médico e
Odontoldgico, Farmacia, Faturamento, ESUS-AB, Imunizagbes, Transporte, TFD,
APAC, Regulacao, Hospitalar, Acesso Movel ao Cidadao e Acesso Movel Agente
Comunitario de Saude, Vigilancia Sanitaria, Vigilancia Epidemiolégica, AlH,
Assisténcia Social em Saude.

b) Atestado de qualificagao técnica, no minimo 1 (um), comprovando o seu ramo
de atividade e compativel com o objeto desta licitacédo, e que a licitante executou ou
forneceu, satisfatoriamente servicos servico de provimento de data center, em
condigbes, qualidade, caracteristicas e quantidades com o objeto desta licitagao,
emitido por érgao publico e/ou privado de reconhecida idoneidade.

c¢) Declaragdo de que a proponente tem acesso e total conhecimento sobre os
programas fontes, estando apta a realizar os servicos de customizagdo e
manutengao dos programas ofertados.

d) Declaragao formal de que, caso vencedor da licitagdo, disponibilizara data center
com capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas
de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranga, sistema de
climatizacao), para alocacao dos sistemas objeto desta licitagao.

Obs 1: A estrutura de data center podera ser prépria ou contratada (terceirizada);
Obs 2: A estrutura declarada pela proponente vencedora sera objeto de avaliagao de
conformidade, a ser realizada previamente a sua habilitagdo, para verificagdo do
atendimento aos requisitos técnicos relacionados no “Termo de Referéncia”.

14.6.5. Documentagdo Complementar:

a) Nao exigida para esse certame.
*14.7 OS LICITANTES ENQUADRADOS COMO MICROEMPRESAS E EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE DEVERAO CUMPRIR AS SEGUINTES EXIGENCIAS DE
HABILITAGAO:
14.7.1 Habilitagao Juridica:

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatoério de seus administradores;
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c) No caso de Sociedade Simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos
seus administradores;

d) No caso de sociedade estrangeira em funcionamento no pais: Decreto de
autorizagao e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

e) inscrigdo no CNPJ, com a distingdo de ME ou EPP, para fins de qualificagao;

14.6.1.1 Os documentos deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacao respectiva.

14.7.2. Regularidade Fiscal:

a) prova de regularidade perante as Fazendas Nacional e Municipal do domicilio ou
sede do licitante com a apresentacdo das seguintes certiddes:

a.1) a prova de regularidade com a Fazenda Federal sera efetuada por meio da
Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), da sede do licitante.

a.2) a prova de regularidade com a Fazenda Municipal sera feita por meio da
certidao negativa ou positiva com efeito negativo, ou se for o caso, certidao
comprobatoria de que o licitante, pelo respectivo objeto, esta isento de inscrigdo
municipal.

b) prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

14.7.2.1 As microempresas e as empresas de pequeno porte deverdao apresentar
toda a documentagao exigida para efeito de comprovagéo de regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restrigéo.

14.7.2.2 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis prorrogaveis por igual periodo, cujo termo
inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, para a regularizacdo da documentag¢do, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certidao negativa.

14.7.2.3 A existéncia de restri¢cao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo
impede que o licitante qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte
seja declarado vencedor, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do
Edital.

14.7.2.4 A declaragdo do vencedor acima referida sera realizada no momento
imediatamente posterior a fase de habilitagdo, aguardando-se os prazos de
regularizagao fiscal para a abertura da fase recursal.
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14.7.2.5 A nao-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto acima, implicara
decadéncia do direito a contratacao, sem prejuizo de aplicagdo das sangoes
previstas neste Edital, sendo facultado ao(a) Pregoeiro(a) convocar o autor do menor
lance seguinte aos ja convocados para apresentar sua documentag¢ao de habilitacdo
€, se necessario, observada a ordem crescente de preco, os autores dos demais
lances, desde que atendam ao critério de aceitabilidade estabelecido pelo
instrumento convocatério, ou revogar a licitagao.

14.7.2.6 Os sites oficiais serdao consultados para efeito de comprovacao da
regularidade fiscal de documento.

14.7.3. Qualificagdo Técnica - Para seguranga da contratagdo, nos termos da
legislacdo vigente, devera ser solicitada aptidao e experiéncia minima e anterior através
da seguinte documentagao:

a) Atestado de fiel cumprimento, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a proponente implantou e que mantém em funcionamento
sistemas similares aos solicitados no presente edital, nas seguintes areas de maior
relevancia: Cadastros Nacionais, Agendamento, Ambulatério, Prontuarios Médico e
Odontoldgico, Farmacia, Faturamento, ESUS-AB, Imunizagbes, Transporte, TFD,
APAC, Regulacao, Hospitalar, Acesso Movel ao Cidadao e Acesso Movel Agente
Comunitario de Saude, Vigilancia Sanitaria, Vigilancia Epidemiolégica, AlH,
Assisténcia Social em Saude.

b) Atestado de qualificagao técnica, no minimo 1 (um), comprovando o seu ramo
de atividade e compativel com o objeto desta licitacédo, e que a licitante executou ou
forneceu, satisfatoriamente servicos servico de provimento de data center, em
condigbes, qualidade, caracteristicas e quantidades com o objeto desta licitagao,
emitido por érgao publico e/ou privado de reconhecida idoneidade.

c) Declaragéo de que a proponente tem acesso e total conhecimento sobre os
programas fontes, estando apta a realizar os servicos de customizagdo e
manutengao dos programas ofertados.

d) Declaragao formal de que, caso vencedor da licitagao, disponibilizara data center
com capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas
de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranga, sistema de
climatizacao), para alocacao dos sistemas objeto desta licitagao.

Obs 1: A estrutura de data center podera ser prépria ou contratada (terceirizada);
Obs 2: A estrutura declarada pela proponente vencedora sera objeto de avaliagao de
conformidade, a ser realizada previamente a sua habilitagcdo, para verificagdo do
atendimento aos requisitos técnicos relacionados no “Termo de Referéncia”.

14.7.4. Documentagdo Complementar:

a) Nao exigida para esse certame.
14.7.5. Para as certiddées emitidas que nao especifiquem seu prazo de validade, sera
considerado o prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados a partir de suas respectivas

emissoes, devendo estar validas na data do recebimento dos documentos de
habilitacao.
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14.7.6. Serao inabilitados os licitantes que ndo cumprirem as exigéncias deste edital
para tal fim.

14.7.7. Todos os documentos apresentados para habilitagido deverao estar em nome da
licitante, com o nimero do CNPJ e, preferencialmente, com endereco respectivo,
devendo ser observado o seguinte (condigdo valida, também, para pagamento das
mensalidades, se for o caso):

a) se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar com o nimero do
CNPJ da matriz, ou;

b) se a licitante for a filial, todos os documentos deverao estar com o numero do
CNPJ da filial, exceto quanto a Certidao Negativa de Débito junto ao INSS, por
constar no proprio documento que é valido para matriz e filiais, bem assim quanto
ao Certificado de Regularidade do FGTS, quando o licitante tenha o recolhimento
dos encargos centralizado, devendo, desta forma, apresentar o documento
comprobatoério de autorizagao para a centralizagao, ou;

c) se a licitante for a matriz e a prestadora dos servigos for a filial, os documentos
deverdo ser apresentados com o numero de CNPJ da matriz e da filial,
simultaneamente, e

d) serdo dispensados da apresentagao de documentos com o numero do CNPJ
da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza, forem emitidos somente
em nome da matriz.

14.7.8. O(a) Pregoeiro(a) reserva-se o direito de solicitar das licitantes, em qualquer
tempo, no curso da licitagcao, quaisquer esclarecimentos sobre os documentos, fixando-
Ihes prazo para atendimento.

14.7.9. O ndo atendimento das exigéncias constantes deste item 14. Edital implicara na
inabilitacdo do licitante.

15. DO ENCAMINHANDO DA DOCUMENTAGAO

15.1. O licitante devera anexar no sistema do Compras Governamentais juntamente
com o cadastro da proposta eletrdnica, até a abertura da sessao publica, os documentos
nao abrangidos pelo SICAF ou desatualizados nos cadastros anteriores e os
documentos relativos a qualificagdo técnica e complementar.

15.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacgdes constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, em
conjunto com a apresentagao da proposta, a respectiva documentagéo atualizada.

15.3. O descumprimento do subitem acima implicara inabilitagao do licitante, exceto se
a consulta feita pelo(a) Pregoeiro(a) aos sitios eletrbnicos oficiais emissores de
certiddes lograr éxito em encontrar a certidao valida.
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16. DA VERIFICACAO DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

16.1. Visando a comprovacao da habilitagao do licitante, serdo consultadas online, em
campo especifico no sitio Compras Governamentais, as seguintes situagoes:

16.1.1 Estar habilitado parcialmente no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF;

16.1.2 Ter declarado no sitio Compras Governamentais que:

a) Esta ciente e concorda com as condigbes contidas no edital e seus anexos,
bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos
no edital.

b) Sob as penas da Lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para
a minha habilitacdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores.

¢) Para fins do disposto no inciso V do art. 27 da n° Lei 8666, de 21 junho de
1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprego menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze)
anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl, do art. 7° da
Constituicao Federal.

d) A proposta apresentada para essa licitagdo foi elaborada de maneira
independente, de acordo com o que € estabelecido na Instru¢do Normativa
n°2 de 16 de setembro de 2009 da SLTI/MP.

e) Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e
no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal.

f) Conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991, estou
ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitagdo da Previdéncia Social e que, se aplicado ao
numero de funcionarios da minha empresa, atendo as regras de acessibilidade
previstas na legislagéo.

g) Sob as penas da Lei, que cumpre a cota de aprendizagem nos termos
estabelecidos no art. 429 da CLT.

16.1.3 N&o possuir registro impeditivo da contratacao:
a) no SICAF,
b) no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), da

Controladoria Geral da Unido (CGU), disponivel no Portal da Transparéncia
(https://portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis?ordenarPor=nomed&direcao=asc) e
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¢) no Cadastro Nacional de Condenagbdes Civis por Ato de Improbidade
Administrativa (CNCIA)
(https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar _requerido.php) e

d) no Cadastro de Impedidos de Licitar do TCEPR
(http://servicos.tce.pr.gov.br/tcepr/municipal/ail/Consultarimpedidos.aspx).

e) Caso haja algum registro impeditivo, o licitante sera excluido do certame;
(http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep?ordenarPor=nomeé&direcao=asc)

16.2 Consideradas cumpridas todas as exigéncias do edital quanto a apresentacao da
documentagcao de habilitagdo pelo licitante classificado em primeiro lugar, ao(a)
Pregoeiro(a) o declarara vencedor.

17. DOS RECURSOS

17.1 Declarado o vencedor, ao(a) Pregoeiro(a) abrira prazo de 30 (trinta) minutos,
durante o qual, qualquer licitante podera de forma motivada, em campo préprio do
sistema, manifestar sua intengao de recorrer.

17.2 A falta de manifestagdo motivada quanto a intengdo de recorrer importara na
decadéncia desse direito.

17.3 Uma vez aceita a intengao de recurso sera concedido o prazo de 3 (trés) dias para
a apresentacao das razbes de recurso, ficando os demais licitantes, desde logo
intimados para, querendo, apresentarem as contrarrazbes em igual prazo, que
comecgara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

17.4 Os recursos e contrarrazdes deverdo ser manifestados exclusivamente por meio
eletronico via internet, no site: www.comprasgovernamentais.gov.br.

17.5 O recurso contra decisdo do(a) Pregoeiro(a) nao tera efeito suspensivo;

17.6 Decorridos os prazos para 0s recursos e contrarrazdes, ao(a) Pregoeiro(a) tera até
5 (cinco) dias para:

17.6.1 Negar admissibilidade ao recurso, quando interposto sem motivagao ou
fora do prazo estabelecido;

17.6.2 Motivadamente, reconsiderar a decisao;

17.6.3 Manter a decis&o, encaminhando o recurso a autoridade julgadora, que
tera 5 (cinco) dias uteis para decidir;

17.7 O acolhimento do recurso importara na invalidagdao apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

17.8 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a
autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o processo licitatério para
determinar a contratagéo.
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17.9 Nao havendo recurso, o(a) Pregoeiro(a) adjudicara o objeto ao licitante vencedor
e encaminhara o procedimento a autoridade superior para homologacéo.

18. DA CONTRATAGAO

18.1 Apds a homologacao, o adjudicatario sera convocado para assinar o contrato no
prazo estabelecido neste edital.

§ 1° Na assinatura do contrato, também sera exigida toda a regularidade fiscal e
trabalhista de todos os vencedores, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a
vigéncia do contrato.

§ 2° Na hipétese de o vencedor da licitagdo nao comprovar as condigbes de
habilitacdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, outro licitante
podera ser convocado, respeitada a ordem de classificagao, para, apés a comprovagao
dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato, sem prejuizo da aplicagao
das sangdes previstas neste edital.

18.2 O licitante vencedor tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento
do Contrato, para devolvé-lo assinado, sob pena de decair do direito a contratagcdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

18.3 O prazo para devolugéo do Contrato podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagdo justificada da adjudicataria e aceita pela Prefeitura Municipal de Dois
Vizinhos.

18.4 A pessoa que assinar o instrumento contratual devera demonstrar que possui
poderes para praticar o ato, mediante a apresentagao de cépias autenticadas dos atos
constitutivos, alteragdes e demais documentos necessarios a comprovagado de seus
poderes.

19. DO PAGAMENTO

19.1 O pagamento sera efetuado através do Departamento Financeiro da PREFEITURA
MUNICIPAL em até 30 (trinta) dias apds o recebimento e aceitagdo da nota fiscal pelo
Departamento de Compras.

19.2 A vencedora do certame devera apresentar as certiddes fiscais mais a CNDT em
validade para o pagamento.

19.3 Ocorrendo atraso no pagamento por culpa exclusiva do CONTRATANTE, o valor
devido sera atualizado financeiramente, entre as datas do vencimento e do efetivo
pagamento, de acordo com a variacdo “pro reta tempore” do indice de Preco ao
Consumidor Amplo (IPCA).

19.4 A empresa vencedora da licitagdo devera possuir conta bancaria,
preferencialmente, junto aos Bancos Oficiais - Banco do Brasil ou Caixa Econémica
Federal. Caso contrario, se a empresa possuir somente contas em instituicbes
diferentes das supra citadas, devera arcar com as custas referentes as transferéncias
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bancarias/TED/DOC/PIX. O custo atual é variavel, sendo o valor maximo de R$ 11,00
(onze reais) por operagao.

20. DO VALOR E DOTAGAO ORGAMENTARIA

20.1 Valor maximo estimado da licitagdo é de R$ 251.153,14 (duzentos e cinquenta e
um mil, cento e cinquenta e trés reais e quatorze centavos).

20.2 Os recursos destinados ao pagamento do objeto de que trata o presente Edital
correrdo por conta da seguinte dotagéo: Exercicio da Despesa — 2022,

Conta da Despesa Funcional Programatica Destinacdo de Recurso
03730 08.001.10.301.0007.2044 00494

21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

21.1 Ainexecucao parcial ou total das condi¢des pactuadas, erro de execucédo, mora na
execugao, a administragdo municipal podera, garantida a prévia defesa, aplicar a
licitante vencedora as seguintes penalidades:

| - Adverténcia;

[l - Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso e por ocorréncia de
fato em desacordo com o proposto e o estabelecido no edital, até o maximo de 15%
(quinze por cento) sobre o valor total da nota de empenho, recolhida no prazo maximo
de 15 (quinze) dias corridos, uma vez comunicada oficialmente;

[l - Multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor total da nota de empenho, no caso
de inexecucgéo total ou parcial do objeto registrado, recolhida no prazo de 15 (quinze)
dias corridos, contado comunicacéo oficial, sem embargo de indenizagao dos prejuizos
porventura causados a prefeitura do municipio, e ainda sem prejuizo das demais
penalidades previstas na lei n° 8.666/93;

IV - Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato quando o
inadimplemento ensejar a rescisdo contratual,

V - Conforme o art. 7° lei n® 10.520/02 a licitante vencedora que deixar de celebrar o
contrato, ndo mantiver sua proposta, deixar de entregar documentacao necessaria ou
apresentar documentacao falsa exigidas em todas as fases contratuais, ensejar o
retardamento da execugdo do certame, falhar ou fraudar na execugcdo do objeto
pactuado comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de
licitar e contratar com a administragdo publica e, sera descredenciado junto aos
sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da
mesma Lei, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em
edital, no contrato e das demais cominagoes legais;

21.2 As sangdes previstas nos incisos "l e V" desta clausula poderao ser aplicadas
juntamente com as dos incisos Il a IV, facultada a defesa prévia do licitante, no
respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis;
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21.3 A multa devida sera descontada dos pagamentos devidos pela prefeitura do
municipio de Dois Vizinhos ou quando for o caso, cobrada judicialmente;

21.4 A critério da administragdo municipal, poderado ser suspensas as penalidades, no
todo ou em parte, quando o atraso na entrega dos materiais for devidamente justificado
pela empresa detentora do contrato, por escrito, no prazo maximo até 5 (cinco) dias da
ocorréncia do evento e aceito pela prefeitura do municipio de Dois Vizinhos, que fixara
novo prazo, este improrrogavel, para a completa execucao das obrigacdes assumidas.

21.5 Com fundamento no artigo 154 da lei estadual n.° 15.608/2007, sera aplicada a
suspensao temporaria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar com a
administragao ao licitante que:

I) Se recusar injustificadamente, apds ser considerado adjudicatario e dentro do
prazo estabelecido pela administrag&o, a assinar o contrato, bem como aceitar ou retirar
o instrumento equivalente;

II) Nao mantiver a sua proposta.

21.6 Cabera multa compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total da
proposta ao licitante que se recusar justificadamente, apdés ser considerado
adjudicatario e dentro do prazo estabelecido pela administragdo, a assinar o contrato,
bem como aceitar ou retirar o instrumento equivalente, sem prejuizo de indenizagao
suplementar em caso de perdas e danos decorrentes da recusa e da sancao de
suspensao de licitar e contratar com a prefeitura do municipio de Dois Vizinhos, pelo
prazo de até 2 (dois) anos, garantida a ampla defesa.

21.7 Além das ja especificadas neste instrumento sujeitam-se a contratada inadimplente
as demais penalidades previstas nos artigos 86 a 88 da lei federal n° 8.666/93, sem
prejuizo de outras medidas cabiveis preconizadas no cédigo de defesa do consumidor
- lei federal n° 8.078 de 11/09/90;

21.8 Se discordar das penalidades que porventura Ihe tenham sido aplicadas, podera a
contratada apresentar recurso, sem efeito suspensivo, a autoridade competente através
da que lhe tenha dirigido a respectiva notificacdo, desde que o faga devidamente
fundamentado e dentro de 5 (cinco) dias Uteis a contar do recebimento da notificagao.

21.9 Cabera multa compensatéria a ser calculada sobre o valor total da proposta, sem
prejuizo das demais san¢des administrativas e indenizagao suplementar em caso de
perdas e danos decorrentes da recusa, ao licitante que:

a. Apresentar declaragéo falsa: multa de 20% (vinte por cento);

b. Deixar de apresentar algum documento exigido no edital: multa de 10% (dez por
cento);

c. Nao mantiver sua proposta, até o momento da adjudicagao: multa de 20% (vinte por
cento);
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d. Nas hipéteses referidas nos itens precedentes, apds apuracao efetuada por
processo administrativo, e ndo ocorrendo o pagamento perante a Administracéo, o valor
da multa aplicada sera inscrito na “Divida Ativa” para cobranga judicial.

e. A multa podera ser aplicada juntamente com a suspensido temporaria de
participagcao em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracdo ou com a
declaragao de inidoneidade.

22. REVOGAGAO E ANULAGAO

22.1. Fica assegurado a Prefeitura Municipal de Dois Vizinhos o direito de revogar a
licitacao por razdes de interesse publico decorrentes de fato superveniente devidamente
comprovado, ou anula-la em virtude de vicio insanavel.

22.2. A declaragao de nulidade de algum ato do procedimento somente resultara na
nulidade dos atos que diretamente dele dependam.

22.3. Quando da declaragdo de nulidade de algum ato do procedimento, a autoridade
competente indicara expressamente os atos a que ela se estende.

22.4. A nulidade do procedimento de licitagdo nao gera obrigagdo de indenizar pela
Administracao.

22.5. Nenhum ato sera declarado nulo se do vicio ndo resultar prejuizo ao interesse
publico ou aos demais interessados.

23. DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO/EXECUGAO DO OBJETO

23.1 O prazo de entrega do objeto sera de acordo com o ANEXO | do edital, apds a
solicitacdo e emissao e recebimento da solicitagbes do Departamento de Compras.

23.1.1 O prazo de entrega podera ser prorrogado, no interesse da Administragéao
e a critério da Secretaria requisitante, diante de pedido formalizado, feito ao setor
requisitante até 2 (dois) dias antes do término do prazo original.

23.1.1.1 Compete a area requisitante, no interesse e a critério da
Administracao, determinar o prazo total da prorrogacao.

23.2 Constatadas irregularidades no objeto contratual, a qualquer tempo, a Contratante
podera:

23.2.1 Se disser respeito a especificagado, rejeita-lo no todo ou em parte,
determinar sua substituicdo ou rescindir a contratagdo, sem prejuizo das penalidades
cabiveis;

23.2.1.1 Na hipdtese de substituicdo, o contratado devera fazé-la em
conformidade com a indicagdo da Administragdo, mantido o prego inicialmente
contratado;

23.2.2 Se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua

complementacgéo ou rescindir a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;
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23.2.2.1 Na hipotese de complementacdo, o contratado devera fazé-la em
conformidade com a indicagao do contratante, mantido o preco inicialmente contratado.

23.3 O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente dentro do exercicio financeiro
vigente, conforme Decreto de Execug¢ao Orgamentaria.

23.4 O objeto devera atender as exigéncias de qualidade, observador os padroes,
legislacao, regras e normas baixadas pelos érgdos competentes.

24. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DAS CONDIGOES GERAIS

24 .1 Constituir-se-ao obrigagdes da CONTRATADA as seguintes, para a totalidade dos
servicos:

1 - Tratar as questdes inerentes ao objeto com o fiscal do Contrato, através do(s)
responsavel(is) técnico(s), ndo se admitindo aos demais empregados da
CONTRATADA tratarem de questdes técnicas com o fiscal do contrato, a n&o ser por
iniciativa deste ultimo;

2 - Responsabilizar-se por qualquer dano causado, por sua culpa ou dolo, a qualquer
6rgao publico, empresa privada ou pessoa fisica, ndo cabendo ao Municipio suportar
qualquer 6nus, nos termos do art. 70 da Lei n°. 8.666/1993;

3 - Responder por quaisquer danos morais, materiais, patrimoniais e/ou pessoais
causados ao Municipio ou a terceiros, provocados ou negligenciados por seus
profissionais e/ou prepostos, culposa ou dolosamente, ainda que por omissdo
involuntaria, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou
acompanhamento pelo Municipio;

4 - Realizar com seus proprios recursos todas as obrigagdes relacionadas com o
objeto, de acordo com as especificagdes determinadas no Processo Licitatério;

5 - Além destas obrigagdes, ainda compete a CONTRATADA:

a) Entregar o objeto de acordo com as orientagdes do gestor e fiscal do contrato;

b) Responsabilizar-se, civil e ético-profissional e responder pela qualidade;

c) Substituir produtos, defeituosos ou executados em desacordo com as
especificagbes e normas, nao cabendo a firma executante o direito de

indenizacéo;

d) Providenciar a regularizagédo de falhas, defeitos ou omissdes definidas pela
Fiscalizagao do Municipio.

6 - Apurada, em qualquer tempo, divergéncia entre as especificagdes pré-fixadas
e o fornecimento efetuado, serédo aplicados a CONTRATADA sancéao prevista no edital
e na legislagéo vigente.
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7 -DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL: A contratada devera
contribuir para a promoc¢ado do desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento
de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o ART. 225 da
Constituicdo Federal/88, e em conformidade com o ART. 3° da LEI N.° 8.666/93 e com
0 ART. 6° da Instrugdo Normativa/SLTI/MPOG n.° 01, de 19 de janeiro de 2010. Todos
os documentos impressos devem preferencialmente em papel reciclavel.

25. CONDUTA DE PREVENGAO DE FRAUDE E CORRUPGAO

25.1 Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer observar, por
seus fornecedores e subcontratados, se admitida a subcontratagcao, o mais alto padrao
de ética durante todo o processo de licitagcao, de contratagcao e de execug¢ao do objeto
contratual, conforme Decreto Municipal n° 16480 de 30 de julho de 2020.

25.2 Conforme disposto no Decreto n° 16480 em seu Art. 4° Constituem atos lesivos a
administragcéo publica, todos aqueles praticados pelas pessoas juridicas mencionadas
neste Decreto, que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra
principios da administracdo publica ou contra os compromissos internacionais
assumidos pelo Brasil, assim definidos:

| - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei;

[l - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos
praticados;

IV - no tocante a licitagdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinag&o ou qualquer outro expediente,
o carater competitivo de procedimento licitatério publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitagao publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitacao publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagbes ou
prorrogacoes de contratos celebrados com a administragdo publica, sem autorizagao
em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos
contratuais; ou
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g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados
com a administracao publica;

V - dificultar atividade de investigagao ou fiscalizagdo de érgaos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuacdo, inclusive no ambito das agéncias
reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagéo do sistema financeiro nacional.

26. DAS DISPOSIGCOES GERAIS

26.1 O resultado e demais atos do presente certame sera divulgado no Diario Oficial
dos Municipios do Parana através do endereco eletrénico www.diariomunicipal.com.br
e no Portal de Transparéncia do Municipio através do endereco eletrénico
www.doisvizinhos.pr.gov.br/.

26.2 Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentagao de suas
propostas e a Prefeitura Municipal de Dois Vizinhos ndo sera, em caso algum,
responsavel por esses custos, independentemente da conducédo ou do resultado do
processo licitatério, bem como o licitante devera formular seus precos incluindo na
contraprestacédo todos os custos inerentes ao objeto, inclusive a despesa de entrega do
objeto.

26.3 Os proponentes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes
e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

26.4 E facultado ao(a) Pregoeiro(a) ou a autoridade competente, em qualquer fase da
licitacdo, a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugao
do processo.

26.5 Das sessdes publicas serao geradas atas circunstanciadas.

26.6 Os casos omissos serao resolvidos pelo(a) Pregoeiro(a), que decidira, com base
na legislagao vigente.

26.7 No julgamento das propostas e da habilitagdo, ao(a) Pregoeiro(a) podera relevar
omissbes puramente formais, sanar erros ou falhas, desde que nao contrariem a
legislagao vigente.

26.8 Na hipotese de divergéncia entre este Edital e quaisquer condicbes apresentadas
pelos licitantes, prevalecerao sempre, para todos os efeitos, os termos deste Edital e
dos documentos que o integram.

26.9 Todos os documentos exigidos deverao ser apresentados em original ou por
qualquer processo de copia reprografica autenticada ou em publicagédo de 6rgao da
imprensa, na forma da lei, ou ainda, excepcionalmente através de copia acompanhada
do original para autenticagdo por servidor devidamente nomeada para tal, e seréo
retidos para oportuna juntada aos autos do processo administrativo pertinente a esta
licitacao.

26.10 Todos os documentos expedidos pelo licitante deverao estar subscritos por seu
representante legal ou procurador, com identificagao clara do subscritor.
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26.11 Os documentos emitidos através da Internet serdo conferidos pelo(a)
Pregoeiro(a).

26.12 Os documentos apresentados para a habilitacdo e proposta deverdo estar em
nome do licitante, com nimero de CNPJ. Se o licitante for matriz, todos os documentos
deverdo estar em nome da matriz. Se for filial, todos os documentos deverao estar em
nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza ou por determinagéo legal,
forem comprovadamente emitidos apenas em nome da matriz ou cuja validade abranja
todos os estabelecimentos da empresa.

26.13 Salvo as excecgbes previstas neste Edital, os documentos exigidos para
habilitacdo ndo poderdo, em hipétese alguma, serem substituidos por protocolos que
configurem o seu requerimento, ndo podendo, ainda, ser remetidos posteriormente ao
prazo fixado.

26.14 O presente PREGAO podera ser anulado ou revogado, nos termos do artigo 49
da Lei Federal n° 8.666/93.

26.15 O licitante vencedor devera manter, durante a vigéncia do respectiva Contrato,
todas as condigdes de habilitagdo e de participagao exigidas no procedimento licitatério.

26.16 Os licitantes serao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

26.17 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente no mesmo horario, desde que n&o haja
comunicacgao do(a) Pregoeiro(a) em contrario.

26.18 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias
de expediente na Prefeitura Municipal de Dois Vizinhos.

26.19 Casos omissos e duvidas serao resolvidos pelo(a) Pregoeiro(a).

26.20 As normas deste PREGAO seréo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, e o desatendimento de exigéncias formais, desde que
nao comprometa a afericdo da habilitacao do licitante nem a exata compreensao de sua
proposta, nao implicara o afastamento de qualquer licitante.

26.21 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:

ANEXO | Termo de Referéncia - Especificacdes Técnicas e Condicbes de
Fornecimento;

ANEXO I Modelo Padrao de Proposta Comercial;

ANEXO Il Minuta de Contrato;
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ANEXO IV Modelo de Declaragao de Capacidade Financeira.

Dois Vizinhos, 4 de julho de 2022.

Luis Carlos Turatto
Prefeito

Vanessa Paludo Andretto
Pregoeira
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ANEXO -1

TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICAGOES TECNICAS E CONDIGCOES DE FORNECIMENTO

1 - OBJETO:

1.1. Constitui objeto deste certame a Contratagdo de empresa especializada para
desenvolvimento, implantacéo, treinamento, manutengao, assessoria e licenciamento
de sistema de computadores (software) para uso das Secretarias de Saude e
Assisténcia Social deste municipio.

Lote: 1 - SOFTWARE SAUDE E SOCIAL |

cadastro e
gerenciamento da
agenda de cada unidade
prestadora, definindo:
Convénio; Local de
Atendimento; Horario
inicial; Horario final;
Numero de
atendimentos; NuUmero
de horarios reservados
para urgéncia; Dias de
atendimento na semana;
Intervalo entre semanas;
Cor de identificagdo do
horario na agenda;

Devera permitir que seja
definida uma data inicial
e final de vigéncia do
horario na unidade de
saude;

Devera permitir que seja
criado horarios com a
situacao bloqueada,
para liberagéo posterior;

Devera permitir a
criacdo de horarios
especiais para

Item | Codigo | Codigo Nome do Qtde| UN Preco Preco
do BR produto/servigo maximo | maximo
produto/ total
Servico
1 38893 | 27502 [MODULO DE| 12 |MES| 258,84 3.106,08
AGENDAMENTO
Devera permitir 0
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campanhas e outros
eventos adversos, onde
devera ser destacado
para os atendentes esta
data;

Devera emitir
comprovantes de
agendamento com

senha unica, em formato
de codigo de barras para
a comprovacdo da sua
veracidade perante a
unidade prestadora de
Servigos;

Devera efetuar|
tratamento no momento
do cadastro de um
feriado, se ja possui
pacientes agendados na
data, caso tenha, devera
incluir os pacientes na
lista de espera;

Devera bloquear na
agenda das unidades os
dias que possuirem
feriados  devidamente
cadastrados;

AGENDA

Devera permitir a
consulta dos pacientes
agendados, dispondo de
filtro dos registros por
unidade prestadora,
unidade solicitante e
convénio, listando os
registros
ordenadamente por|
data;

Devera permitir a
consulta dos pacientes
agendados, listando a
data, hora, nome do
paciente, telefone de
contato, unidade
prestadora, unidade
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solicitante e o nome do
profissional solicitante;

Devera permitir atraves

da consulta dos
pacientes agendados,
transferir um

agendamento para outra
data ou prestador;

Devera permitir atraves

da consulta dos
pacientes agendados,
cancelar um
agendamento;

Devera ao cancelar um
agendamento, exigir o
motivo do cancelamento
e incluir o paciente

automaticamente na
lista de espera para que
ele possa ser|

reagendado e estornar a
respectiva cota dos
procedimentos do
agendamento;

Devera permitir através

da consulta dos
pacientes agendados,
excluir um
agendamento;

Devera ao excluir um
agendamento, estornar,
a respectiva cota dos
procedimentos do
agendamento;

Devera permitir atraves

da consulta dos
pacientes agendados,
reimprimir um
comprovante de
agendamento;
AGENDAMENTO

Devera permitir a

selecdo da unidade
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solicitante, que devem
ser controladas por nivel
de acesso;

Devera permitir a
selecdo de um convénio
da unidade solicitante;

Devera permitir a
selecao de uma unidade
prestadora do convénio
selecionado,
respeitando o nivel de
acesso;

Devera permitir a
selecdo de um local de
atendimento da unidade
prestadora selecionada;

Devera exibir ao
operador, todos o©s
procedimentos
disponiveis para
execugao no prestador
selecionado;

Devera exibir ao
operador o primeiro dia
disponivel para
agendamento no

prestador selecionado;

Devera permitir a
navegacao entre dias,
meses e anos da
agenda, ou seja, ao
clicar no ano, exibe os
meses, ao clicar no més,
exibe os dias, agilizando
assim localizacdo de
uma data desejada;

O software deve listar
todos os dias com
horarios do prestador na
agenda, diferenciando
dias com disponibilidade
de vagas e dias ja
lotados, exemplo: Verde

(vagas disponiveis);
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Vermelho (sem vagas
disponiveis);

Devera apresentar|
legenda referente as
cores usadas no
calendario para
diferenciar os eventos
desejados;

Devera permitir ao
operador, efetuar a
pesquisa de um
procedimento por uma
parte do seu nome,
agilizando a busca dos
itens da requisicao;

Devera de forma grafica
exibir ao operador se o
procedimento desejado
possui cota disponivel
na data selecionada,
exemplo: Verde (possui
cota disponivel);
Vermelho (sem cota
disponivel);

Devera permitir que o

operador possa
visualizar somente o0s
procedimentos ja

selecionados, facilitando
a conferéncia dos
procedimentos
desejados;

Devera possuir atalho
para a consulta de
requisi¢des, podendo o
operador localizar a
requisicdo pelo seu
coédigo ou nome do
paciente. Ao encontrar a
requisicdo, todos os
procedimentos devem
ser listados, facilitando
assim a identificacdo

dos procedimentos
desejados para 0
agendamento;
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Devera permitir 0
encaixe de pacientes
meio a outros horarios ja
agendados, para casos
urgéncia e demais
fatores adversos da
rotina diaria das
unidades. Este
agendamento  devera
ficar diferenciado em
meio aos outros para
que seja identificado
rapidamente;

Devera restringir o
agendamento por
caracteristicas de idade
e sexo conforme tabela
SIGTAP;

Devera permitir a
consulta do paciente no
minimo pelos campos
(Nome do  usuario,
Nome da mae, Data de
nascimento, Situacdo
Cadastral, CPF, RG, e
Cartao Nacional de
Saude);

Devera apresentar ao
operado ao selecionar
um paciente, no minimo
as informagbes (Nome
do paciente, Sexo, Idade
(Em anos, meses e
dias), Numero do
prontuario da unidade,
Municipio, Telefone,
Nome da mée, Cartdo
Nacional de Saude, CPF
e Foto);

Devera possuir|
atualizacdo cadastral de
rapido acesso para o
CNS (Cartdo Nacional
de Saude) e o telefone

sem a necessidade de
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sair da tela de
agendamento;

Devera exigir a
atualizacdo do cadastro
do paciente apds prazo
estipulado em
parametro;

Devera alertar ao
operador caso 0
paciente teve alguma
falta em procedimento
anterior;

Devera alertar ao
operador caso exista
vacinas em atraso;

Devera alertar ao
operador caso 0
paciente (sexo feminino)
possuir  exame do
preventivo em atraso;

Devera alertar ao
operador caso 0
paciente (sexo feminino)
possuir  exame de
mamografia em atraso,
com faixa de idade inicial
e final parametrizavel;

Devera alertar ao
operador se o0 paciente
estiver sendo
recepcionado em uma
unidade em que ele nao
possui vinculo cadastral,
respeitando
parametrizagao;

Devera alertar ao
operador se o paciente
estiver sendo
recepcionado em uma
unidade e ele resida em

outro municipio,
respeitando
parametrizagao;
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Devera apresentar ao
operador os Ultimos
agendamentos do
paciente listando (Data,
Unidade Prestadora e
Nome do Convénio);

Devera apresentar ao
operador os Ultimos
absenteismos (falta ou
atraso) do paciente
listando (Data, Nome do

Convénio, Unidade
Prestadora e
Justificativa);

Devera emitir
comprovante do

agendamento contendo
as informagdes do
agendamento

(Convénio, Unidade
prestadora, Local do
Atendimento, Cidade,
Endereco, Telefone,
Data e Horario), as
informagdes do paciente

(Nome, Sexo,
Prontuario, Idade,
Unidade solicitante,
Numero da requisi¢ao e
(o} Profissional
solicitante), as
informacgbes dos
procedimentos (Caddigo,
Nome e
Estruturas/Orgaos a
Examinar) e as
informacodes do

atendimento (Operador,
data e hora do
agendamento);

Devera emitir anexo ao

comprovante do
agendamento as
recomendagdes e

preparo de cada
procedimento
agendado;
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Devera possibilitar a
consulta/impressdo da
agenda da unidade por
data;

RELATORIOS

Devera emitir relatorio
analitico de
agendamentos por|

periodo listando por
unidade prestadora a
data e hora do
agendamento, o nome o
numero do prontuario do
paciente, o nome do
procedimento e a
quantidade. Totalizando
a quantidade de
procedimentos por|
profissional  solicitante,
unidade solicitante e
unidade prestadora;

Devera emitir relatorio
sintético de
agendamentos por|
periodo listando por
unidade prestadora, a

quantidade de
procedimentos

realizados e seu
percentual em relacéo
ao total de

procedimentos
realizados por todos os
prestadores;

Devera emitir relatério

analitico de
agendamentos por
unidade prestadora,

listando a data e hora do
agendamento, o nome o
numero do prontuario do
paciente, o nome do
procedimento e a
quantidade. Totalizando
a quantidade de
procedimentos por|
unidade prestadora;
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Devera emitir relatério

sintético de
agendamentos por
unidade prestadora,
listando por|

procedimento, a sua
quantidade e percentual
em relagdo ao total de
procedimentos
realizados;

Devera emitir relatério
analitico de
agendamentos por
procedimento, listando
por unidade prestadora,
convénio e
procedimento, a data do
agendamento, 0 nome
do paciente, o nome da
mae, o nimero do CNS,
a data de nascimento, o
telefone, a unidade
solicitante e a
quantidade. Totalizando
a quantidade de
procedimentos por|
procedimento, convénio
e unidade prestadora;

Devera emitir relatério
sintético de
agendamentos por
procedimento, listando
por procedimento, a sua
quantidade e percentual
em relacdo ao total de
procedimentos
realizados;

Devera emitir relatorio
analitico de
agendamentos por
profissional  solicitante,
listando por convénio,
unidade prestadora,
profissional solicitante €
procedimento, a data e
hora do agendamento, o

nome do paciente, a
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unidade solicitante e a
quantidade. Totalizando
a quantidade de
procedimentos por|
procedimento,
profissional solicitante,
unidade prestadora e
convénio;

AGENDAMENTO DE
CONSULTAS
(MEDICAS E
ODONTOLOGICAS)

O software deve permitir,
0 cadastro e
gerenciamento da
agenda de cada
profissional, e em cada
unidade, definindo:
Unidade de saude;
Convénio;
Especialidade; Horario
inicial; Horario final;
Numero de
atendimentos; NuUmero
de horarios reservados
para urgéncia; Dias de
atendimento na semana;
Intervalo entre semanas;
Cor de identificagdo do
horario na agenda;

O software deve permitir,
que seja definida uma
data inicial e final de
vigéncia do horario na
unidade de saude;

O software deve permitir
que seja criado horarios
com situacao
bloqueada, para
liberacéo posterior;

O software deve validar
a carga horaria do
profissional no momento
da criagdo de uma

agenda, ndo permitindo

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

43

Dois Vizinhos

Estado do Parana

que ela seja
ultrapassada;

Permitir a criacdo de
horarios especiais para
datas como de
campanhas (gestantes,
hipertensos, idosos e
preventivo), onde devera
ser destacado para os
atendentes esta data;

No agendamento de
consulta especializada:
o software deve mostrar|
aviso ao atendente caso
0 paciente teve alguma
falta em consulta
especializada anterior.
Devera possuir fungao
de ndo reagendar em
um periodo minimo
parametrizado;

No agendamento, aviso
a0 usuario (atendente ou
paciente web) se o
paciente ja tem consulta
marcada (e ainda nao
realizada) na mesma
especialidade para a
qual ele esteja
solicitando a marcagéao
de consulta;

No cancelamento de
agendamentos de
consultas e
procedimentos de média
e alta complexidade,
estornar a respectiva
cota;

Permitir a consulta da
disponibilidade de
agenda por|
especialidade e por
profissional;

O software deve

restringir 0
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agendamento por
caracteristicas de idade
e sexo em diferentes
especialidades (ex.:
pediatria - pessoas com
idade entre "x" anos,
ginecologia -
atendimento  somente
para mulheres);

@] software deve
apresentar tela de
agenda por unidade de
saude, por|
especialidade e por
profissional de saude,
incluindo nome dos
pacientes;

O software deve prever e
retirar as vagas da
agenda para os feriados,
faltas, capacitacoes e
férias;

O software deve tratar
no momento do cadastro
de um feriado, falta,
capacitagdes ou férias,
se ja possui pacientes
agendados na data,
caso tenha, devera tratar|
0 que sera feito com os
agendamentos:
Transferir para outra
data; Transferir para
outro profissional;
Transferir para outra
unidade; Incluir para a
lista de espera;
Aumentar vagas e criar|
encaixes;

O software deve
possibilitar a realizacao
de pesquisa de paciente
pelos campos: Nome do
usuario; Nome da mée;
Data de nascimento;
Situacao cadastral:

Ativo; Desconhecido;
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Mudou-se; Falecido;
Pré-Cadastro; CPF; RG;
Cartao Nacional de
Saude;

O resultado de pesquisa
do paciente devera
conter 0s  campos:
Cdodigo do  usuario;
Nome do usuario; Nome
da mae; Data de
nascimento; ldade; CPF;
RG; Situagao cadastral:
Ativo; Desconhecido;
Mudou-se; Falecido;
Pré-cadastro;

O resultado da pesquisa
devera mostrar em tela a
quantidade de registros
encontrados na
pesquisa efetuada;

Devera exigir a
atualizacdo do cadastro
do paciente apds prazo
estipulado em
parametro;

Apos selecionar o nome
do paciente, o software
devera possibilitar a
atualizacdo dos seus
dados cadastrais;

Apos selecionar o nome
do paciente, o software
devera possibilitar a
visualizacéo
(respeitando nivel de
acesso), as
informacgoes: Sexo;
Idade em ano (s), més
(es) e dia (s); Foto;
Nome da mae; Cartdo
Nacional de Saude;

Devera alertar ao
operador caso exista

Cartao Nacional de
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Saude disponivel para o
paciente;

Devera alertar ao
operador caso exista
vacinas em atraso;

Devera alertar ao
operador caso 0
paciente (sexo feminino)
possuir  exame do
preventivo em atraso;

Devera alertar ao
profissional caso ©
paciente (sexo feminino)
possuir  exame de
mamografia em atraso,
com faixa de idade inicial
e final parametrizavel;

Devera alertar ao
operador se o0 paciente
estiver sendo
recepcionado em uma
unidade em que ele n&o
possui vinculo cadastral,
respeitando
parametrizagao;

Devera alertar ao
operador se 0 paciente
estiver sendo
recepcionado em uma
unidade e ele resida em

outro municipio,
respeitando
parametrizagao;

Devera alertar ao
operador casos de
absenteismo (falta ou
atraso) e numero de
vezes ja ocorridas;

Devera apresentar ao
operador os Ultimos
agendamentos do
paciente listando: Data;
Especialidade; Nome do
profissional;
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Devera apresentar ao
operador os Ultimos
absenteismos (falta ou
atraso) do paciente

listando: Data;
Especialidade; Nome do
profissional;
Justificativa;
Devera possuir|

atualizacdo cadastral de
rapido acesso para o
CNS (Cartdo Nacional
de Saude) e o telefone
sem a necessidade de
sair da tela de
agendamento

Devera fazer o controle
sobre 0s horarios

disponiveis para
agendamento, onde o
proprio software
mostrara quais
profissionais  possuem
horarios disponiveis

para a especialidade
selecionada e ao
selecionar o profissional,
indique qual o proximo
dia com horario
disponivel, em nivel de
agendamento eletivo ou
de urgéncia;

Devera conter opgao de

agendamento de
consultas com as
seguintes

caracteristicas:
Consulta; Retorno;

Devera conter opgao de
informagéao da origem do
agendamento com as
seguintes
caracteristicas: Balcao;
Telefone;
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Devera permitir,
selecionar o prestador
de servico através de
tabelas auxiliares,
fitrando apenas as
unidades relacionadas
a0 usuario/profissional;

Devera permitir
selecionar os convénios
através de  tabelas
auxiliares, somente para
0S que  possuirem

disponibilidade do
prestador;

Devera permitir|
selecionar as

especialidades através
de tabelas auxiliares,
somente para os que

possuirem
disponibilidade da
agenda;

Devera permitir
selecionar 0s
profissionais disponiveis
da especialidade
selecionada, através de
tabelas auxiliares,
somente para os que
possuirem horarios
disponiveis;

Devera exibir,
diretamente ao

usuario/profissional 0
primeiro dia com vaga
para agendamento em
nivel de agendamento
eletivo;

Devera permitir ao
usuario/profissional

definir o agendamento
como nivel de urgéncia,
exibindo o primeiro dia
com vagas de urgéncia;
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Devera permitir a
navegacgao entre dias,
meses e anos da
agenda, ou seja, ao
clicar no ano, exibe os
meses, ao clicar no més,
exibe os dias, agilizando
assim localizacdo de
uma data desejada;

Devera exibir alerta ao
usuario/profissional,
caso exista pacientes na
lista de espera,
permitindo o acesso
para consulta/inclusao
ou agendamento de
pacientes;

O software deve listar
todos os dias com
horarios do profissional
na agenda,
diferenciando dias com
disponibilidade de vagas
e dias ja lotados,
exemplo: Verde (vagas
disponiveis); Vermelho
(sem vagas);

O software deve permitir,
durante o agendamento
verificar os pacientes ja
agendados, com opgoes
(respeitando nivel de
acesso): Transferir o
agendamento; Excluir o

agendamento;
Reimpresséao do
comprovante de
agendamento;

Devera permitir a
transferéncia de um ou
varios pacientes ao
mesmo tempo
(respeitando nivel de
acesso) com opgoes de:
Transferir para outro
profissional com vaga

disponivel; Criar horario
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automaticamente para o
encaixe na agenda de
outro profissional;
Pacientes nao
encaixados, incluir na
lista de espera;

Devera emitir protocolo
de agendamento com
cddigo de barras para
que o paciente tenha
informacdes sobre sua
consulta agendada:
Informagdes da unidade
prestadora; Data; Hora;
Profissional solicitante;
Especialidade; Nome do
paciente; Nome do
atendente; Nome do
autorizador;

O software deve permitir
0 gerenciamento da
agenda médica €
odontolégica em uma
mesma tela;

Devera possibilitar a
consulta/impressédo da
agenda do profissional
por data;

Devera possibilitar a
impressao de graficos

comparativos entre
agendamentos
efetuados por|

especialidade em anos a
serem definidos no
momento da impressao;

Devera possibilitar a
impressdao de gréficos
comparativos entre
agendamentos

efetuados por faixa
etaria em anos a serem
definidos no momento
da impresséo;
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Possibilitar a impressao
de um comparativo entre
ndumero de
agendamentos e
atendimentos
registrados no software
pelo
usuario/profissional;

2 | 38894 | 27502

MODULO CADASTROS
NACIONAIS
CADASTROS E
FUNCIONALIDADES
GERAIS

Devera possuir o]
cadastro de municipios
ja povoado;

Devera permitir 0
cadastro de bairros;

Devera possuir o]
cadastro de tipos de
logradouros ja povoado;

Devera permitir 0
cadastro de logradouros;

Devera permitir 0
cadastro de localidades;

Devera possuir o]
cadastro de religides ja
povoado;

Devera permitir 0
cadastro de escolas;

Devera possuir o]
cadastro de tipos de
rendas ja povoado;

Devera possuir o]
cadastro de tipos de
despesas ja povoado

Devera possuir 0
cadastro de
comunidades
quilombolas ja
povoados;

12

MES

364,16 4.369,92
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Devera possuir 0
cadastro de etnias
indigenas ja povoado;

Devera possuir 0
cadastro de tipos de
encaminhamentos ja
povoado;

Devera possuir o]
cadastro de tipos de
vulnerabilidades ja
povoado;

Devera possuir 0
cadastro de CBO
(Cadastro Brasileiro de
Ocupacbes) ja povoado;

Devera possuir o]
cadastro de CNAE
(Classificacdo Nacional

de Atividades
Econdmicas) ja
povoado;

Devera possuir o]
cadastro de ¢4rgaos
emissores do
documento de
identidade ja povoado;

NOTIFICACOES E
AVISOS

Devera permitir 0
agendamento do envio
de notificagcbes
automaticas através de
E-mail, SMS (Short
Message Service) para
celulares de qualquer
operadora  telefbnica,
para as Agendas de
Consultas Médicas e de
Procedimentos;

Devera permitir a
personalizagao do
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assunto e conteudo das
mensagens de E-mail e
SMS;

Devera relacionar os
eventos para os quais 0
sistema realizara o envio
automatico de
notificacbes para os
pacientes. Os eventos
sa0:

a)Agendamento

b)Agendamento através
da lista de espera

c)Transferéncia
d)Cancelamento

Devera permitir a
configuragao dos
critérios para o envio de
notificagdes, ou seja, as
condicbes que devem
ser satisfeitas para que
uma notificagdo seja
enviada, que sao:

a)Convénio

b)Unidade
c)Especialidade

Devera permitir a
configuracao dos
critérios para o envio de
notificacbes para os
eventos da agenda de
procedimentos, que sao:
a)Convénio

b)Unidade

c)Grupo

d)Subgrupo
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e)Procedimento

Devera permitir a
criacdo de diversos
critérios e que seja
possivel relacionar um
ou mais critérios aos
eventos, ou vice-versa;

Devera criar critérios de
notificagao distintos para
cada meio de envio da
notificacdo (SMS, E-mail
ou todos).

Devera permitir a
configuracao de
notificagdes para alertar|
quando a data da
realizagdo da consulta
ou do procedimento se
aproxima, inclusive
definido a quantidade de
dias de antecedéncia
que sera realizada a
notificacao;

Devera, caso
configurado, que o
paciente, a partir da
notificagdo de alerta que
a data da consulta ou
procedimento se
aproxima, confirme ou
cancele sua presenga.
Quando a resposta for
por SMS ela ndao deve
ter custo para o cliente;

Devera permitir que o
paciente cancele sua
inscricdo no sistema de
envio de notificagdo
respondendo “SAIR”
quando notificado por
SMS ou acessando um
link quando por e-mail;

Devera, quando o cliente
responder que deseja

cancelar sua presenca
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na consulta ou
procedimento o seu
agendamento deve ser
automaticamente
cancelado pelo sistema
armazenando em um log
sua reposta e uma
observagao no
agendamento constando
que foi cancelado pelo
usuario através do
sistema de notificacédo
automatica;

Devera permitir que, no
cadastro do cliente, seja
possivel habilitar ou
desabilitar o envio de
notificagcbes para o e-
mail, celular ou ambos;

Devera permitir que
sejam enviadas
notificagdes manuais|
(avulsas) pelo operador|
para o) cliente,
permitindo  editar o
assunto e o texto da
mensagem, por E-mail
ou SMS. No caso de
notificagdo por SMS so6
podera ser enviado para
o celular do cadastro do
cliente;

Devera demorar no
maximo 60 segundos
para processar O envio
da mensagem apds o
cadastro de uma
notificagdo no sistema;

Deve possuir um
gerenciador de
notificagdes que
centralize todas as
notificagbes  enviadas
aos pacientes,
automaticas ou manuais
que conste as seguintes

informacgoes:
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a)Situacdo:  Recebida
pelo destinatario; Falha
de envio; Aguardando
envio; Enviada e
Agendada

b)Data/Hora de Envio:
Data e hora em que a
notificagado foi gerada

c)Data/Hora de
Processamento: Data e
hora em que a
notificagéo foi
processada e enviada
pelo Gerenciador de
Notificacoes

d)Paciente: Identificagcédo
do cliente para o qual foi
enviada a mensagem

e)Codigo Unico da
Mensagem no Sistema
(ID)

f)Destinatario: Numero
do telefone celular ou
endereco de e-mail para
o qual a mensagem foi
enviada

g)Modo de Envio: E-mail
ou SMS

h)Assunto da
Mensagem

i)Texto da Mensagem

j)Respostas: Dados das
mensagens respondidas
pelos pacientes

k)Data/Hora: Data e
hora em que a
mensagem de resposta
do cliente foi processada
pelo Gerenciador de
Notificacoes
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)Mensagem: Texto da
mensagem enviada pelo
cliente ao sistema

CADASTRO DE
UNIDADES DE
ATENDIMENTO

Devera possuir|
importagao/atualizagéo

das unidades de saude
do sistema SCNES do
Ministério da Saude
instalado no municipio
através de arquivos XML
que possam ser|
importados a qualquer
momento;

Devera permitir 0
cadastro de
mantenedoras no
mesmo padrdo do
CNES, contendo:

a)ldentificacao
(Nome/razéo Social,
CNPJ, Logradouro tipo,
Logradouro, Numero,
Complemento, Bairro,
Cadigo IBGE do
Municipio, CEP, Regiao
de Saude, Retencao de
tributos, Telefone)

b)Dados bancarios
(Banco, Agéncia, Conta
Corrente);

Devera permitir 0
cadastro das unidades
de saude do Municipio
com base nas
informagdes registradas
no

CNES:

a)ldentificacdo (Numero

do CNES, fisica ou
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juridica, CNPJ/CPF do
estabelecimento, CNPJ

da Mantenedora,
Situacao
(Individual/Mantido),
Tipo de
Estabelecimento/Unidad
e)

b)Caracterizagéao do

estabelecimento (Esfera
administrativa, Natureza
da organizacgao,
Retencdo de Tributos,
Atividade de Ensino-
Pesquisa, Tipo de
Prestador, Nivel de
Hierarquia, Fluxo de
Clientela, Turno de
Atendimento, Nivel de
Atencéo, Tipo de
Atendimento)

c)Instalagdes Fisicas
para Assisténcia (Tipo
de Instalagdo, Subtipo

de Instalacao,
Instalacdo, Quantidade
e Leitos)

d)Servicos de Apoio
(Servigo e Tipo)

e)Servigos
Especializados (Servigo
e Classificagao)

f)Habilitagbes
(Habilitagao, Leitos,
Portaria, Competéncia
Inicial e Final);

Devera permitir 0
cadastro da posicao
geografica da unidade,
podendo definir a
Latitude e Longitude
manualmente ou
selecionado em um
Mapa que permita sua
pesquisa;
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Devera permitr no
cadastro da unidade seu
raio abrangéncia em
metros

CADASTRO DE
PROFISSIONAIS
Devera possuir|

importagao/atualizagéo
dos profissionais da
saude e seus vinculos
empregaticios do
sistema SCNES do
Ministério da Saude
instalado no municipio
através de arquivos XML
que possam ser|
importados a qualquer
momento;

Devera permitir 0
cadastro de profissionais
da saude contendo no
minimo as informacdoes:

a) ldentificagdo (Nome,
Data de Nascimento,
Nome da Mae, Sexo,
Naturalidade, CPF,
Identidade com Data de
Emissao, Estado e
Orgao Emissor,
PIS/PASEP, CNS)

b)Residenciais
(Municipio, UF,
Logradouro, Bairro,
CEP, Telefone, Celular,
BIP)

c)Bancarias (Banco,
Agéncia e Conta)

Devera permitir 0
cadastro dos horarios de
expediente do
profissional em cada
unidade de saude,

informando (Hora de
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entrada, Hora de saida e
os dias da semana);

Devera permitir a
inclusdo e manutencgao
dos vinculos
empregaticios do
profissional em cada
unidade de  saude
contendo no minimo
(Unidade de Saude,
CBO, Especialidade, o
Registro de Classe com
o Orgdo emissor e
Estado, Carga horaria);

Devera possuir|
funcionalidade para
clonagem/duplicagdo de
um vinculo

empregaticio, facilitando
a inclusdo do mesmo
vinculo em uma unidade
de saude diferente;

Devera possuir|
funcionalidade para a
identificagao dos

profissionais
autorizadores da AlH;

Devera possuir|
funcionalidade para a
identificagao dos

profissionais
autorizadores da APAC;

Devera possuir|
funcionalidade para a
identificacao dos

profissionais liberadores
de laudos de exames
laboratoriais;

Devera possuir|
funcionalidade para a
identificacao dos

profissionais que podem
solicitar
exames/procedimentos;
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CADASTRO DE
ANAMNESE

Devera permitir 0
cadastro de anamnese,
informado o Nome e
Tipo (Médico ou

Odontoldgico);

Devera permitir 0
relacionamento das
especialidades que

podem realizar a
anamnese;

Devera permitir 0
cadastro de perguntas
da anamnese e os tipos
de suas respostas, que
Sao:

a)Texto Digitavel:
Resposta da pergunta
deve permitir a digitagédo
de texto livre

b)Marcacao Multipla:
Deve ser  possivel
cadastrar as opgdes de
resposta da pergunta,
permitindo, ao
respondé-la, selecionar
varias das opgoes

c)Marcagdo Multipla e
Observacao: Além de
varias opcbes para
resposta deve permitir a
digitacdo de algo, nesse
caso sistema deve
permitir determinar o
que sera digitado
(Apenas numeros,
apenas texto ou ambos)

d)Marcacdo Unica: Deve
ser possivel cadastrar as
opcdes de resposta da
pergunta, permitindo, ao

respondé-la, selecionar
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apenas uma das opgoes
apresentadas

e)Marcagdo Unica e
Observacao: Além de
permitir selecionar uma
Unica opgao para a
resposta deve permitir a
digitacdo de algo, nesse
caso sistema deve
permitir determinar o
que sera digitado
(Apenas numeros,
apenas texto ou ambos)

f)Selecao: Deve ser|
possivel cadastrar as
opcdes de resposta da
pergunta, permitindo
selecionar apenas uma
opcado em uma lista de
opcdes

Devera permitir a
definicdo da ordem em
que as perguntas serdo
respondidas;

Devera permitir 0
cadastro das respostas
para cada tipo de

pergunta (Marcagao
Unica, Marcagao
Multipla, etc);

Devera permitir, no
cadastro das respostas
de uma pergunta,
relacionar a resposta a

uma Doencga e
Agravante (Ficha A do
SIAB/Cadastro

individual do e-SUS),
sendo que ao responder,
a anamnese,
dependendo da resposta
dada seja atribuida ou
removida uma Doenca e
Agravante do cliente;
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Devera permitir a
definicao da ordem em
que as respostas seréo
apresentadas;

Devera permitir que para
cada uma resposta de
uma pergunta, possa ser|
associado uma pergunta
dependente, ou seja,
permitindo definir que
uma pergunta somente
sera feita caso uma
determinada  resposta
seja dada em outra
pergunta;

Devera permitir a
aplicagcdo da anamnese
conforme o cadastro de
suas perguntas e

respostas por
profissionais das
especialidades
associadas;

Devera permitir realizar|
a mesma anamnese
para 0 mesmo cliente
quantas vezes forem
necessarias,
armazenando os dados
do profissional
executante e a data,
permitindo consultar as
perguntas e respostas
feitas a qualquer
momento;

Devera permitir
visualizar todas as
anamneses ja realizadas
para determinado
cliente, incluindo a data,
hora, profissional que
executou e as perguntas
e respostas;

Devera exibir ao
operador durante a

execugao da anamnese,
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um indicador visual de
quantas perguntas
devem ser respondidas,
quantas ainda restam
responder e quantas ja
foram respondidas,
incluindo o percentual ja
concluido da anamnese;

Devera permitir que
enquanto a anamnese
nio estiver concluida, o
operador possa efetuar
alteracbes de uma
resposta anterior;

Devera permitir, caso
nao seja possivel
responder
completamente a
anamnese no momento,
seu preenchimento em
um momento posterior|
sem perder o que ja foi
respondido;

Devera prever uma tela
facil e intuitiva onde séo
apresentadas as
perguntas e as
respostas ja realizadas,
bem como as perguntas
que ainda serdo feitas
apresentando as
perguntas através de
uma estrutura de
tépicos. Por exemplo: 1,
2, 3, 3.1, 3.2, 3.21, 4,
4.1, 5, 6 ... Onde “3.1”

representa uma
pergunta dependente de
uma reposta da

pergunta “3”, “3.2.1"
dependente de uma
resposta da pergunta
“3.2” e assim
sucessivamente. Dessa
forma perguntas
dependentes de
respostas que nao foram

escolhidas em outras
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perguntas nao devem
ser apresentadas;

Devera permitir a
consulta das anamneses
respondidas, em todas
as telas de atendimento,
pelos profissionais cuja
especialidade esteja

habilitada para
anamnese;

CADASTRO DE
PACIENTES

Devera permitir 0
cadastro de
pacientes/usuarios

compativel com 0
padrdao de informagdes
do CADSUS / SIAB / e-
SUS, contendo no
minimo as informacdoes:

a)Pessoais (Nome, Data
de Nascimento, Sexo, N°
do CNS, Racga/Cor,
Etnia, Nome do Pai e
Mae, Telefone, Celular,
Telefone de Contato, e-
mail, Nacionalidade,
Municipio, Logradouro,
Numero, Bairro,
Localidade,
Complemento, CEP e
Unidade de Saude onde
esta cadastrado)

b)Tipo sanguineo e fator
RH

c)Situagao cadastral

d)Educacao (Se
frequenta a escola, Grau
de escolaridade e Série
escolar)

e)Naturalizagao (Pais de
origem, Data de entrada,
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N° da portaria, Data de
naturalizagao)

f)Formas de contato
(SMS, e-mail)

g)Documentos (CPF,
Numero da Identidade,
Data de emissdo, Orgao
Emissor e UF, Numero
do Titulo de eleitor, Zona
e Secdo, Numero da
carteira de trabalho,
Série, Data de emisséo,
UF e PIS/PASEP)

h)Informagdes
trabalhistas  (Situagéo,
Cargo/Funcao, Data de
admissdo, Local de
Trabalho/Empresa)

i)Doencas e agravantes
(Ficha A do
SIAB/Cadastro
individual do e-SUS)

Para o caso de
estrangeiros, 0 sistema
devera dispensar as
informacgobes de
endereco e disponibilizar,
um campo para a
informacao do seu pais

Devera permitir a
inclusdo de documentos
digitalizados para
finalidades diversas

Devera permitir a
inclusdo de um pré-
cadastro para
atendimentos de
urgéncia, respeitando o
nivel de acesso e
possuindo uma validade
de 30 dias, sendo
obrigatério a sua
atualizacdo para um
novo atendimento apos
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este periodo, contendo
no minimo as seguintes
informacoes:

a)Nome do paciente;
b)Raga/Cor

c)Sexo;

d)Data de nascimento;
e)Nome da mae;
f)Nome do pai;

g)Nome do logradouro;
h)Bairro;

i)Telefone

i)N° do CNS

Devera permitir a
alterac&o da situacgdo de
pré-cadastro para um
cadastro ativo, somente
apés o preenchimento
dos dados obrigatdrios
do cadastro;

Devera exibir na tela do

cadastro do paciente a
data do cadastro dele, a

data da ultima
atualizacdo e o usuario
responsavel pela
operacao;

Devera ser possivel
realizar a pesquisa do
paciente pelos campos:
a)Nome;

b)Nome da mae;

c)Data de nascimento;

d)Situacao Cadastral:
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d.1Ativo;
d.2Desconhecido;
d.3Mudou-se;
d.4Falecido;
d.5Pré-Cadastro;
e)CPF;

fRG;

g)Cartdo Nacional de
Saude;

Devera possuir forma de
vinculacdo do paciente
com o cadastro de
contribuinte da
Prefeitura Municipal,
buscando informagdes
basicas como:

a)Nome completo;
b)Raga;

c)Nome da mae;
d)Nome do pai;
e)Nacionalidade;

f)CPF;

9)RG;

h)Endereco;

i)Telefone;

j)CBO;

K)PIS;

l)Carteira de trabalho;

m)Titulo;
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Devera possuir|
funcionalidade de
remocao de acentuacao
dos nomes do cadastro
como forma de
padronizacgao;

Devera ser subdividido
em "abas/telas" que
devem ser controladas
por nivel de acesso;

Devera possuir|
parametrizacao de
campos que deverao ser
definidos como
obrigatorios para
conclusdao do cadastro,
como por exemplo:

a)Cartao de saude;
b)Numero do prontuario;
c)CEP;

d)Numero da
Residéncia;

e)Complemento;

f)Telefone;
Devera possuir|
funcionalidade que

altere automaticamente
os nomes do cadastro,
para letras maiusculas
como forma de
padronizacgao;

Devera possuir vinculo
informativo da unidade
de saude do paciente;

Devera possuir cadastro
de familias nos mesmos
padrées do sistema e-
SUS do Ministério da

Saude;
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Devera possuir|
atualizacao por|
importacdo de arquivo
do sistema CADSUS, no
minimo na extensao de
arquivos XML;

Devera estar adequado
para as informagdes
necessarias ao sistema
SISPRENATAL,
mantendo os padrdes do
Ministério da Saude;

Devera estar adequado
para as informagdes
necessarias ao sistema
HIPERDIA, mantendo os
padrdes do Ministério da
Saude;

Possuir parametrizagéo
de validade do cadastro,
onde, ao expirar o
ndumero de dias
definidos, solicite a
atualizacdo do cadastro,
nao permitindo 0
avango, caso 0 mesmo
nao seja atualizado;

Devera evitar|
homonimos de cadastro
de pacientes,
verificando:

a)Nome do paciente;
b)Data de nascimento;

c)Nome da mae;

d)CPF

e)CNS

Devera permitir 0
armazenamento,
vinculagao e
visualizagcao das
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imagens  digitalizadas
dos prontuarios médicos
em papel existentes,
antes da implantagao da
funcao eletrénica;

Devera possuir campo
para a informagdo do
nome social do paciente
conforme Politica
Nacional de Saude
Integral de Lésbicas,
Gays, Bissexuais,
Travestis e Transexuais.

Devera possuir campo
para a informacdo da
religido.

Propiciar, huma mesma
tela, inserir o numero de
varios prontuarios, um
para cada unidade.

Propiciar, huma mesma
tela, inserir diversos
tipos de certiddes, tais
como:

a)Certidao de
Nascimento (antigo e
novo modelo);

b)Certidao de
Casamento;

c)Certidao de Averbagéao
de Divorcio;

d)Certidao de
Separacao Judicial;

Devera permitir a
vinculacdo do enderego
do paciente ao Google
Maps para a
visualizagdo do local.

Devera permitir 0
armazenamento,

vinculagao e
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visualizacao das
imagens  digitalizadas
dos prontuarios

odontolégicos em papel
existentes, antes da
implantacdo da funcao
eletronica;

Devera permitir a

captura e 0
armazenamento das
digitais do paciente,
diretamente pelo
browser sem a

necessidade de uso de
outros softwares para a
captura.

Devera permitir a
captura e 0
armazenamento da foto
do paciente, diretamente
pelo browser sem a
necessidade de uso de
outros softwares para a
captura.

Devera exibir a foto do
paciente nas principais
rotinas de atendimento
ao paciente facilitando a
sua identificagao.

Devera permitir a
inclusdo de documentos
digitalizados, tais como,
documentos de texto e
imagens;

Permitir o cadastro da
carteira de vacinacao,
informando os dados
existentes antes da
implantagdao da fungao
eletrénica:

a)Nome da vacina;

b)Dose;

c)Lote;
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d)Profissional;
e)Data da aplicagéao;

Devera possuir|
parametrizacdo em que
0 paciente possa definir
o0 modo de recebimento
dos comunicados
enviados pelas
Unidades de Saude,
contendo no minimo e-
mail e SMS

Permitir a visualizagao
dos atendimentos
médicos. Respeitando
nivel de acesso;

Permitir a visualizagao
dos atendimentos
ambulatoriais.
Respeitando nivel de
acesso;

Permitir a visualizagao
dos atendimentos de
urgéncia e emergéncia.
Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagao
dos atendimentos
odontologicos.
Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagao
dos atendimentos do
CAPS. Respeitando
nivel de acesso;

Propiciar a visualizagao
dos medicamentos
prescritos no CAPS.
Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagao

dos medicamentos e
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produtos recebidos pelo
paciente. Respeitando
nivel de acesso;

Propiciar a visualizagao
dos beneficios e
servicos prestados ao
paciente. Respeitando
nivel de acesso;

Propiciar a visualizagao
de todas as receitas
prescritas com oS
medicamentos e sua
posologia. Respeitando
nivel de acesso;

Propiciar a visualizagao
da familia do paciente
com todos o0s seus
integrantes e grau de
parentesco.
Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagao
das restricdes alérgicas.
Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagao
de todos oS
procedimentos
prestados ao paciente.
Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagao
dos exames
requisitados.
Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagao
dos exames requisitados
e que foram agendados.
Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagao
dos atendimentos com
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sessOes. Respeitando
nivel de acesso;

Propiciar a visualizagao
das consultas médicas
agendadas.
Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagao
das consultas
agendadas para fora do
municipio. Respeitando
nivel de acesso;

Propiciar a visualizagao
das consultas
odontolégicas
agendadas.
Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagao
das listas de espera que
0 paciente se encontra
registrado. Respeitando
nivel de acesso;

Propiciar a visualizagao
das AIH (autorizacao de
internagédo  hospitalar).
Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagao
das APAC (autorizagao
de procedimento de alta
complexidade/custo).
Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagao
dos TFD (tratamento
fora do  domicilio).
Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagao
do uso do transporte
pelo paciente.
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Respeitando nivel de
acesso;

Propiciar a visualizagao
das auséncias em
agendamentos e o0 seu
motivo. Respeitando
nivel de acesso;

Propiciar a visualizagao
das transferéncias de
agendamentos e o0 seu
motivo. Respeitando
nivel de acesso;

Propiciar a visualizagao
dos cancelamentos de
agendamentos e o0 seu
motivo. Respeitando
nivel de acesso;

Propiciar a visualizagao
dos atendimentos nao
realizados e o0 seu
motivo. Respeitando
nivel de acesso;

Propiciar a visualizagao
das vacinas aplicadas.
Respeitando nivel de
acesso;

Devera permitir a
visualizacao das
doencgas diagnosticadas.
Respeitando nivel de
acesso;

Devera permitir a
visualizacéo das
doengas/agravos
notificados. Respeitando
nivel de acesso;

Devera permitir,
respeitando nivel de
acesso, a visualizagao
do historico de
acompanhamento e
evolucdo em forma de

graficos de no minimo:
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a)Peso

b)Altura
c)Temperatura
d)IMC

e)RCQ

f)Cintura
g)Quadril
h)Pressao arterial

i)Glicemia

j)Saturacao 02

Devera permitir a
visualizacéo dos
contatos efetuados para
0 paciente dos diversos
setores da secretaria.

Respeitando nivel de
acesso;

Devera possuir|
respeitando nivel de

acesso, a impressao do
prontuario eletrénico do
paciente, com todas as
suas informagdes e
nome do usuario que a
disponibilizou;

3 | 38895 | 27502

MODULO DE
FATURAMENTO DOS
SISTEMAS E

SERVICOS DE SAUDE

Devera utilizar os grupos

de atendimento da
Tabela Unificada de
Procedimentos,
Medicamentos e
Insumos Estratégicos do
SUS.

12

MES

966,68 | 11.600,16
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Gerar exportacdo dos
cidadaos para o sistema
de informagbes da
atencao basica (e-SUS)
a partir dos dados dos
programas a serem
fornecidos, sem
qualquer outra forma de
digitacdo com a opgéao
de envio total da base de
dados ou parcial a partir
da ultima exportagcéo
realizada

Gerar exportagao
CDS/RAS para 0
sistema de informacgdes
da atengédo basica (e-
SUS) a partir dos dados
dos programas a serem
fornecidos, sem
qualquer outra forma de
digitacdo com as opgdes
de envio (Atendimento]
Domiciliar, Atendimento
Individual, Atendimento
Odontoldgico, Avaliagao

de Elegibilidade,
Cadastro Domiciliar,
Cadastro Individual,

Ficha de Atendimento
Coletiva, Procedimentos
e Visita Domiciliar)

Gerenciar o faturamento
de autorizagao de
procedimentos
ambulatoriais de alta
complexidade (APAC)
em formato SIASUS, a
partir dos dados dos
programas a serem
fornecidos, sem
qualquer outra forma de
digitacao;

Gerenciar o faturamento
das autorizagbes de
internacdes hospitalares
(AIH) geral em formato
SIH/SUS, a partir dos
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dados dos programas a
serem fornecidos, sem
qualquer outra forma de
digitacao;

Gerar e gerenciar o
faturamento do boletim

de producao
ambulatorial (BPA)
consolidado e
individualizado em
formato SIASUS, a partir|
dos dados dos
programas a serem
fornecidos, sem

qualquer outra forma de
digitacao.

O sistema devera
permitir a geragdo do
arquivo de faturamento
do boletim de produgéao
ambulatorial (BPA) das
unidades do municipio
de forma agrupada
(Apenas um arquivo
para todas as unidades)
ou individual (Um
arquivo para  cada
unidade).

Devera importar a ficha
de programacao
orcamentaria (FPO) do
sistema FPO do
Ministério da Saude.

Devera gerenciar a ficha
da programagao
orcamentaria (FPO) de
cada unidade de saude
ou prestador de
servicos, em formato
SIASUS, sem qualquer
outra forma de digitagao;

Devera exportar a ficha
de programagao
orcamentaria (FPO)
para o sistema FPO do

Ministério da Saude;
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Possuir importacdo do
boletim de producéo
ambulatorial (BPA) do
sistema de prestadores
e do Ministério da Saude
gerando as  criticas
necessarias referente
aos cadastros de
unidades e pacientes
ndo localizados no
sistema para correta
alimentagao do historico
dos prestadores e
pacientes;

Permitir 0
acompanhamento dos
gastos do paciente,
desde o ato do seu
atendimento, em
qualquer carater|
(internagao, ambulatorial
ou atendimentos para
realizagdo de exames,
entre outras), até a sua
conclusdo - "quanto
custa o paciente";

Devera emitir prévias de
faturamento das
unidades de saude,
profissionais e em geral,

Permitir a digitagdo da
produgdo das unidades
de saude (durante a

implantacao dos
programas) que ainda
nao foram
informatizadas;

Devera permitir 0
Registro das Agoes
Ambulatoriais em Saude
(RAAS) Domiciliar;

Devera permitir 0
Registro das Agdes
Ambulatoriais em Saude
(RAAS) Psicossocial;
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Devera possuir modo de
atualizacdo dos valores

diferenciados de
repasse financeiro
(valores fora tabela
unificada) de

procedimentos;

Devera fazer uso dos
procedimentos
referentes a tabela

unificada de
procedimentos,
medicamentos e

insumos estratégicos do
SUS, ou seja, do sistema
de faturamento do SUS;

Devera trabalhar com o
conceito de competéncia
mensal, definindo o dia
de fechamento das
contas, de acordo com
as datas estipuladas
pelo Ministério da
Saude;

Devera controlar
automaticamente as
regras de validacdo do
SUS para cada
procedimento executado

interna ou
externamente,

possibilitando a
checagem automatica
do protocolo de

atendimento;

Devera gerar arquivo
para o envio de dados
para o sistema RAAS a
partir dos dados

gerenciados pelos
programas a serem
fornecidos, sem

qualquer outra forma de
digitacéo;
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Devera gerar arquivo
para o envio de dados

para o] sistema
HIPERDIA a partir dos
dados gerenciados

pelos programas a
serem fornecidos, sem
qualquer outra forma de
digitacao;

Devera gerar arquivo
para o envio de dados
para o sistema e-SUS a
partir dos dados

gerenciados pelos
programas a serem
fornecidos, sem

qualquer outra forma de
digitacao;

Devera gerar arquivo
para o envio de dados
para o sistema SISVAN
a partir dos dados

gerenciados pelos
programas a serem
fornecidos, sem

qualquer outra forma de
digitacao;

Devera gerar arquivo
para o envio de dados
para o] sistema
SISPRENATAL a partir
dos dados gerenciados
pelos programas a
serem fornecidos, sem
qualquer outra forma de
digitacao;

Devera gerar arquivo
para o envio de dados
para o sistema SIPNI a
partir dos dados

gerenciados pelos
programas a serem
fornecidos, sem

qualquer outra forma de
digitacéo;
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Devera gerar arquivo
para o envio de dados

para o] sistema
SISAIHO1 a partir dos
dados gerenciados

pelos programas a
serem fornecidos, sem
qualquer outra forma de
digitacao;

Devera gerar o boletim
de producao
ambulatorial (BPA)
consolidado impresso;

Devera gerar o boletim

de producao
ambulatorial (BPA)
individualizado
impresso;

Devera gerar a prévia do
boletim de producéo
ambulatorial (BPA)
impresso;

INDICADORES DE
GESTAO DE SAUDE

Devera possuir painel
grafico que mostre a
evolugao das
dispensagdes de
medicamentos
realizadas por uma faixa
determinada de anos,
permitindo a
comparagdao entre o0s
meses;

Devera possuir painel
grafico que mostre a
evolugao dos
atendimentos
farmacéuticos
realizados por uma faixa
determinada de anos,
permitindo a
comparagdo entre o0s
meses;
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Devera possuir painel
grafico que mostre a
quantidade de produtos
dispensados pelas
unidades de assisténcia
farmacéutica, podendo
definir um ou mais
produtos para a
comparagao anual;

Devera possuir painel
grafico que mostre um
numero determinado de
produtos com maior
indice de demanda
reprimida e suas
respectivas quantidades
em uma determinada
competéncia;

Devera possuir painel
grafico que mostre um
numero determinado de
produtos com maior
indice de
movimentacdo, listando
o] numero saidas,
entradas e demanda
reprimida em  uma
determinada

competéncia;

Devera possuir painel
grafico que mostre a
evolucdo das consultas
médicas agendadas por
uma faixa determinada
de anos, permitindo a
comparagdo entre o0s
meses;

Devera possuir painel
grafico que mostre a
evolucdo das consultas
odontolégicas
agendadas por uma
faixa determinada de
anos, permitindo  a
comparagdo entre os
meses;
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Devera possuir painel
grafico que mostre o
ndumero de dias
necessarios para o0
agendamento de uma
especialidade em nivel
eletivo e de urgéncia;

Devera possuir painel
grafico que mostre o
numero de pacientes
cadastrados por faixa
etaria;

Devera possuir painel
grafico que mostre o
indice de cobertura
vacinal da populacéo por|
uma faixa determinada
de anos com a
possibilidade da
definicao dos
imunobioldgicos
desejados para a
ilustracao;

Devera emitir relatorios
de indice de
cadastramento e
atualizacdo do cadastro
da populagdo em uma
terminada faixa anual;

Devera emitir relatorio
da evolugao dos
agendamentos de
consultas em uma
determinada faixa de
anos, listando por ano, a
competéncia, o numero
de agendamentos, o
percentual de evolugao
em comparagdo ao més
anterior, o numero de
pacientes atendidas e o
seu  percentual em
relacdo ao total de
agendados, o numero de
faltosos, o numero de
ndo atendidos e o

ndmero de
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agendamentos nao
registrados;

Devera emitir relatorio
sintético de
agendamentos
realizados por bairro,
listando o bairro, nimero
de consultas, niumero de
retornos, numero de
avaliagdes e o total do
bairro;

Devera emitir relatorio
grafico de
agendamentos de
consultas por faixa
etaria, totalizando o
numero de consultas por
Sexo, consultas,
retornos e avaliagdes;

Devera possuir painel
indicador com o numero
de consultas efetuadas
na atencdo basica em
um periodo;

Devera possuir painel
indicador com o numero
de consultas perdidas na
atencdo basica em um
periodo;

Devera possuir painel
indicador com o numero|
de consultas efetuadas
na atencao
especializada em um
periodo;

Devera possuir painel
indicador com o numero
de consultas perdidas na
atengcdo  especializada
em um periodo;

Devera possuir painel
indicador com o numero
de atendimentos
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domiciliares em um
periodo;

Devera possuir painel
indicador com o numero|
de visitas realizadas
pelos ACS (Agentes
Comunitarios de Saude)
em um periodo;

Devera possuir painel
indicador com o numero
de procedimentos
odontolégicos realizados
em um periodo;

Devera possuir painel
indicador com 0 numero
de procedimentos de
enfermagem realizados
em um periodo;

Devera possuir painel
indicador com o numero,
de exames solicitados
em um periodo;

Devera possuir painel
indicador com o numero
de vacinas aplicadas em
um periodo;

Devera visualizar em um
mapa interativo e on-line
de imagens de satélite a
abrangéncia das
Unidades de Saude,
através de um grafico de
abrangéncia em circulo
calculado através do raio
de abrangéncia da
unidade, permitindo
identificar regides mais
ou menos cobertas por|
estabelecimentos de
saude;

Devera visualizar em um
mapa interativo e on-line
de imagens de satélite a

concentragao de clientes
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por tipo de doenga ou
agravante, através de
um mapa de calor,
permitindo  selecionar
filtros tais como:

a. Data de
Nascimento

b. Doenca e
agravante

C. Sexo

Devera visualizar em um
mapa interativo e on-line
de imagens de satélite
0s locais de visita das
agentes comunitarias de
saude em um grafico de
calor. Deve ser possivel
aplicar  filtros para
geracdo dos graficos,
tais como:

a. Data da Visita;
b. Tipo de Familia
visitada;

C. Classe social da
Familia;
d. Agente

Comunitaria de Saude
Responsavel pela visita;

Devera emitir relatério
sintético de
atendimentos realizados
por fatalidade, listando a

fatalidade e a
quantidade. Totalizando
por unidade de
atendimento, a

quantidade de registros;

Devera emitir relatorio
analitico de
atendimentos realizados
por fatalidade, listando
por fatalidade a data e o
nome do paciente.
Totalizando por unidade
de atendimento e
fatalidade, a quantidade
de registros;
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38896

MODULO DE
AMBULATORIO
RECEPCAO DE
PACIENTES

Propiciar realizar a

pesquisa do paciente
pelos campos:

a)Nome do usuario;
b)Nome da mae;
c)Data de nascimento;
d)Situagao Cadastral:

d.1Ativo;
d.2Desconhecido;
d.3Mudou-se;
d.4Falecido;
d.5Pré-Cadastro;

e)CPF;

fRG;

g)Cartdo Nacional
Saude;

de

O resultado de pesquisa
do paciente devera
conter os campos:

a)Codigo do usuario;
b)Nome do usuario;
c)Nome da mae;
d)Data de nascimento;
e)ldade;

f)CPF;

9)RG;

h)Situagao cadastral:

h.1Ativo;
h.2Desconhecido;
h.3Mudou-se;
h.4Falecido
h.5Pré-Cadastro;

O resultado da pesquisa
devera mostrar em tela a
quantidade de registros
encontrados na
pesquisa efetuada;

12

MES

882,06 | 10.584,72
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Devera exigir a
atualizacdo do cadastro
do paciente apds prazo

estipulado em
parametro;
Propiciar apos

selecionar o nome do
paciente, a atualizacéo
dos seus dados
cadastrais;

Propiciar listar ao
profissional os ultimos
atendimentos do
paciente contendo:

a)Data;

b)Motivo do
atendimento;
c)Sintomas;
d)Classificagéo de risco;
e)Acesso ao historico do
atendimento;

Apos selecionar o nome
do paciente, o software
devera possibilitar a
visualizacado do histérico
do paciente contendo
informacodes
(respeitando nivel de
acesso), tais como:

a)Atendimentos
médicos;
b)Atendimentos
ambulatoriais;
c)Atendimentos
odontolégicos;
d)Atendimentos de
Urgéncia/Plantao
e)Medicamentos;
f)Beneficios
g)Produtos concedidos;
h)Prescricbes médicas
i)Familia

i)Restricdes alérgicas;
k)Exames requisitados;
I)Exames agendados;
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m)Consultas  médicas
agendadas;

n)Consultas
odontolégicas
agendadas;

0)AIH’s autorizadas;
p)APAC’s autorizadas;
q)TFD’s efetuados;
r)Auséncias em
agendamentos;
s)Atendimentos néao
realizados;

t)Vacinas aplicadas;
u)Doencas e agravos
notificados;

V)Historico de
acompanhamento e
evolucgao:

w)Peso

X)Altura

y)Temperatura

z)IMC

aa)RCQ

bb)Cintura

cc)Quadril

dd)Presséo arterial
ee)Glicemia
ff)Saturagéo 02

Permitir, na mesma tela
da consulta (caso néo
encontre o paciente), a
inclusdo completa do
cadastro no padrao
CADSUS ou um pré-
cadastro  (respeitando
nivel de acesso)
contendo os seguintes
dados:

a)Nome do paciente;
b)Sexo;

c)Data de nascimento;
d)Nome da mae;
e)Nome do pai;
f)Nome do logradouro;
g)Bairro;

Alertar ao  operador|
sempre que O paciente
estiver em situagao de
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pré-cadastro, solicitando
a sua complementacgao;

Devera alertar ao
operador se o0 paciente
estiver sendo
recepcionado em uma
unidade em que ele nao
possui vinculo cadastral,
respeitando
parametrizagao;

Devera alertar ao
operador se o0 paciente
estiver sendo
recepcionado em uma
unidade e ele resida em

outro municipio,
respeitando
parametrizagao;

Possibilitar a vinculagéo
do paciente ao codigo do
contribuinte na
Prefeitura buscando os
dados cadastrais da
base do software ja
implantado (integragéo),
tais como:

Data de nascimento;
Nome da mée;
e)Nome do pai;

f)Nome do logradouro;

g)Bairro;

h)Cidade;

i)Telefone;

j)CPF;

K)RG;

a)
b)Sexo
c)

d)

Propiciar recepcionar o
paciente e encaminha-lo
para um determinado
local (ex.: enfermagem,
consultorio médico,
etc...) de atendimento,
informando:
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a)Data e hora (do
encaminhamento);

b)O nome do paciente;
c)O nome do
profissional;

d)A especialidade do
atendimento;

e)Motivo do
atendimento;

f)Tipo do atendimento
(pré-classificagao do
grau de urgéncia);
g)Queixa;

h)Sintomas;

Alertar ao operador caso
exista Cartdo Nacional
de Saude disponivel
para o usuario;

Alertar ao operador caso
exista vacinas em atraso
para o paciente;

Alertar ao operador caso
(o} paciente (sexo
feminino) possuir exame
do preventivo em atraso;

Alertar ao operador caso
o paciente (sexo
feminino) possuir exame
de mamografia em
atraso, com faixa de
idade inicial e final
parametrizavel;

Devera alertar ao
operador o0s casos de
absenteismo e numero
de vezes ja ocorridas;

Propiciar a impresséo da
ficha de atendimento
ambulatorial para
preenchimento manual
para unidades em que
os profissionais ndo
possuirem acesso aos
programas;
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Propiciar a impresséo da
ficha de atendimento
ambulatorial preenchida
com procedimento pré-
definido para unidades
em que os profissionais
nao possuirem acesso
aos programas;

Possuir funcionalidade
de registro de pacientes
ndo atendidos, com

espaco para a
justificativa do  nao
atendimento pelo
profissional;

Possuir  funcionalidade
para o0 registro de
absenteismo (falta ou
atraso), com espaco
para a justificativa;

Propiciar liberar|
automaticamente vaga
para encaixe na agenda
do profissional ao ser
registrado um caso de
absenteismo (falta ou
atraso);

Possuir  funcionalidade
para transferir 0
agendamento;

Devera ser controlado
através de filas de
atendimento (itens
cadastraveis). As filas
serao caracterizadas
como:

a)Consulta;
b)Retorno;
c)Curativo;
d)Exames;
e)Farmacia;
f)Vacina;

Devera possuir forma de

atualizagdo automatica
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da lista de usuarios
exibidos na tela por
tempo parametrizado;

Devera dar a opgao de

trabalhar com
agendamento da
consulta com horario
definido ou com
agendamento da

consulta por ordem de
chegada;

Devera dar a visdo de
todas as filas da unidade
de saude, em tempo
real, sem que seja
necessario a
intervencdo do usuario
do software. Cada fila
devera mostrar a
quantidade de pacientes
que estdo aguardando
atendimento;

Devera possuir forma de
geracdo de senha por
ordem de chegada;

Emitir  relatérios de
atendimento com:

a)Relagdo de pacientes
atendidos, por data e
hora;

b)Relagao de pacientes
atendidos, por idade;

c)Relagao de
atendimento, por|
profissional;

d)Relagéao de
produtividade, por|

usuario do software
(servidores municipais);
e)Relagéo dos pacientes
faltosos e a justificativa;
f)Relagdo dos pacientes
ndo atendidos e o
motivo;
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ACOLHIMENTO DE
PACIENTES

Devera ordenar o0s
pacientes priorizando o
nivel da classificagao de
risco;

Devera destacar na fila
de atendimento os
pacientes com idade
inferior a 2 (dois) anos e
superior a 60 (sessenta)
anos, em negrito e cor|
diferenciada (vermelho);

Devera permitir a busca
de um paciente da lista
pelo nome;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas 0s pacientes que
ja foram atendidos;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas os pacientes que
foram encaminhados;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas 0s pacientes que
foram agendados;

Devera apos selecionar|
0 nome do paciente, a
atualizacdo dos seus
dados cadastrais;

Devera exibir ao
profissional os ultimos
atendimentos do
paciente contendo:

a)Data
b)Motivo do atendimento
c)Sintomas

d)Acesso ao historico do
atendimento
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Devera alertar ao
operador sempre que 0
paciente estiver em
situacao de pré-
cadastro, solicitando a
sua complementagao;

Devera alertar ao
operador se 0 paciente
estiver sendo
recepcionado em uma
unidade em que ele néo
possui vinculo cadastral,
respeitando
parametrizagao;

Devera alertar ao
operador se o0 paciente
estiver sendo
recepcionado em uma
unidade e ele resida em

outro municipio,
respeitando
parametrizagao;

Devera exibir ao

profissional as
informacgbes do
paciente:

a)Nome completo e foto
do paciente

b)ldade (em anos,
meses e dias)

c)Numero do prontuario
d)Restricdes alérgicas
e)Nome da mae

f)Nome do pai
g)Municipio

Devera disponibilizar|
acesso a anamnese do
paciente, com opgao de
preenchimento de uma
nova anamnese ou
consulta ao histérico de
anamneses preenchidas
anteriormente;
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Devera disponibilizar|
acesso ao prontuario
meédico;

Devera disponibilizar
acesso as informacgdes
familiares do paciente;

Devera disponibilizar
acesso ao prontuario
odontolégico;

Devera disponibilizar
acesso aos resultados
de exames, com opcao
de impresséo deles;

Devera disponibilizar|
acesso aos registros de
informacdes sigilosas do
paciente liberados para
0 acesso;

Devera disponibilizar|
acesso a todos os
medicamentos que ©
paciente retirou na rede
municipal;

Devera disponibilizar
acesso aos
medicamentos de uso
continuo;

Devera disponibilizar|
acesso a carteira de
vacinagao do paciente;

Devera alertar ao
profissional sobre
vacinas atrasadas;

Devera alertar ao
profissional caso ©
paciente (sexo feminino)
possuir  exame do
preventivo em atraso;

Devera alertar ao
profissional caso ©

paciente (sexo feminino)
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possuir  exame de
mamografia em atraso,
com faixa de idade inicial
e final parametrizavel;

Devera disponibilizar
acesso ao prontuario do
paciente com
informacdes referente a
todos os atendimentos
registrados para ©
paciente, contendo no
minimo as seguintes
informacgoes:

a)Hora de entrada na
unidade

b)Hora da triagem
c)Hora do atendimento
d)Hora da conclusao do
atendimento

e)Unidade do
atendimento
f)Profissional do
atendimento, sua
especialidade e registro
g)CID

h)Registros  coletados
durante o atendimento

i)Profissional da triagem,
sua especialidade e

registro

i)Informacdes da triagem
(Altura, Cintura,
Abdomen, Quadril,

Perimetro Encefalico,
Peso, Pressao Sistolica,
Pressao Diastolica,
Temperatura,
Frequéncia  Cardiaca,
Frequéncia Respiratoria,
Saturagéo 02, Glicemia)
k)Queixa/Sintomas
[)Procedimentos
realizados

m)Exames requisitados
n)Encaminhamentos
realizados
0)Prescri¢des efetuadas
p)Atestados €
declaragdes impressas
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Devera permitir a
impressao do prontuario,
respeitando o nivel de
acesso;

Devera identificar o
profissional e langar
automaticamente a
producao BPA referente
a0 acolhimento,
dispensando digitagcao
posterior por parte dos
profissionais da saude;

Devera permitir ao
profissional registrar as
informacdes sobre os
sintomas/queixa;

Devera permitir ao
profissional registrar as
informacdes sobre a
avaliagao efetuada;

Devera permitir que ao
concluir o acolhimento o

profissional possa
encaminhar o paciente
diretamente ao

atendimento definindo a
sua classificagdo de
risco ou efetuar o
agendamento de uma
consulta para
atendimento posterior;

REGISTROS DA
ENFERMAGEM

Devera ordenar os
pacientes priorizando o
nivel da classificagao de
risco;

Devera destacar na fila
de atendimento os
pacientes com idade
inferior a 2 (dois) anos e

superior a 60 (sessenta)
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anos, em negrito e cor|
diferenciada (vermelho);

Devera permitir a
ordenagao dos
pacientes na tela por
data, hora ou idade;

O software deve possuir
funcionalidade de
registro de pacientes
ndo atendidos, com

espaco para a
justificativa do  nao
atendimento pelo
profissional;

Devera permitir a busca
de um paciente da lista
pelo nome;

Devera permitir a
chamada dos pacientes
através do painel de
chamadas. O sistema
devera  solicitar ao
profissional na primeira
chamada do dia, o
numero do consultério
que ele esta atendendo
e a cor da faixa que o
paciente deve seguir da
recepcao até ele;

Devera possuir forma de
atualizagdo automatica
da lista de usuarios
exibidos na tela, por
tempo parametrizado,
facilitando a visualizagao
de novos pacientes na
lista;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas os pacientes que
nao foram triados;

Devera permitir que o

profissional possa listar

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

102

Dois Vizinhos

Estado do Parana

apenas os pacientes que
ja foram triados;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas 0s pacientes que
nao foram atendidos;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas 0s pacientes que
ja foram atendidos;

Devera permitir 0
registro do atendimento
meédico a partir de um
paciente da lista;

Devera exibir ao
profissional as
informacgdes do
atendimento e paciente:

a)Nome do profissional;
b)Especialidade do
profissional;

c)Nome completo e foto
do paciente;

d)ldade (em  anos,
meses e dias);
e)Numero do prontuario;
f)Restricdes alérgicas;
g)Nome da mae
h)Nome do pai
i)Municipio

Devera permitir o acesso
aos dados registrados,
por nivel de acesso e
categoria profissional
(médico, psicoélogo,
fisioterapeuta e outros);

Devera disponibilizar|
acesso as informacgdes
familiares do paciente;

Devera disponibilizar|
acesso ao prontuario
odontoldgico;
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Devera disponibilizar|
acesso aos resultados
de exames, com oOpgao
de impressao deles;

Devera disponibilizar
acesso a todos os
medicamentos que ©
paciente retirou na rede
municipal;

Devera disponibilizar
acesso aos registros de
informagoes sigilosas do
paciente liberados para
0 acesso;

Devera disponibilizar|
acesso aos
medicamentos de uso
continuo;

Devera disponibilizar
acesso a carteira de
vacinagao do paciente;

Devera alertar ao
profissional sobre
vacinas atrasadas;

Devera alertar ao
profissional caso ©
paciente (sexo feminino)
possuir  exame do
preventivo em atraso;

Devera alertar ao
profissional caso ©
paciente (sexo feminino)
possuir  exame de
mamografia em atraso,
com faixa de idade inicial
e final parametrizavel;

Devera disponibilizar|
acesso ao prontuario do
paciente com
informagdes referente a
todos os atendimentos
registrados para o
paciente, contendo no
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minimo as seguintes
informacoes:

a)Hora de entrada na
unidade

b)Hora da triagem
c)Hora do atendimento
d)Hora da concluséo do
atendimento

e)Unidade do
atendimento
f)Profissional do
atendimento, sua
especialidade e registro
g)CID

h)Registros  coletados
durante o atendimento

i)Profissional da triagem,
sua especialidade e

registro

i)Informacdes da triagem
(Altura, Cintura,
Abdomen, Quadril,

Perimetro  Encefalico,
Peso, Presséao Sistdlica,
Pressao Diastdlica,
Temperatura,
Frequéncia Cardiaca,
Frequéncia Respiratoria,
Saturacao 02, Glicemia)
k)Queixa/Sintomas
I)Procedimentos
realizados

m)Exames requisitados
n)Encaminhamentos
realizados
0)Prescri¢des efetuadas
p)Atestados e
declaragdes impressas

Devera permitir a
impressao do prontuario,
respeitando o nivel de
acesso;

Devera identificar o
profissional e langar
automaticamente a
producao BPA referente
a afericdo de presséao
arterial, dispensando
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digitacdo posterior por
parte dos profissionais
da saude;

Devera identificar o
profissional e langar
automaticamente a
producao BPA referente
ao teste de glicemia,
dispensando  digitagcédo
posterior por parte dos
profissionais da saude;

Devera identificar o
profissional e langar
automaticamente a
producao BPA referente
a avaliacao
antropomeétrica
(conjunto de técnicas
utilizadas para medir o
corpo humano ou suas
partes), dispensando
digitacdo posterior por
parte dos profissionais
da saude;

Devera permitir 0

registro dos
procedimentos
efetuados, validando

todas as regras da
tabela de procedimentos
do SIGTAP evitando
criticas posteriores na
produgédo BPA,

Devera permitir 0
registro da informacao
do tipo e grupo de
atendimento conforme
padrdao do sistema SIA
do Ministério da Saude;

No caso de gestantes,
devera possuir forma de
visualizacdo grafica do
[.M.C da  gestante
contendo ainda 0
numero de semanas da
gestacao;
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Devera permitir 0
registro de fatalidades

(Ferimento Arma
Branca, Violéncia
Doméstica, Acidente
com Automovel,

Ferimento Arma de
Fogo, Violéncia Sexual,
Acidente com
Motocicleta e outros);

Devera possuir graficos
de acompanhamento e
evolucdo do paciente
para os seguintes itens:

Peso/Altura, IMC,
Abdémen, Cintura,
Quadril, RCQ, Perimetro
Encefalico, Pressao
Arterial, Frequéncia

Cardiaca, Frequéncia
Respiratoria,

Temperatura, Glicemia
Pés-Prandial, Glicemia
em Jejum, Saturagéo
02, quando gestante de
Altura  Uterina, BCF
(Batimentos Cardiacos
Fetais), Perimetro
Cefdlico e Toracico,
assim como para
Diabéticos e
Hipertensos de
Colesterol Total e HDL;

Propiciar a impresséao da
ficha de atendimento
ambulatorial ja
preenchida com todos
os dados do paciente e
informacbes da pré-
consulta;

Propiciar a manutencéao
das informagdes da pré-
consulta;

REGISTRO DE
SOLICITACAO DE
EXAMES
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O software devera
disponibilizar o acesso
ao historico dos exames
do paciente;

Devera possuir|
impressao de requisicao
de exames;

Devera possuir campo
para carimbo e
assinatura do médico
solicitante;

O software devera
alertar ao profissional no
momento da requisicao,
caso 0 paciente ja
possua requisicdo para
0 mesmo procedimento,
informando a situagao
atual: Requisitado;
Agendado;

O software devera
alertar ao profissional no
momento da requisicao,
caso 0 paciente ja
possua casos de
absenteismo (falta ou
atraso);

O sistema devera
permitir a exclusdo de
uma requisicdo de
exames, perante a
informagdo de uma
justificativa que devera
estar disponivel junto ao
historico de
cancelamentos do
paciente para fins de
auditoria;

PAINEL DE
CHAMADAS

Devera permitir a
criacdo de painéis de

chamada
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personalizados
conforme a necessidade
de cada unidade de
atendimento contendo
no minimo o nome do
painel e a unidade de
atendimento que ele
pertence;

Devera permitir a
definicdo do tipo de
chamadas que ele ira
controlar;

Devera permitir a
definicdo das filas de
atendimento que ele ira
controlar;

Devera possuir|
parametrizacao de
exibicdo ou ndo do nome
do profissional que
efetuou a chamada;

Devera possuir|
parametrizacao de
exibicdo ou ndo do nome
do paciente chamado
para os casos de filas
ordenada por senha;

Devera possuir|
parametrizacao de
exibicdo ou ndo o
ndumero da senha
chamada para os casos
de filas ordenada pelo
nome do paciente;

Devera possuir|
parametrizacao de
ativacdo ou ndo da
chamada por voz ;

Devera permitir que a
frase de chamada do
nome do paciente seja
personalizada conforme
a necessidade da

unidade, como por
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exemplo (Atencao
‘nome do paciente”,
favor comparecer ao

consultério odontolégico

nidmero “numero da
sala”) ou (Atencéo
“‘nome do paciente”,

favor comparecer a sala
“numero da sala” para
consulta médica);

Devera permitir a
definicdo das cores de
faixas que estardo
disponiveis na unidade,
para que no momento da
chamada, ela seja
exibida junto ao nome do
paciente, indicando qual
a cor da faixa que ele
devera seguir para
encontrar a sala do
profissional que efetuou
a chamada;

Devera possuir interface
amigavel em forma de
um painel de chamadas,
com letras e cores
visiveis a distancia;

Devera exibir além do
paciente que esta sendo
chamado para 0
atendimento, no minimo
os Uultimos trés pacientes
chamados
anteriormente,
informando o nome ou
senha e o horario da
chamada;

38897

27502

MODULO DE
FARMACIA ESTOQUE
E ASSISTENCIA
FARMACEUTICA

Devera possuir a lista de
produtos do CATMAT

(Sistema de
Catalogagéao de
Materiais) de acordo

12

MES

817,65 9.811,80
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com a tabela oficial
disponibilizada no site

Compras
Governamentais do
Ministério do

Planejamento,
Orcamento e Gestao.
Contento  todos os
codigos, descricdes e
unidades de
fornecimento
(apresentacgao,
capacidade e unidade)
dos medicamentos e
materiais usados na
area da saude;

Devera possuir cadastro
de agao terapéutica;

Devera possuir cadastro
de grupos de produtos;

Devera possuir cadastro
de subgrupos de
produtos;

Devera possuir cadastro
de apresentagcdo dos
produtos;

Devera possuir cadastro
de fabricantes;

Devera possuir cadastro
de produtos e
medicamentos

identificando seu nome,
concentragdo, principio
ativo, apresentacao,
acao terapéutica, grupo,
subgrupo, tipo de tarja,
lista de psicotropicos,
tipo de receita, cédigo
DCB e o seu tipo de
uso/administracdo e o
preco de custo;

Devera possuir|
funcionalidade para
clonagem/duplicagdo de
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um cadastro para
facilitar a inclusao de um
novo que tenha as
mesmas caracteristicas;

Devera permitir a
informagéo do estoque
minimo para reposicao
de cada unidade de
saude;

Devera permitir a
informacao do tempo de
reposicao do estoque;

Devera permitir 0
relacionamento do
cadastro do produto a
um coédigo CATMAT e a
sua respectiva Unidade
de Fornecimento;

Devera possuir 0
relacionamento entre as
unidades de
fornecimento fornecidas
pelo cadastro oficial do
CATMAT e as unidades
de fornecimento usadas
pelo programa BPS
(Bando de Pregos da
Saude) do Ministério da
Saude;

Devera possuir a lista de
Denominacdes Comuns
Brasileiras (DCB) da
Anvisa de 2007, versao
de 22/02/2008 no qual
devera constar o nome
da substancia, o N° de
DCB e o N° do CAS

(Chemical Abstract
Service);
Devera permitir

relacionar o cadastro do
produto a um N° de
DCB;
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Devera permitir,
consultar todos os
produtos relacionados a
um N° de DCB;

Devera possibilitar a
realizagdo de pesquisa
do produto pelos
campos:

a.Nome do produto;
b.Grupo do produto;
c.Tipo de tarja;
d.Tipo de receita;
e.CATMAT;
f.Situacdo cadastral:
i.Ativo;

ii.Inativo;

Devera possuir forma de
indicagaol/visualizagao
dos locais de
armazenamento do
produto, tais como:

a.Local;
b.Sala;
c.Estante;
d.Prateleira;

Devera possuir forma de
vinculagdo de produtos
similares ou genéricos;

Devera permitir a
inclusdo de todos os
cddigos de barras do
produto;

O software devera

manter lista de
medicamentos da lista
RENAME (relagao
nacional de
medicamentos
essenciais);

Devera possuir forma de
indicacao do tipo da lista
de produtos da ANVISA,
conforme Portaria
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SVS/MS n°. 344, de 12
de maio de 1998;

Devera (gerenciar o
cadastro de
fornecedores da
instituicdo  integrando
com o sistema da
prefeitura;

Devera permitir a
identificacao dos
medicamentos judiciais;

Devera permitir a
identificacao de
produtos que n&o podem
ser fracionados
conforme Resolucéo da
Diretoria Colegiada -
RDC n° 80, de 11 de
maio de 2006;

Devera possuir acesso
restrito a determinados
grupos de
medicamentos como por
exemplo os judiciais e de
alto custo;

Devera permitir atraves
da selegdo do produto, a
visualizacdo geral do
estoque em todas as
unidades, listando lotes
e validades;

Devera emitir etiquetas
para identificacdo do
produto (com cédigo de
barras) contendo codigo
e descricao;

RELATORIOS

Devera possuir relatorio
de produtos com

necessidade de
reposicdo no estoque
baseado nas

informacdes cadastrais;
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Devera possuir relatorio
de previsdo de Consumo
Sazonal analitico
(apresentando todos os
dados  histéricos) e
sintético (apenas a
previsao), baseando-se
em séries temporais
usando o método da
regressao linear simples
para determinar  a
tendéncia (anual) e
sazonalidade (mensal).

O relatorio deve
apresentar um grafico
em linhas para

representar o consumo
passado e 0 consumo
previsto, diferenciando-
as por cor;

Devera possuir relatorio
de estimativa de
consumo do produto
considerando o historico
de consumo do produto
definido através de um
periodo de referéncia,

apresentando a
demanda prevista, o
saldo atual, a

quantidade sugerida de
compra e a duracao
prevista do estoque
atual;

Devera possuir relatorio
de comparativo de
movimentagdes por|
produto, separando por,
unidade, ano e més a
evolucdo em relagcéo a
quantidade de entradas,
transferéncias,
dispensagdes e
inutilizagdes;

Devera possuir relatorio
de consumo médio

mensal, por produto,
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exibindo em um grafico
de linha do consumo do
produto em relagdo ao
tempo. Cada ano deve
ser representado por|
uma linha no grafico;

Devera possuir relatorio
de historico de produtos
detalhando a
movimentagao de
estoque por produto e
dia dentro do periodo
informado;

Devera possuir relatorio
de movimentacgao fisico
financeira detalhando, o
estoque inicial,
movimentagcdes dentro
do periodo informado
(transferéncias enviadas
e recebidas,
dispensacgdes, entradas
e inutilizagbes), estoque
final e valores;

Devera possuir relatorio
do saldo de estoque
fisico e financeiro,
agrupando por unidade,
grupo e  subgrupo,
listando o nome do
produto, o valor unitario,
o0 saldo do estoque e o
valor total em estoque.
Totalizando o  valor
financeiro por unidade e
por final de todas as
unidades;

ENTRADAS

Devera permitir a
consulta de todas as
entradas ja registradas
no sistema com opgéo
de busca por data da
entrada, numero ou

série da nota fiscal,
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nome do fornecedor ou
unidade de saude;

Devera permitir o uso de
codigo de barras, para
agilizar a entrada e
saida de itens;

Devera permitir 0
registro do numero do
empenho da compra;

Devera permitir 0
registro de entradas por
fornecedor;

Devera permitir 0
registro de entradas por
doacéo;

Devera permitir 0
registro do lote da
entrada para notas
entregues e, lotes
(fracionadas);

Devera permitir no
registro dos itens de
entradas, no minimo as
informacdes referentes
ao produto, fabricante,
lote, quantidade, valor
unitario e data de
validade;

Devera alertar ao
operador no momento
da confirmagdo de
entrada, caso o valor,
dos itens ndo bata com o
valor da nota;

RELATORIOS DE
ENTRADA

Devera emitir relatorio
analitico de entradas por
grupo, agrupando por
unidade, grupo e
subgrupo de produtos e
fornecedor, listando o
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produto, a data, o lote, o
custo, a quantidade e o
valor;

Devera emitir relatério
sintético de entradas por
grupo, agrupando por
unidade e grupo,
listando o produto, a
quantidade e o valor
total;

Devera emitir relatério
sintético de entradas por
transferéncia,
agrupando por unidade
e grupo, listando a data,
lo] produto e a
quantidade;

Devera emitir relatorio
sintético de entradas por
fornecedor ou doacéo,
agrupando por unidade
e tipo de entrada,
listando a origem e o
valor total;

Devera emitir relatério
sintético de entradas por
produto, agrupando por
produto, listando a data,
o fornecedor, a nota
fiscal, o empenho, o
usuario responsavel e a
quantidade;

Devera emitir relatorio
sintético de entradas por
fornecedor, listando o
fornecedor, 0 niumero de
entradas e seu o0
percentual em relacéo
ao total de entradas, a
quantidade de produtos
e seu o0 percentual em
relacdo a quantidade
total de produtos;

Devera emitir relatério
analitico de entradas por
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fornecedor, agrupando
por fornecedor e nota
fiscal, listando a data, o
numero do empenho, o
produto, o lote, a
validade, o valor unitario,
a quantidade e o valor
total;

Devera emitir relatorio
de entradas por lote do
produto, agrupando por,
lote, listando a data, o
produto, a nota fiscal, o
empenho, o usuario
responsavel e a
quantidade;

Devera emitir relatério
de entradas por lote da
entrada, agrupando por
lote da entrada, listando
o fornecedor, o produto,
o lote, a quantidade e o
valor;

ACERTOS E
INUTILIZACOES

Devera permitir a
inutilizacdo de produtos
por unidade, informando
(Data, Unidade, Produto,
Lote, Quantidade,
Motivo e Observagoes);

Devera ao informar o
produto, listar todos os
lotes disponiveis e a sua
validade;

Devera permitir a
visualizagdo de todas as
inutilizagbes efetuadas
com informagbes da
data, produto, lote,
quantidade, valor total,
unidade e motivo;

Devera permitir a
consulta de inutilizagdes
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efetuadas por data,
nome do produto, lote,
quantidade, data de
vencimento e motivo da
inutilizacao;

Devera emitir relatorio
de inutilizagdes por|
periodo, agrupando por
unidade, grupo e motivo,
listando a data, o
produto, o lote, a
validade a quantidade e
o valor total;

FARMACIA

Devera permitir a
consulta de todas as
dispensacgdes ja
registradas no sistema
com opgao de busca por,
data da dispensacao,
nome do paciente ou
unidade de saude;

Devera alertar ao
operador se o0 paciente
estiver sendo
recepcionado em uma
unidade em que ele nao
possui vinculo cadastral,
respeitando
parametrizagao;

Devera alertar ao
operador se o0 paciente
estiver sendo
recepcionado em uma
unidade e ele resida em

outro municipio,
respeitando
parametrizagao;

Devera ser possivel
realizar a pesquisa do
paciente pelo nome,
nome da mae, data de
nascimento, CPF ou RG;
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Devera disponibilizar ao
operador eventuais
avisos ao  paciente
emitidos pela unidade de
saude;

Devera permitir 0
cadastro de avisos ao
paciente que seréo
emitidos para qualquer,
unidade de saude;

Devera disponibilizar o
acesso ao historico das
dispensacgdes realizadas
para o paciente, listando
a data da retirada, a
unidade de saude, o
nome
produto/medicamento, o
nome do profissional
que receitou, o tipo da
receita, a quantidade e a
data de término do
medicamento;

Devera permitir 0
cadastro e manutencéao
de restricdes alérgicas;

Devera alertar ao
operador, casos de
medicamentos que ©
paciente possua
restricdo  alérgica a
algum principio ativo da
formula do medicamento
e bloquear a sua
dispensacao;

Devera obrigar a
informagédo do numero
da receita e nome do
profissional nas receitas
de medicamentos
controlados;

Devera fazer uso de
codigo de barras, para
agilizar a dispensacao;
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Devera alertar 0
operador caso 0
paciente ainda possua o
medicamento informado
em quantidade
suficiente de acordo com
a ultima dispensacéo;

Devera controlar|
medicamentos
concedidos por|

programas do Ministério
da Saude;

Devera exibir ao
operador a existéncia de
receitas prescritas pelo

software, podendo
selecionar a receita
desejada e que
automaticamente 0
software preencha a tela
da dispensacao.
Podendo o operador
retirar algum

medicamento caso nao
possua no estoque, ou
alterar a quantidade
dispensada, mantendo a
quantidade nao
entregue reservada até
a data de validade da
receita;

Devera controlar e
bloquear receitas ja
vencidas;

Devera permitir a
visualizacéo dos
estoques das unidades
de saude (pontos de
distribuicao/farmacias),
indicando o estoque
atual e as
movimentagdes de
entrada/saida/transferén
cia, por unidade. Esta
visualizacao devera
respeitar nivel de acesso

por usuario;
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Devera permitir a
reserva de
medicamentos no
momento da prescricao
pelo profissional,
respeitando a validade
da receita (tempo
maximo parametrizado).
Apos o0 prazo de
validade, reservas nao
dispensadas  deverao
ser desconsideradas;

Devera permitir fazer o
controle da dispensagao
e uso de medicamentos,
identificando 0s
pacientes e vinculando
as prescricoes
realizadas (receitas) e
aos lotes de
medicamentos

(rastreabilidade do lote);

Devera exibir o primeiro
lote a ser dispensado,
dispensando
automaticamente
sempre os lotes com a
menor validade;

Devera alertar ao
usuario/profissional  a
existéncia de lotes

vencidos, ignorando
estes lotes na
movimentagao
automatica;

Devera possuir forma de
indicacdo de produtos
similares ou genéricos
caso o] produto
dispensado ndo possua
quantidade em estoque;

Devera possuir a
informacédo de outra
unidade que possua um
medicamento em
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estoque, caso a unidade
ndo tenha um produto
em estoque e que
também n&o possua um
similar em estoque,
indicando ao paciente
onde ele possa retirar o
medicamento;

Devera permitir a
parametrizacao de
impressdo ou nao do
comprovante de entrega
dos medicamentos com
espaco para assinatura
do paciente;

Devera disponibilizar a
opcao de impressio dos
comprovantes em
impressora padrdo ou
térmica;

RELATORIOS DA
FARMACIA

Devera emitir relatorio
de consumo médio
mensal por periodo,
agrupando por ano,
més, unidade e grupo,
listando o nome do
produto, a quantidade
total, o numero de dias
do periodo e a média de
consumo;

Devera emitir relatorio
sintético de consumo por
produto, agrupando por,
unidade, grupo €
subgrupo, listando o
nome do produto e a
quantidade;

Devera emitir relatério
analitico de consumo
por unidade, agrupando
por unidade, grupo e
subgrupo, listando por
paciente o nome do
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produto, o custo, a
quantidade e valor total;

Devera emitir relatorio
sintético de consumo por
unidade, agrupando por,
unidade, grupo €
subgrupo, listando o
nome do produto, o
custo, a quantidade e
valor total;

Devera emitir relatério
analitico de consumo de
produtos por paciente,
agrupando por unidade,
listando por paciente o
nome do produto, a data,
o custo, a quantidade e
valor total;

Devera emitir relatério
sintético de consumo de
produtos por paciente,
agrupando por unidade,
listando o paciente, a
quantidade e valor total;

Devera emitir relatério
de prescricdes de

produtos por|
profissional, agrupando
por unidade e

profissional, listando o
produto, a data, a
quantidade, o custo e o
valor total;

Devera emitir relatério
sintético de consumo de
produtos por dia,
agrupando  por  dia,
listando o nome do
produto, o nome da
unidade, o custo, a
quantidade e o valor
total;

Devera emitir relatério
sintético de consumo de
produtos por acao
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terapéutica, listando o
nome do produto, o
custo, a quantidade e o
valor total;

Devera emitir relatério
analitico de consumo de
psicotrépicos,
agrupando por unidade
e psicotropico, listando a
data, o nome do
paciente, o nome do
profissional que
receitou, o lote, numero,
de dias de consumo e a
quantidade;

Devera emitir relatorio
com grafico ilustrando o
numero de atendimentos
realizados por faixa
etaria;

Devera emitir relatério
com grafico ilustrando o
numero de atendimentos
realizados por sexo;

Devera emitir relatério
com grafico ilustrando o
comparativo do numero
de atendimentos
realizados por més,
comparando 0s anos
informados;

Devera emitir relatorio
analitico de
atendimentos realizados
por horario, agrupando
por unidade e data,
listando a hora, o nome
atendente, o nome do
paciente, o nome do
produto, a quantidade e
0 numero de dias para o
consumo;

Devera emitir relatério
analitico de

atendimentos realizados
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por atendente,
agrupando por unidade
e 0 nome do atendente,
listando a data, o nome
do paciente, o nome do
produto, a quantidade e
0 numero de dias para o
consumo;

Devera emitir relatorio

sintético de
atendimentos realizados
por atendente,

agrupando por unidade,
listando o nome do
atendente, a quantidade
de atendimento
realizados e o]
percentual referente a
quantidade total de
atendimentos realizados
na unidade;

Devera emitir relatorio
de lotes por validade;

Devera emitir lista para
conferéncia de estoque
(inventario), agrupando
por unidade, listando o
cddigo do produto, o
nome do produto, a
apresentacao, a tarja, o
estoque atual e espaco
para a informacado
manual do estoque
atual;

Devera emitir o termo de
abertura e o livro de
registros  especificos,
atendendo a Portaria n°.

344/98 da ANVISA;

Devera emitir o mapa
(balango) e livro
informando a

movimentagao
(entradas/saidas) de
medicamentos
controlados, atendendo
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a Portaria n°. 344/98 da
ANVISA;

Devera emitir o relatério
de RMNRA (Relagéo
Mensal de Notificagcbes
de Receita “A”, de
acordo o modelo
definido na Portaria
344/98 da Anvisa;

REQUISICOES E
TRANSFERENCIAS

Devera permitir fazer|
requisi¢des de produtos
de uma unidade para
outra controlando as
fases:

a.Requisicao;

b.Impresséo da
requisicdo de produtos
analitica (lista os lotes
disponiveis na unidade

requisitante) ou
sintética;

c.Recebimento ou
cancelamento da
requisicdo pela unidade
requisitada;
d.Transferéncia dos

itens da requisicao,
todos ou apenas alguns,
com quantidades totais
Oou parciais;

e.Impressao da Guia de
Separacdo listando os
produtos, fabricantes,
lotes, validades,
apresentacao e
quantidade dos produtos
transferidos;
f.Aprovagao da
transferéncia, ou seja,
liberacdo dos itens do
estoque e habilitagdo do
recebimento da
transferéncia pela
unidade solicitante;
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g.Confirmacao do
recebimento da
transferéncia pela

unidade requisitante,
permitindo, receber total
ou parcialmente os itens
e informando a
quantidade efetivamente
recebida;

Devera possuir forma de
indicacdo de produtos
similares ou genéricos
caso o] produto
transferido nao possua
quantidade em estoque;

Devera manter
bloqueado o estoque
dos itens requisitados na
unidade requisitada até
0 aceite de recebimento
ou cancelamento da
transferéncia pela
unidade requisitante;

Devera permitir,
configurar se a unidade
usa O aceite de
transferéncias, caso
opte por ndo usar, as
quantidades transferidas
pela unidade requisitada
entrardo

automaticamente 0
estoque da unidade
requisitante apdés a

transferéncia;

Devera permitir
configurar se usara a
aprovacao de
transferéncia pela
unidade requisitada,
caso nao estiver ativo,
ao realizar a
transferéncia os itens
transferidos serao

bloqueados na unidade
requisitada e enviados a

unidade requisitante;
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Devera permitir a
transferéncia de
produtos sem a
necessidade requisic¢ao;

Propiciar ao usuario o
bloqueio de lotes de
medicamentos, para uso
em situagdes como a

interdigao de
medicamentos pela
ANVISA,

Devera permitir inutilizar,
totalmente, parcialmente
ou cancelar o bloqueio
de produtos em estoque;

Devera validar na
entrada de produtos no
estoque o0s seguintes
itens:

Ndo permitir realizar
entradas para Unidades
as quais o0 usuario nao
possui acesso;

Nao permitir realizar a
entrada se ja existir
alguma  entrada ja
registrada com 0 mesmo
Fornecedor, Numero,
Série e Lote;

Caso algum dos itens
possua "Data de
\Validade" diferente para
o Produto, Lote e
Fabricante que em
alguma entrada ja
registrada exibir uma
alerta ao usuario;

Para entrada de
produtos

imunobioldgicos, caso
algum dos itens possua
"Doses do  Frasco"

diferente para o Produto
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e Lote em alguma
entrada ja registrada o
sistema deve exibir um
alerta ao usuario;

Caso algum dos itens
possua "Fabricante"
diferente para o Produto
e Lote em alguma
entrada ja registrada
exibir uma mensagem
de alerta ao usuario;

Devera permitir
configurar a aprovagao
de entrada de produtos,
ou seja, se habilitado,
apos a entrada de itens
no estoque sera
necessaria a aprovagao
da entrada por um
usuario autorizado,
somente apos essa agao
as quantidades da
entrada serao
integradas ao estoque;

Devera permitir a
visualizagdo do estoque
em tempo real da
unidade de saude com
indicador grafico do nivel
do saldo, informando:

a.Quantidade em
estoque;

b.Total vencido;

c.Total reservado;
d.Saldo do estoque;

PROCESSOS
JUDICIAIS

Devera possuir cadastro
de advogados;

Devera permitir 0
cadastro e a emissao da
declaragao de
indisponibilidade de
medicamentos contendo
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informacgdes do
paciente, médico e a
origem da receita, plano
de saude,
medicamentos/materiais
e o) motivo da
indisponibilidade;

Devera permitir a
abertura do processo
judicial a partir de uma
negativa de
indisponibilidade de
medicamentos/materiais

Devera alertar ao
operador no momento
do cadastro de uma
nova negativa a
existéncia de outras
negativas do mesmo
paciente;

Devera permitir a
visualizacado do histérico
de negativas do paciente
no momento da inclusdo
de uma nova negativa;

Devera permitir que os
processos sejam
classificados conforme
as diversas situagdes:

a.Aberto;

b.Em Andamento;
c.Unico;

d.Fora de Linha;
e.Cumprido;
f.Devolvido;
g.Suspenso;
h.Inativo;

Devera permitir que seja
informado para cada
processo se 0 mesmo
gera algum tipo de
bloqueio;
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Devera permitir que seja
informado para cada
processo se 0 mesmo
gera algum tipo de multa
e o valor;

Devera permitir que seja
informado para cada
processo 0 advogado e
seu registro na OAB, e-
mail e telefone;

Devera permitir que seja
informado para cada
processo 0 numero e a
data do pedido de
compra;

Devera possuir a

impressao da
declaragao do pedido de
compra dos

medicamentos/materiais

Devera permitir que seja
registrado para cada
processo todos os
medicamentos e
materiais, informando
para cada item a
frequéncia de retirada, a
quantidade e o lote
reservado;

Devera permitir o anexo

de documentos
digitalizados ao
processo;

Devera manter um
histérico de todos os
tramites efetuados no
processo com a
descricdo do evento,
data, hora e o operador,
responsavel;

Devera permitir o total
controle de dispensacgao

de medicamentos e
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materiais para 0
processo;

Devera permitir a
dispensacgao de
medicamentos e
materiais a partir do
processo;

Devera indicar e permitir,
a dispensacgao de
medicamentos e
materiais a partir da
recepgao do paciente na
farmacia;

Devera possuir extrato
do processo judicial

contendo as
informacdes cadastrais
do processo, 0s

medicamentos/materiais
, todas as dispensacdes
e seus tramites;

Devera manter um
histérico de todas as
dispensacgdes efetuadas
com data, hora e o
operador responsavel;

Devera possuir|
visualizacdo geral do
processo, listando para
cada item de material ou
medicamento, o lote
reservado, a quantidade
atual em estoque, a
frequéncia de retirada, a
quantidade do processo,
o total ja entregue, o
saldo a receber, a data
da ultima entrega e a
previsdo da proéxima
entrega;

Devera emitir um
comprovante a cada
retirada, contendo os
materiais e ou

medicamentos, o
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ndimero do processo e 0
saldo a retirar;

Devera alterar a
situacdo do processo
para cumprido

automaticamente apos
ultima entrega de
materiais/medicamentos
do processo;

Devera possuir a

impressao da
declaragcao de
cumprimento do
processo;

Devera possuir relatorio
dos processos judiciais,

contendo as
informagbes cadastrais
do processo, 0s

medicamentos/materiais
, todas as dispensacodes
e seus tramites;

Devera possuir relatorio
de processos judiciais,
listando o numero de
processos e 0
percentual de incidéncia
do medicamento no total
de processos;

Devera possuir relatorio
de processos judiciais,
listando o numero de
médicos e advogados
envolvidos por|
medicamento;

DEMANDA REPRIMIDA

Devera permitir 0
registro dos
medicamentos e
materiais procurados
pelo paciente e que nao
estdo disponiveis nos
pontos de distribuigdo de

materiais e
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medicamentos contendo
0s seguintes campos:

a.Data do cadastro;
b.Unidade;

c.Nome do usuario;
d.Materiais/medicament
0S;

e.Quantidade
Reprimida;

Devera propiciar ao
operador do sistema,
uma lista de todos os
registros inseridos na
demanda reprimida, com
acesso no minimo as
seguintes informagdes:

a.Data da inclusao;
b.Situagcao da demanda;
c.Data necessaria para o

consumo pelo
usuario/paciente;
d.Nome do

usuario/paciente;
e.Materiais/medicament
0S;

f.Quantidade
necessaria;
g.Quantidade ja
atendida;

h.Quantidade ainda
reprimida;

i.Estoque do
Material/medicamento
na unidade;

Devera permitir 0
registro de contatos

efetuados ao
usuario/paciente  para
uma determinada

demanda reprimida;

Devera permitir o envio

de avisos ao
usuario/paciente  para
uma determinada

demanda reprimida seja
por e-mail, SMS ou
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diretamente ao sistema
em forma de aviso pelo
sistema em qualquer
local que o paciente seja
informado, como por|
exemplo no momento de
um agendamento, no
momento da retirada de
um exame ou
medicamento, etc;

Devera permitir 0
bloqueio da demanda

reprimida, com a
necessidade de uma
justificativa para

posterior auditoria;

Devera permitir 0
desbloqueio da
demanda reprimida;

Devera possuir|
parametro para que o
operador possa ou hao
lancar a  demanda
reprimida no momento
da dispensagcdo do
material/medicamento;

QUALIFAR-HORUS

Devera permitir a
integracéo com o]
sistema Hérus do
programa Qualifar-SUS
do Ministério da Saude;

Devera prever 0
relacionamento entre as
unidades de
fornecimento do

cadastro oficial do
CATMAT e as unidades
de fornecimento usadas
pelo programa Qualifar-
SUS, de tal modo que
ndo seja necessario
efetuar relacionamentos,
apenas relacionar 0o

Produto ao  cédigo
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CATMAT para que a
exportacdo possa ser
realizada;

Devera possuir, area

restrita aos
administradores €
técnicos, para efetuar as
configuracdes de

comunicagdo com 0
sistema Qualifar-Horus,
permitindo selecionar o
ambiente de integragao
(Produgao ou
Homologagéo) bem
como os enderecos dos
WebServices e o0s
usuarios e senhas para
0 acesso;

Devera permitir,
selecionar o ambiente
de integracdo que sera
usado, de Homologacéo
ou Integragdo. Caso
selecionado o ambiente
de Homologacdo as
exportacbes nao terao
efeitos reais, ou seja,
podera ser usada para
testar a comunicacéo e
atestar o recebimento

dos dados pelo
programa sem
comprometer a

integridade dos dados.
Caso seja usado o
ambiente de Producéao
os dados terdo validade
real e serao
considerados para todos
os efeitos do programa;

Devera permitir o envio
de dados para o sistema
Qualifar-Hoérus,

detalhando, apdés o
envio, a mensagem
retornada, o protocolo
de envio e a quantidade

de inconsisténcias e

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

138

Dois Vizinhos

Estado do Parana

SUCESSO0S. As
inconsisténcias devem
ser detalhadas
identificando o Campo e
0 motivo da
inconsisténcia;

Devera permitir realizar|
a consulta da situagao

dos envios,
comunicando-se via
\WebService com

Qualifar-Hoérus;

Devera permitir 0
download dos arquivos
XML enviados;

Devera permitir a
exclusdo de um envio
através da comunicacao
com o WebService do
sistema Qualifar-Hoérus.
Caso o prazo para
remocao tenha expirado
o sistema ndo deve
permitir a excluséo,
informado ao usuario o
motivo;

Devera permitir,
separadamente, ou em
uma unica vez, o envio,
consulta e exclusdo dos
tipos de registros, que
sdo: Entradas, Saidas,
Estoque e Dispensacao;

CONTROLE DE
ENTREGAS

Permitir o cadastro de
Kits de produtos ou
medicamentos;

Permitir ativar ou inativar|
Kits;

Permitir o cadastro dos
itens que fardo parte do

kit, bem como definir a
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quantidade padrao para
cada item;

Permitir ativar ou inativar|
itens do Kit;

Permitir a geracdo de
kits automaticamente
através de parametros
definidos pelo operador:
VValidade Inicial da
Receita, Validade Final
da Receita, Bairro,
Logradouro, Localidade,
Acdo Programatica o
qual o cliente participa,
Unidade de Saude do
Cliente e o Cliente;

Permitir a configuracao
da geracdo de Kits,
definindo: kit, Unidade
de Origem (onde sera
baixado o estoque),
Unidade de Destino
(onde sera realizada a
entrega dos kits) e o
prazo de Consumo em
dias;

Ao gerar os Kkits o
sistema deve analisar,
conforme as prescri¢coes
realizadas, a quantidade
de produtos necessaria
para satisfazer o prazo
de consumo informado,
no calculo devem ser
consideradas as
quantidades ja retiradas
e ainda n&o consumidas
pelo cliente e os Kkits
gerados ainda em
consumo;

Quando informado um
kit somente devem ser
gerados os kits para os
medicamentos

prescritos que estédo
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relacionados e ativos no
Kit;

Quanto nao for|
informado um kit
somente devem  ser|
gerados os kits para os
medicamentos de uso
continuo em uso pelo
cliente;

Para a geracdo de Kits
deve ser verificada a
validade das receitas
dos clientes, de forma
gque ndo sejam gerados
kits para clientes cuja
receita esteja vencida;

Ao gerar os kits deve ser|
realizada
automaticamente a
baixa de estoque dos
itens na Unidade de
Origem selecionada;

Permitir antes da baixa
dos itens do estoque,

configurar
individualmente, para
cada cliente, as

quantidades de cada
item;

Permitir antes da baixa
dos itens do estoque,
remover kits de clientes;

Caso nao exista estoque
suficiente para geracao
de algum dos itens do
kit, o sistema deve
alertar ao operador
informando os produtos
com saldo insuficiente
em estoque, podendo
este cancelar a geragao
dos kits;

Caso nao exista estoque

suficiente para geragéo
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de algum dos itens do
kit, o sistema deve
alertar ao operador
permitindo gerar
Demanda Reprimida
para os itens n&o
atendidos;

Destacar os itens nos
kits que nado atendidos
pela rede basica
(RENAME);

Apds a geragao dos kits
deve permitir a geragéo
das orientacdes
farmacéuticas em
impressora térmica para
todos os kits gerados;

Permitir a geracdo de
avisos para um ou varios
clientes
simultaneamente,
permitindo  comunicar
sobre a situagdo do kit,
através de: Envio de
SMS, para o celular
definido no cadastro do
cliente, permitindo
definir o titulo e o texto
da mensagem; Envio de
E-mail, para o e-mail
definido no cadastro do

cliente, permitindo
definir o titulo e o texto;
Aviso em Tela,

permitindo selecionar os
grupos de usuarios ou
usuarios que serao
notificados ao informar o
paciente em qualquer,
tela do sistema;

Permitir o registro de
entrega dos Kits aos
clientes, permitindo,
caso o kit ndo tenha sido
retirado pelo cliente,
informar o responsavel
pela retirada;
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Apos a entrega do kit ao
cliente o sistema deve
permiti emitir 0
comprovante de entrega
para assinatura pelo
cliente ou responsavel;

O comprovante de
entrega do kit, conforme
necessidade do
operador, pode ser
impresso em impressora
térmica ou impressora
normal,

Permitir a consulta dos
kits gerados, através dos
seguintes filtros
(Unidade de Origem,
Unidade de Destino,
Situacao (Pendente,
Entregue e Nao
retirado), Agao
programatica, Avisados
(Sim, Nao, Todos), Lote
de geracdo do Kit,
Cliente, responsavel
pela retirada, Kit e Data
de geracao do kit);

Permitir o cancelamento,
de um kit. Ao cancelar,
os estoques dos itens do
kit devem ser|
estornados
automaticamente para o
estoque da Unidade de
Origem;

Permitir o registro de ndo
retirada do kit pelo
cliente  obrigando 0o
operador a informar uma
justificativa. Ao registrar|
a nao retirada de um Kit
os itens devem ser
estornados
automaticamente para o
estoque da Unidade de
Origem;
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INTEGRACOES

Devera prever a
integracdo do estoque
com o] sistema
administrativo do
sistema de compras e
almoxarifado de
empresas terceiras
através de um

\WebService que permita
lo] recebimento de
entradas de produtos no
estoque, contendo
informacdes da Unidade
de Origem, Unidade de
Destino, Dados das
Notas Fiscais, itens,

Lotes, Validade,
Fabricantes, Valor e
Quantidades;

Devera identificar os
produtos através da lista

de produtos do CATMAT
(Sistema de
Catalogagéao de

Materiais) de acordo
com a tabela oficial, para
consulta, disponibilizada
no site Compras
Governamentais do
Ministério do
Planejamento,
Orgcamento e Gestao;

Devera possuir uma
area especifica para
consulta das entradas
recebidas;

Devera permitir 0
recebimento e
cancelamento de uma
entrada recebida. O
estoque somente deve
ser alterado caso a
entrada seja recebida;
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Devera prever o envio,
através da chamada de
um  Webservice ao
sistema terceiro,
comunicando se entrada
foi cancelada ou
recebida;

Devera possuir, em uma

area restrita aos
administradores e
técnicos, as
configuracdes dos
enderecos dos

\WebServices para envio
de confirmagao e
cancelamento, a
ativacdo ou desativagéo
da integragdo e o
usuario e senha para
acesso.

38898

27502

MODULO DE
PRONTUARIO MEDICO
ATENDIMENTO

MEDICO

Devera permitir, em uma
area restrita a
administradores e
técnicos, a configuragao
da impresséo das
receitas, com as

seguintes opgodes: Exibir
ou ocultar o cabegalho
das receitas (para os
casos de papéis com

cabecalho pré-
impresso); Exibir ou
ocultar o rodapé das

receitas (para os casos
de papéis com rodapé
pré-impresso); Exibir ou
ocultar o logo do SUS;
Imprimir duas vias da
receita na mesma
pagina; Imprimir duas
vias da receita simples;
Imprimir duas vias da
receita de outros
medicamentos e

recomendacgdes; Alterar

12

MES

1.173,64 | 14.083,68
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o texto do cabecalho da
receita;

Devera possuir|
parametrizagéo que
obrigue ou ndo a
informacdo do CID
principal para a
conclusao do
atendimento;

Devera ordenar os
pacientes priorizando o
nivel da classificagdo de
risco;

Devera destacar na fila
de atendimento os
pacientes com idade
inferior a 2 (dois) anos e
superior a 60 (sessenta)
anos, em negrito e cor|
diferenciada (vermelho);

Devera permitir a
ordenagao dos
pacientes na tela por
data, hora ou idade;

Devera possuir forma de
identificagao dos
pacientes hipertensos e
ou diabéticos,
disponibilizando
atendimento
diferenciado  seguindo
os padrbes do sistema
HIPERDIA do Ministério
da Saude;

Devera possuir forma de
identificagao das
pacientes gestantes,
disponibilizando
atendimento
diferenciado  seguindo
os padrbes do sistema
SISPRENATAL do
Ministério da Saude;
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O software deve possuir
funcionalidade de
registro de pacientes
ndo atendidos, com

espaco para a
justificativa do  nao
atendimento pelo
profissional;

Devera permitir a busca
de um paciente da lista
pelo nome;

Devera permitir a
chamada dos pacientes
através do painel de
chamadas. O sistema
devera  solicitar ao
profissional na primeira
chamada do dia, o
numero do consultorio
que ele esta atendendo
e a cor da faixa que o
paciente deve seguir da
recepgao até ele;

Devera possuir forma de
atualizagdo automatica
da lista de usuarios
exibidos na tela, por
tempo  parametrizado,
facilitando a visualizagéo
de novos pacientes na
lista;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas os pacientes que
nio foram triados;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas os pacientes que
ja foram triados;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas os pacientes que
nao foram atendidos;
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Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas 0s pacientes que
ja foram atendidos;

Devera permitir 0
registro do atendimento
médico a partir de um
paciente da lista;

ATENDIMENTO

Devera exibir ao
profissional as
informacgobes do
atendimento e paciente:
Data e hora do
atendimento; Unidade
do atendimento; Nome

do profissional;
Especialidade do
profissional; Nome

completo e foto do
paciente; Idade (em
anos, meses e dias);
Numero do prontuario;
Restrigdes alérgicas;

Devera permitir o acesso
aos dados registrados,
por nivel de acesso e
categoria profissional
(médico, psicologo,
fisioterapeuta e outros);

Devera disponibilizar
acesso a anamnese do
paciente, com opgao de
preenchimento de uma
nova anamnese ou
consulta ao histérico de
anamneses preenchidas
anteriormente;

Devera disponibilizar|
acesso as informacgdes
de doencgas e
agravantes do paciente
em conformidade as

opcdes exigidas nas
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fichas da atengao basica
e e-SUS;

Devera disponibilizar|
acesso as informacgdes
familiares do paciente;

Devera disponibilizar|
acesso ao prontuario
odontolégico;

Devera disponibilizar
acesso aos resultados
de exames, com opcao
de impressao deles;

Devera disponibilizar|
acesso a todos os
medicamentos que ©
paciente retirou na rede
municipal;

Devera disponibilizar
acesso aos registros de
informagoes sigilosas do
paciente liberados para
0 acesso;

Devera disponibilizar
acesso aos
medicamentos de uso
continuo;

Devera disponibilizar|
acesso a carteira de
vacinagao do paciente;

Devera alertar ao
profissional sobre
vacinas atrasadas;

Devera alertar ao
profissional caso ©
paciente (sexo feminino)
possuir  exame do
preventivo em atraso;

Devera alertar ao
profissional caso ©
paciente (sexo feminino)
possuir  exame de
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mamografia em atraso,
com faixa de idade inicial
e final parametrizavel;

Devera disponibilizar
acesso ao prontuario do
paciente com
informagdes referente a
todos os atendimentos
registrados para ©
paciente, contendo no
minimo as seguintes
informacdes: Hora de
entrada na unidade;
Hora da triagem; Hora
do atendimento; Hora da

conclusao do
atendimento; Unidade
do atendimento;
Profissional do
atendimento, sua

especialidade e registro;
CID; Registros coletados
durante o atendimento;
Profissional da triagem,
sua especialidade e
registro; Informagdes da
triagem (Altura, Cintura,
Abdomen, Quadril,
Perimetro Encefalico,
Peso, Pressao Sistdlica,
Pressao Diastdlica,
Temperatura,
Frequéncia Cardiaca,
Frequéncia Respiratoria,
Saturacao 02,
Glicemia);
Queixa/Sintomas;
Procedimentos
realizados; Exames
requisitados;
Encaminhamentos
realizados; Prescrigdes
efetuadas; Atestados e
declaragdes impressas;

Devera permitir a
impressao do prontuario,
respeitando o nivel de
acesso
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Devera identificar o
profissional e langar
automaticamente a
producao BPA referente
a consulta médica,
dispensando digitagcao
posterior por parte dos
profissionais da saude

Devera permitir 0

registro dos
procedimentos
efetuados, validando

todas as regras da
tabela de procedimentos
do SIGTAP evitando
criticas posteriores na
produgao BPA

Devera permitir 0
registro da informagao
do tipo e grupo de
atendimento  conforme
padrdao do sistema SIA
do Ministério da Saude

Devera disponibilizar ao

profissional para
visualizacéo as
informacdes sobre a
triagem: Profissional;
Especialidade;  Altura;
Cintura; Abddémen;
Quadril; Perimetro
Encefalico; Peso;
Pressao Sistolica;
Pressao Diastoélica;
Temperatura;

Frequéncia  Cardiaca;
Frequéncia Respiratoria;
Saturacao 02; Glicemia;

Devera possuir graficos
de acompanhamento e
evolucdo do paciente
para os seguintes itens:

Peso/Altura, IMC,
Abdémen, Cintura,
Quadril, RCQ, Perimetro
Encefalico, Pressao
Arterial, Frequéncia
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Cardiaca, Frequéncia
Respiratoria,

Temperatura, Glicemia
Pés-Prandial, Glicemia
em Jejum, Saturagéo
02, quando gestante de
Altura  Uterina, BCF
(Batimentos Cardiacos
Fetais), Perimetro
Cefdlico e Toracico,
assim como para
Diabéticos e
Hipertensos de
Colesterol Total e HDL;

Devera exibir o calculo
do Escore de
Framingham e o risco de
doencas coronarianas
em 10 anos, se é baixo,
moderado ou alto, e a
informacao do risco em
percentual, quando
informado o peso, altura,
PA Sistdlica (mmHg),
Colesterol Total (mg/dl)
e HDL (mg/dl) na
triagem;

Devera disponibilizar ao
profissional para
visualizacéo as
informacbées sobre a
queixa/sintoma

Devera permitir 0
registro do CID principal,
possibilitando a consulta
do CID por nome ou
codigo;

Devera permitir 0
registro  do(s) CID
secundario(s),
possibilitando a consulta
do CID por nome ou
codigo;

Devera gerar
automaticamente aviso
de agravos ao setor de
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epidemiologia em casos
de doencgas notificaveis;

Devera permitir que as
informacdes coletadas
durante o atendimento
sejam registradas em
area  especifica no
prontuario do paciente;

Devera disponibilizar ao
profissional, uma forma
de visualizacdo do
prontuario antigo do
paciente em formato de
imagem (JPG, PNG) ou
formato  portatii  de
documento (PDF);

Devera permitir que o

profissional anexe
documentos
digitalizados ao

prontuario do paciente
em formato de imagem
(JPG, PNG);

Devera possuir espaco
para que o profissional
registre de informagdes
sigilosas do paciente;

Devera permitir que o
profissional a libere
acesso aos registros de
informacdes sigilosas do
paciente a outro
profissional;

Devera permitir 0
registro dos dados
clinicos do paciente para
a requisicao de
procedimentos;

Devera permitir, no
momento da solicitacéo
de exames, a selecao de
um plano de diagndstico
previamente cadastrado
e relacionado a
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especialidade do
profissional. Ao
selecionar um plano o
profissional podera

selecionar todos ou
apenas alguns dos
exames/procedimento
definidos para o plano;

Devera obrigar a
informagdo de uma
justificativa do
profissional para a
solicitacdo de exames
acima de um numero
parametrizado pela
SMS;

Devera alertar ao
profissional no momento
da solicitacéo de
exames O absenteismo
(falta ou atraso) em
exames anteriores;

Devera alertar ao
profissional no momento
da solicitacéo de
exames a repeticao,
alertando sobre exames
ja solicitados ou que ja
estejam agendados;

Devera permitir a
informagao do material a
examinar para cada
exame solicitado;

Devera permitir que os
exames estejam prontos
para serem
agendados/regulados
ap6s a confirmagao do
atendimento;

Devera possibilitar a
consulta e visualizagéo
dos resultados  de
exames ja liberados
pelos Laboratérios

municipais, bem como
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0S prestadores  de
servigos terceirizados;

Devera permitir a
prescrigao de
medicamentos através
da selecao de receitas

previamente

cadastradas e
relacionadas a
especialidade do
profissional. Ao

selecionar uma receita
deve ser possivel
selecionar todos ou
apenas alguns dos
medicamentos;

Devera possuir a
pesquisa do
medicamento através do
nome comercial ou do
seu principio ativo;

Devera permitir a

prescrigao de
medicamentos da
farmacia basica

informando: Quantidade;
Posologia; Tipo de uso;
Dose posoldgica; Se é
de uso continuo;

Devera exibir o saldo do
medicamento prescrito,
porém, nado devera
restringir a prescricao
uma vez que nao exista
saldo na unidade de
saude;

Devera efetuar informar
a reserva dos
medicamentos
prescritos na rede de
farmacia basica
(enquanto nao for feita a
dispensagao ou a receita
possuir validade);
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Devera permitir que as
receitas estejam prontas
para serem dispensadas
na farmacia apos a
confirmagao do
atendimento;

Devera permitir 0
cadastro e manutencgao
de restrigdes alérgicas;

Devera alertar ao
profissional, casos de
medicamentos que ©
paciente possua
restricio  alérgica a
algum principio ativo da
formula do
medicamento;

Devera permitir a
prescrigao de
medicamentos que né&o
estejam cadastrados na
farmacia basica;

Devera permitir que o
profissional possa
renovar uma receita de
medicamento de uso
continuo através do seu
histérico de
medicamentos de uso
continuo. O profissional
ira selecionar 0s
medicamentos

desejados e o sistema

fara uma nova
prescrigao
automaticamente,
agilizando o]
atendimento do
profissional;

Devera permitir que
varias receitas sejam
emitidas durante o
atendimento do
paciente, separando os
medicamentos em suas

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

156

Dois Vizinhos

Estado do Parana

respectivas receitas no
momento da impressao;

Devera permitir 0
profissional colocar o
paciente atendido em
observagao, permitindo
solicitar exames e

prescrever
medicamentos para uso
interno, durante a
observagao;

Devera permitir a
impressao da requisicao
de exames para uso
interno, durante a
observagao;

Devera permitir a
impressdo das receitas
para uso interno,
durante a observacéo;

Devera permitir 0
registro das avaliagbes
meédicas ou de
enfermagem para o
cliente em observagéao,
com as seguintes
informagdes: Data/Hora
da avaliagdo; Dados da
biometria (Pressao
Arterial, Frequéncia
Cardiaca e Respiratoéria,
Saturacao de 02,
Temperatura, etc); Texto
sobre a avaliacao
realizada;
Medicamentos
administrados;

Devera possuir aviso
que o profissional possui
pacientes em
observagao;

Devera permitir que o
profissional tenha
acesso aos dados do
cliente em observacéo,
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tais como: Dados da
biometria; Histérico de
avaliagdo (Data, Hora,
Profissional, Avaliacao e

Registros de
Enfermagem); Graficos
da evolugao e

acompanhamento dos
sinais vitais do cliente
(Pressdo, Frequéncia
Cardiaca e Respiratoéria,
Saturacao 02 e
Temperatura); Lista dos
medicamentos
administrados (Data.
Hora, Profissional,
Medicamento,
Quantidade, Dose e
Dose Posoldgica); Lista
dos medicamentos
prescritos; (Data, Hora,
Medicamento,
Posologia, Via de
Administracao,
Quantidade e Dose
Posologica); Lista de
exames requisitados,
permitindo visualizar os
resultados caso ja
tenham sido informados
pelo laboratorio;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas 0s pacientes que
estdo em observacéo;

Devera permitir ao
profissional encerrar a
observacao do paciente,
prescrevendo
medicamentos e
requisitando exames
complementares;

Devera constar no
prontuario do paciente a
lista de todos os
registros efetuados
durante o] seu
atendimento que ficou
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em observacao:
prescricdes e
administragbes de

medicamentos, registros
de enfermagem, sinais
vitais e graficos de
acompanhamento,
exames requisitados e
seus resultados;

Devera permitir a
impressao da FAA (ficha
de atendimento
ambulatorial) ja
preenchida com todos
o0s dados do paciente;

Devera permitir 0
encaminhamento com

registro da
especialidade e
subespecialidade, o)

nivel de urgéncia, a
investigagao/diagndstico
e a indicagdo da
referéncia;

Devera permitir que os
encaminhamentos
estejam prontos para
serem
agendados/regulados
ap6s a confirmagao do
atendimento;

Devera permitir a
inclusao e impresséao da
CAT (Comunicacéo de
Acidente de Trabalho);

Devera permitir a
inclusao e impresséo do
laudo de TFD
(Tratamento Fora de
Domicilio);

Devera possuir|
impresséao de
declaragao de

comparecimento para o
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paciente e
acompanhante;
Devera possuir|

impressdo de atestado
médico;

Devera possuir|
impresséo de requisicao
de exames, separando
automaticamente oS
exames por grupos de
procedimentos
direcionando assim cada
requisi¢cao para o devido
prestador;

Devera possuir|
impressdo de receita
médica com coédigo de
barras;

Devera permitir 0
agendamento do retorno
do paciente apds o
término do atendimento;

REGISTRO DE
SOLICITACAO DE
EXAMES

O software devera
disponibilizar o acesso
ao historico dos exames
do paciente;

Devera possuir|
impressao de requisicao
de exames;

Devera possuir campo
para carimbo e
assinatura do médico
solicitante;

O software devera
alertar ao profissional no
momento da requisicao,
caso 0 paciente ja
possua requisicdo para

0 mesmo procedimento,

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

160

Dois Vizinhos

Estado do Parana

informando a situacao
atual: Requisitado;
Agendado;

O software devera
alertar ao profissional no
momento da requisicao,
caso O paciente ja
possua casos de
absenteismo (falta ou
atraso);

O sistema devera
permitir a exclusdo de

uma requisicdo de
exames, perante a
informagdo de uma

justificativa que devera
estar disponivel junto ao
histérico de
cancelamentos do
paciente para fins de
auditoria;

38899

27502

MODULO
PRONTUARIO
ODONTOLOGICO
ATENDIMENTO
ODONTOLOGICO

DE

Devera permitir, em uma

area restrita a
administradores e
técnicos, a configuragéao
da impressao das
receitas, com as

seguintes opgodes: Exibir
ou ocultar o cabecgalho
das receitas (para os
casos de papéis com

cabecalho pré-
impresso); Exibir ou
ocultar o rodapé das

receitas (para os casos
de papéis com rodapé
pré-impresso); Exibir ou
ocultar o logo do SUS;
Imprimir duas vias da
receita na mesma
pagina; Imprimir duas
vias da receita simples;

Imprimir duas vias da

12

MES

475,42 5.705,04
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receita de outros
medicamentos e
recomendacgdes; Alterar
o texto do cabecalho da
receita;

Devera possuir|
parametrizacao que
obrigue ou ndo a
informacdo do CID
principal para a
conclusao do
atendimento

Devera permitir a
classificacao da
prioridade de
atendimento do paciente
no momento da inclusao
dele na fila;

Devera destacar na fila
de atendimento os
pacientes com idade
inferior a 2 (dois) anos e
superior a 60 (sessenta)
anos, em negrito e cor|
diferenciada (vermelho) ;

Devera permitir a
ordenagao dos
pacientes na tela por
data, hora ou idade;

O software deve possuir
funcionalidade de
registro de pacientes
ndo atendidos, com

espaco para a
justificativa do  nao
atendimento pelo
profissional;

Devera permitir a busca
de um paciente da lista
pelo nome;

Devera permitir a
chamada dos pacientes
através do painel de
chamadas. O sistema
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devera  solicitar ao
profissional na primeira
chamada do dia, o
numero do consultorio
que ele esta atendendo
e a cor da faixa que o
paciente deve seguir da
recepgao até ele;

Devera possuir forma de
atualizagdo automatica
da lista de pacientes
exibidos na tela, por
tempo  parametrizado,
facilitando a visualizagéo
de novos pacientes na
lista;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas os pacientes que
nao foram atendidos;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas os pacientes que
ja foram atendidos;

Devera permitir 0
registro do atendimento
odontolégico a partir de
um paciente da lista;

ATENDIMENTO

Devera exibir ao
profissional as
informacgdes do
atendimento e paciente:
Data do atendimento;

Unidade do
atendimento; Nome do
profissional;

Especialidade do
profissional; Nome

completo e foto do
paciente; Idade (em
anos, meses e dias);
Numero do prontuario;

Restricbes alérgicas;
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Nome da mae; Nome do
pai;

Devera disponibilizar|
acesso a anamnese do
paciente, com opgao de
preenchimento de uma
nova anamnese ou
consulta ao histérico de
anamneses preenchidas
anteriormente;

Devera disponibilizar
acesso as informacgoes
de doencas e
agravantes do paciente
em conformidade as
opgcdes exigidas nas
fichas da atengao basica
e e-SUS;

Devera disponibilizar
acesso as informacgdes
familiares do paciente;

Devera disponibilizar
acesso ao prontuario
médico;

Devera disponibilizar
acesso aos resultados
de exames, com opgao
de impresséo deles;

Devera disponibilizar|
acesso a todos os
medicamentos que ©
paciente retirou na rede
municipal;

Devera disponibilizar|
acesso aos registros de
informacdes sigilosas do
paciente liberados para
0 acesso;

Devera disponibilizar
acesso aos
medicamentos de uso
continuo;
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Devera disponibilizar|
acesso a carteira de
vacinagao do paciente;

Devera alertar ao
profissional sobre
vacinas atrasadas;

Devera alertar ao
profissional caso ©
paciente (sexo feminino)
possuir  exame do
preventivo em atraso;

Devera alertar ao
profissional caso ©
paciente (sexo feminino)
possuir  exame de
mamografia em atraso,
com faixa de idade inicial
e final parametrizavel;

Devera disponibilizar
acesso ao prontuario do
paciente com
informacdes referente a
todos os atendimentos
registrados para ©
paciente, contendo no
minimo as seguintes
informagbes:  Unidade
do atendimento;
Profissional do
atendimento, sua
especialidade e registro;
Registros coletados
durante o atendimento;
Procedimentos
realizados; Exames
requisitados;
Prescricdes efetuadas;
Atestados e declaracbes
impressas;

Devera possuir|
odontograma que
permita ao profissional
clicar sobre qualquer
elemento dentario para
definir a situagdo em que

ele se encontra;
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Devera permitir a
selecao de
procedimentos
previamente
cadastrados ao clicar
sobre qualquer elemento
dentario, automatizando

0S registros de
facilitando a informacgao
de todos 0s

procedimentos gerados
em um tratamento de
canal por exemplo;

Devera permitir 0

registro dos
procedimentos
efetuados, validando

todas as regras da
tabela de procedimentos
do SIGTAP evitando
criticas posteriores na
producao BPA,;

Devera permitir 0
registro da informagao
do tipo e grupo de
atendimento  conforme
padrdo do sistema SIA
do Ministério da Saude;

Devera permitir 0
registro do CID principal,
possibilitando a consulta
do CID por nome ou
codigo;

Devera permitir 0
registro  do(s) CID
secundario(s),
possibilitando a consulta
do CID por nome ou
codigo;

Devera gerar
automaticamente aviso
de agravos ao setor de
epidemiologia em casos
de doengas notificaveis;
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Devera permitir que as
informacdes coletadas
durante o atendimento
sejam registradas em
area  especifica no
prontuario do paciente;

Devera disponibilizar ao
profissional, uma forma
de visualizacdo do
prontuario antigo do
paciente em formato de
imagem (JPG, PNG) ou
formato  portatii  de
documento (PDF);

Devera permitir que o

profissional anexe
documentos
digitalizados ao

prontuario do paciente
em formato de imagem
(JPG, PNG);

Devera permitir 0
registro dos dados
clinicos do paciente para
a requisicao de
procedimentos;

Devera permitir, no
momento da solicitacdo
de exames, a selegao de
um plano de diagndstico
previamente cadastrado
e relacionado a
especialidade do
profissional. Ao
selecionar um plano o
profissional podera
selecionar todos ou
apenas alguns dos
exames/procedimento

definidos para o plano;

Devera obrigar a
informacédo de uma
justificativa do
profissional para a
solicitacdo de exames
acima de um numero
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parametrizado pela
SMS;

Devera alertar ao
profissional no momento
da solicitagcéo de
exames 0 absenteismo
(falta ou atraso) em
exames anteriores;

Devera alertar ao
profissional no momento
da solicitagcéo de
exames a repeticao,
alertando sobre exames
ja solicitados ou que ja
estejam agendados

Devera permitir a
informacao do material a
examinar para cada
exame solicitado;

Devera permitir que os
exames estejam prontos
para serem
agendados/regulados
ap6s a confirmacado do
atendimento;

Devera possibilitar a
consulta e visualizagao
dos resultados de
exames ja liberados
pelos Laboratérios
municipais, bem como
oS prestadores  de
servicos terceirizados;

Devera permitir a
prescricao de
medicamentos através
da selegdo de receitas

previamente

cadastradas e
relacionadas a
especialidade do
profissional. Ao

selecionar uma receita
deve ser possivel

selecionar todos ou
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apenas alguns dos
medicamentos;

Devera possuir a
pesquisa do
medicamento através do
nome comercial ou do
seu principio ativo;

Devera permitir a

prescricao de
medicamentos da
farmacia basica

informando: Quantidade;
Posologia; Tipo de uso;
Dose posoldgica; Se é
de uso continuo;

Devera exibir o saldo do
medicamento prescrito,
porém, nao devera
restringir a prescricao
uma vez que nao exista
saldo na unidade de
saude;

Devera efetuar informar
a reserva dos
medicamentos
prescritos na rede de
farmacia basica
(enquanto nao for feita a
dispensagao ou a receita
possuir validade);

Devera permitir que as
receitas estejam prontas
para serem dispensadas
na farmacia apos a
confirmagao do
atendimento;

Devera permitir 0
cadastro e manutencéao
de restricdes alérgicas;

Devera alertar ao
profissional, casos de
medicamentos que ©
paciente possua

restricio  alérgica a
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algum principio ativo da
formula do
medicamento;

Devera permitir a
prescrigao de
medicamentos que nao
estejam cadastrados na
farmacia basica;

Devera permitir que o
profissional possa
renovar uma receita de
medicamento de uso
continuo através do seu
histérico de
medicamentos de uso
continuo. O profissional
ira selecionar oS
medicamentos

desejados e o sistema

fara uma nova
prescrigao
automaticamente,
agilizando o]
atendimento do
profissional;

Devera permitir que
varias receitas sejam
emitidas durante o
atendimento do
paciente, separando os
medicamentos em suas
respectivas receitas no
momento da impressao;

Devera permitir a
impressao da FAO (ficha
de atendimento
odontoldgico) ja
preenchida com todos
os dados do paciente;

Devera possuir|
impressao de
declaragao de
comparecimento para o
paciente e
acompanhante;
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Devera possuir|
impressdo de atestado
odontoldgico;

Devera possuir|
impresséo de requisicao
de exames, separando
automaticamente 0s
exames por grupos de
procedimentos
direcionando assim cada
requisi¢cado para o devido
prestador;

Devera possuir|
impressdo de receita
odontolégica com codigo
de barras;

Devera permitir 0
agendamento do retorno
do paciente apdés o
término do atendimento;

REGISTRO DE
SOLICITACAO DE
EXAMES

O software devera
disponibilizar o acesso
ao historico dos exames
do paciente;

Devera possuir|
impressao de requisicao
de exames;

Devera possuir campo
para carimbo e
assinatura do médico
solicitante;

O software devera
alertar ao profissional no
momento da requisicao,
caso 0 paciente ja
possua requisicdo para
0 mesmo procedimento,
informando a situagao
atual: Requisitado;
Agendado;
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O software devera
alertar ao profissional no
momento da requisicao,
caso 0 paciente ja
possua casos de
absenteismo (falta ou
atraso);

O sistema devera
permitir a exclusdo de

uma requisicdo de
exames, perante a
informagdo de uma

justificativa que devera
estar disponivel junto ao
historico de
cancelamentos do
paciente para fins de
auditoria;

38900

27502

MODULO DE
CONTROLE DE TFD
MODULO DE

CONTROLE DE TFD
(TRATAMENTO FORA
DO DOMICILIO)

Devera permitir a
inclusdao de laudos de
TFD, contendo a
unidade e profissional
solicitante, informacdes
do paciente, justificativa
para a necessidade de
acompanhante, CID,
procedimento para o
tratamento, diagndstico
inicial, diagnéstico
provavel, histérico da
doencga, exame fisico,
exames
complementares,
tratamentos realizados,

as razboes que
Impossibilitam a
Realizacdo do

Tratamento e o tipo de
transporte;

Devera permitir a

impresséo do laudo TFD

12

MES

138,80 1.665,60

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

172

Dois Vizinhos

Estado do Parana

automaticamente apos a
sua inclusao;

Devera permitir a
reimpressdo do laudo
TFD;

Devera permitir a
inclusédo de
complementos ao laudo
apdés a sua inclusao,
registrando
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou o
complemento;

Devera permitir a
localizagdo de um laudo
no minimo por data de
abertura, numero do
laudo, nome do paciente
e nome do profissional
solicitante;

Devera permitir alterar o
laudo apés a sua
incluséo, registrando
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou a
alteracao;

Devera permitir aprovar
o laudo apdés a sua
inclusao, registrando
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou a
aprovagao;

Devera permitir glosar o
laudo apdés a sua
incluséo, registrando
automaticamente a data,
hora, o motivo da glosa e
0 nome do usuario que
efetuou a glosa;

Devera permitir arquivar|

o laudo apdés a sua
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incluséo, registrando
automaticamente a data,
hora, o motivo da
arquivagao e o nome do
usuario que efetuou a
arquivagao;

Devera permitir negar o
laudo apdés a sua
aprovacgdo, registrando
automaticamente a data,
hora, o motivo da
negacdo e o nome do
usuario que efetuou a
negacgao do tratamento;

Devera permitir autorizar|
o laudo apdés a sua
aprovacdo, registrando
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou a
autorizagao do
tratamento;

Devera permitir a
impressao do pedido de
TFD apods a autorizagéo
do tratamento;

Devera permitir 0
cancelamento da
autorizagdo do pedido
de TFD apdés a
autorizagao do
tratamento, registrando
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou o

cancelamento da
autorizagao do
tratamento;

Devera permitir negar o
tratamento apos a sua
aprovacdo, registrando
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou a
negacao do tratamento;
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Devera permitir autorizar|
o tratamento apos a sua
aprovacdo, obrigando a
informagéo do local de
tratamento e o motivo. O
sistema devera ainda
registrar
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou a
autorizagao do
tratamento;

Devera permitir 0

cancelamento da
autorizagao do
tratamento  apés a
autorizagao do

tratamento, registrando
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou o

cancelamento da
autorizagao do
tratamento;

Devera liberar 0
agendamento do
transporte apos a
autorizagao do

tratamento direcionando
0 usuario diretamente a
rotina de agendamento
de transporte;

Devera permitir a
visualizacdo de todos os
tramites ocorridos no
processo de TFD do
paciente;

RELATORIOS

Devera emitir relatorio
dos  processos por|
unidade solicitante,
contendo no minimo as
informagbes do laudo
(data, numero, nome do
paciente, nome do

profissional  solicitante,
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procedimento e a
situacao atual dele);

Devera emitir relatorio
dos processos
agendados por destino,
contendo no minimo as
informagbes de (data e
hora do agendamento,
data e numero do laudo,
nome do paciente, nome
do profissional
solicitante e
procedimento),
separados por unidade
de destino;

Devera emitir relatorio
dos  processos  por
procedimento, contendo
no minimo as
informacdées do laudo
(data, numero, nome do
paciente, nome do
profissional solicitante €
a situagdo atual dele),
separados por unidade
solicitante e
procedimento solicitado;

Devera emitir relatorio
dos  processos  por
profissional  solicitante,
contendo no minimo as
informagbes do laudo
(data, numero, nome do
paciente, nome do
procedimento e a
situacdo atual dele),
separados por unidade
solicitante e nome do
profissional solicitante.

9 | 38901

27502

MODULO DO E-SUS -
ATENCAO BASICA
GERENCIA DE ACOES
PROGRAMATICAS

O software devera
permitir a criacdo de
novas acoes

programaticas,

12

MES

649,73 7.796,76
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controlando a data de
inicio e fim, quantidade
de inscrigcbes e tipo de
beneficios;

O software devera
possibilitar o]
relacionamento de locais
de atendimento a agao
programatica;

Permitir a definicdo dos
procedimentos/subsidio
s e a periodicidade dos
mesmos para cada agao
programatica;

Permitir a definicdo de
eventos e a
periodicidade dos
mesmos para cada agao
programatica;

O software devera
controlar as inscricbes a
acao programatica,
controlando:

a.Data inicial

b.Data final
c.Recebimento ou nao
de beneficios
d.Situacao:

i.Ativo;

ii.Desistente;
iii.Desligado;
e.Recebimento ou nao
de beneficios;
f.Beneficios concedidos;
g.Definicdo dos eventos;

h.Definigao de
frequéncia;
i.Definicao de prazos;
10 | 38902 | 27502 MODULO DE  AIH| 12 |[MES| 579,38 6.952,56
MODULO DE AH
(AUTORIZACAO DE
INTERNACAO
HOSPITALAR)
Devera permitir 0

cadastramento de

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

177

Dois Vizinhos

Estado do Parana

Orgdos Emissores de
autorizagao de
procedimentos

realizados em ambito
ambulatorial e
hospitalar, designados
pelos gestores estaduais
e municipais em gestéo
plena conforme
PORTARIA DATASUS
N° 637 DE 11 DE
NOVEMBRO DE 2005;

Devera permitir 0
cadastramento e
controle da faixa
numérica de AlH's em
suas esferas de atuacdo
de governo, informando
a validade da
numeragao, O numero
inicial e a quantidade de
ndmeros;

Devera permitir a
inclusdo de laudos de
AlH, contendo a data e
hora, unidade
solicitante, informacdes
do paciente, numero do
prontuario, causas
externas (acidentes ou
violéncias), justificativa
da internacdo com
sintomas, CID principal,
secundaria e
associadas, diagnostico
inicial e condi¢cdes de
internacao,

procedimento solicitado,
profissional  solicitante,
clinica e carater de
internacao;

Devera permitir a
impressdo do laudo de
AlH  automaticamente
apos a sua incluséo;
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Devera permitir a
reimpresséao do laudo de
AlH;

Devera permitir a
identificacao
manualmente das AlH'’s
que foram pagas;

Devera permitir aprovar|
o laudo apdés a sua
inclusao, registrando
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou a
aprovacgao;

Devera permitir a glosa
do laudo apds a sua
aprovacdo, retornando
ao status de néo
aprovado, registrando
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou a
glosa;

Devera permitir 0
arquivamento do laudo
apOs a sua aprovacao,
registrando
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou o
arquivamento;

Devera possuir|
funcionalidade que
permita no momento da
autorizagao individual de
laudos de AIH, e que
este traga a proxima AlH
disponivel ja pré-
carregada, facilitando a

autorizagao;
Devera possuir|
funcionalidade que

permita a autorizagdo de
laudos de AIH em
massa, onde o
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profissional auditor|
selecione todos os
laudos que ele deseja
autorizar, bastando
informar o  primeiro
numero de AlH que ele
deseja usar e o sistema
autorize todos os laudos
de uma Unica vez,
facilitando a autorizagao
de varios laudos no
sistema;

Devera possuir|
impresséao da
autorizagcdo de AIH em
duas vias, contendo as

informacgdes do
paciente, informagdes
da solicitagcéao /]
Autorizacao,

informacodes do

autorizador e o numero,
de AlH;

Devera permitir 0
cancelamento de uma
autorizacao de AlH apos
a sua autorizagao,
registrando
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou o
cancelamento;

Devera possuir|
parametrizacao para
que seja solicitado ou
ndo senha de um
usuario liberador para
efetivar o cancelamento
da autorizaco;

Devera permitir a
inclusdo de uma AlH ja
autorizada, dispensando
todos (o] tramites
anteriores;

Devera permitir 0

registro de saida do
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paciente e em caso de
alta por 6bito, permitir o
registro do falecimento e
automaticamente alterar
a situagdo do paciente
como falecido em seu
cadastro, registrando a
data e o usuario que
efetuou a operacao;

Devera permitir a
exportacdo dos laudos
de internacdo para o
aplicativo SISAIHO1 do
Ministério da Saude;

RELATORIOS

Devera emitir relatério
de laudos de internagao
por unidade solicitante
listando por unidade
executante o nome do
paciente, a data de
emissdo, o carater de
internagao, o numero do
prontuario, o]
procedimento, o valor a
CID e a situacao
(aprovado, glosado,
arquivado, autorizado).
Totalizando o valor dos
laudos;

Devera emitir relatorio
de laudos de internagao
por unidade executante
listando por unidade
executante o nome do
paciente, a data de
emissdo, o carater de
internacdo, o numero do
prontuario, o
procedimento, o valor a
CID e a situacdo
(aprovado, glosado,
arquivado, autorizado).
Totalizando o valor dos
laudos;
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Devera emitir relatorio
de laudos de internagao
por profissional
solicitante listando por
unidade executante o
nome do paciente, a
data de emissdo, o
carater de internacgao, o
numero do prontuario, o
procedimento, o valor a
CID e a situacdo
(aprovado, glosado,
arquivado, autorizado).
Totalizando o valor dos
laudos;

Devera emitir relatorio
de laudos de internacao
por profissional
executante listando por
unidade executante o
nome do paciente, a
data de emissdo, o
carater de internacgao, o
numero do prontuario, o
procedimento, o valor a
CID e a situacdo
(aprovado, glosado,
arquivado, autorizado).
Totalizando o valor dos
laudos;

Devera emitir relatério
analitico de laudos de
internagcdo por municipio
solicitante listando por|
unidade executante o
nome do paciente, a
data de emissdo, o
carater de internacao, o
numero do prontuario, o
procedimento, o valor a
CID e a situacao
(aprovado, glosado,
arquivado, autorizado).
Totalizando o valor dos
laudos;

Devera emitir relatério
sintético de laudos de

internagcdo por municipio
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solicitante, listando o
municipio, a quantidade
de procedimentos e o
valor. Totalizando o
valor dos laudos;

Devera emitir relatorio
sintético de laudos de
internacdo por data da
solicitacdo, listando a
data, a quantidade de
procedimentos e o valor.
Totalizando o valor dos
laudos;

Devera emitir relatério
sintético de laudos de
internagédo por CID,
listando a CID, a
quantidade de
procedimentos e o valor.
Totalizando o valor dos
laudos;

Devera emitir relatorio
de AlIH’s por unidade
solicitante listando por
unidade executante o
nome do paciente, a
data de autorizagio, o
carater de internacgao, o
numero do prontuario, o
procedimento, o valor
hospitalar, o] valor|
profissional, a CID e o
numero da AlH.
Totalizando o  valor
hospitalar e profissional
das AlH’s;

Devera emitir relatorio
de AIH’s por unidade
executante listando por
unidade solicitante o
nome do paciente, a
data de autorizagdo, o
carater de internacao, o
numero do prontuario, o
procedimento, o valor
hospitalar, o) valor|
profissional, a CID e o
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numero da AlH.
Totalizando o  valor|
hospitalar e profissional
das AlH’s;

Devera emitir relatério
de AlH’s por profissional
solicitante listando por
unidade executante o
nome do paciente, a
data de autorizacdo, o
carater de internacao, o
numero do prontuario, o
procedimento, o valor
hospitalar, o] valor|
profissional, a CID e o
numero da AlH.
Totalizando o  valor
hospitalar e profissional
das AlH’s;

Devera emitir relatério
de AlH’s por profissional
executante listando por
unidade solicitante o
nome do paciente, a
data de autorizacdo, o
carater de internacgao, o
numero do prontuario, o
procedimento, o valor
hospitalar, o] valor|
profissional, a CID e o
numero da AlH.
Totalizando o  valor
hospitalar e profissional
das AlH’s;

Devera emitir relatorio
analitico de AlH’s por
municipio solicitante
listando por unidade
executante o nome do
paciente, a data de
autorizagao, o carater de
internacdo, o numero do
prontuario, 0
procedimento, o valor
hospitalar, o] valor|
profissional, a CID e o
ndumero da AlH.

Totalizando o  valor
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hospitalar e profissional
das AlH’s;

Devera emitir relatorio
sintético de AlH’s por
municipio solicitante,
listando o municipio, a
quantidade de
procedimentos, o valor
hospitalar e o valor
profissional. Totalizando
o valor hospitalar e
profissional das AlH’s;

Devera emitir relatorio
sintético de AlH’s por
CID, listando por|
unidade executante, a
CID e a quantidade de
procedimentos;

Devera emitir relatoério
analitico de AlH’s por
bairro, listando por
unidade executante, o
nome do paciente, o
endereco, a CID, o
procedimento, 0 numero
da AIH a data de
nascimento e a data de
internacao;

Devera possuir emissao
de etiquetas com a
numeracao de cada AlIH
autorizada contenho no
minimo o numero da AlH
e o Nome do paciente;

INTEGRACOES

Devera permitir receber
Laudos AIH enviados
por sistemas de
terceiros, através de
WebService, contendo
as informagdes do
estabelecimento

solicitante, executante,
os dados do cliente, do
laudo médico e
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informacgdes do
profissional;

Devera possuir, em uma
area restrita aos
administradores e
técnicos, a configuragéao
do WebService,
permitindo ativa-lo e
desativa-lo e os usuarios
e senhas para acesso;

Devera possuir|
mecanismos para
identificar e armazenar,
os Enderegcos IP de
onde foram enviados os
Laudos AIH para o
sistema, bem como o
usuario e a data e hora
do acesso;

11

38903

27502

MODULO DE APAC
MODULO DE APAC
(AUTORIZACAO  DE
PROCEDIMENTO DE
ALTA
COMPLEXIDADE)

Devera permitir 0
cadastramento de
Orgdos Emissores de
autorizagao de

procedimentos
realizados em ambito
ambulatorial €
hospitalar, designados
pelos gestores estaduais
e municipais em gestao
plena conforme
PORTARIA N° 637 DE
11 DE NOVEMBRO DE
2005;

Devera permitir 0
cadastramento e
controle da faixa
numérica de APAC’s em
suas esferas de atuacgao
de governo, informando
a validade da

numeragdo, O numero

12

MES

99,73 1.196,76

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

186

Dois Vizinhos

Estado do Parana

inicial e a quantidade de
numeros;

Devera permitir a
inclusdo de laudos de
APAC, contendo a data,
o tipo de APAC (Unica,
Inicial ou Continuidade),
o numero do laudo,
unidade solicitante,
informacgbes do
paciente, numero do
prontuario, justificativa
da internacdo com
sintomas, CID principal,
secundaria €
associadas, diagnostico
inicial, exames, exames
complementares,
justificativa da
solicitacao,
procedimento principal e
procedimentos
secundarios e o carater
de atendimento;

Devera permitir aprovar|
o laudo apdés a sua
inclusao, registrando
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou a
aprovacgao;

Devera permitir a glosa
do laudo apds a sua
aprovacdo, retornando
ao status de néo
aprovado, registrando
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou a
glosa;

Devera permitir 0
arquivamento do laudo
apOs a sua aprovacao,
registrando

automaticamente a data,

hora e o nome do
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usuario que efetuou o
arquivamento;

Devera possuir|
funcionalidade que
permita no momento da
autorizacao individual de
laudos de APAC, e que
este traga a préxima
APAC disponivel ja pré-
carregada, facilitando a
autorizagao;

Devera possuir|
impresséao da
autorizacdo de APAC
em duas vias, contendo
as informagdes do
paciente, informagdes

da solicitagcéao /]
Autorizacao,
informacodes do

autorizador, o numero
de APAC e a validade;

Devera permitir a
inclusdo de uma APAC
ja autorizada,
dispensando todos os
tramites anteriores;

Devera permitir 0
cancelamento de uma
autorizacdo de APAC
apos a sua autorizacao,
registrando
automaticamente a data,
hora e o nome do
usuario que efetuou o
cancelamento;

Devera possuir|
funcionalidade de
renovagdo do laudo.
Esta funcionalidade
devera estar disponivel
a0 usuario somente
apés o vencimento da
validade da APAC atual
e tera como finalidade a

facilitagdo de criagao de
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um novo laudo
previamente preenchido
com as informagdes da
APAC anterior,
registrando o numero da
APAC anterior e
validade de 90 dias, para
que O usuario apenas
complemente as
informacodes
necessarias e o sistema
crie uma nova APAC;

Devera permitir 0
registro de permanéncia
do paciente para APAC
do tipo inicial e que ainda
ndo esteja vencida,
obrigando a informacéao
do motivo de
permanéncia;

Devera permitir 0
registro de saida do
paciente e em caso de
alta por 6bito, permitir o
registro do falecimento e
automaticamente alterar
a situagdo do paciente
como falecido em seu
cadastro, registrando a
data e o usuario que
efetuou a operacao;

RELATORIOS

Devera emitir relatorio
de laudos de APAC por
unidade solicitante
listando por unidade
executante o nome do
paciente, a data de
emissdo, o numero do
prontuario, o]
procedimento, o valor a
CID e a situacao
(aprovado, glosado,
arquivado, autorizado).
Totalizando o valor dos
laudos;
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Devera emitir relatorio
de laudos de APAC por
unidade executante
listando por unidade
solicitante o nome do
paciente, a data de
emissdo, 0 numero do
prontuario, o]
procedimento, o valor a
CID e a situacdo
(aprovado, glosado,
arquivado, autorizado).
Totalizando o valor dos
laudos;

Devera emitir relatério
de laudos de APAC por
profissional  solicitante
listando por unidade
executante o nome do
paciente, a data de
emissdo, o numero do
prontuario, o
procedimento, o valor a
CID e a situacdo
(aprovado, glosado,
arquivado, autorizado).
Totalizando o valor dos
laudos;

Devera emitir relatorio
de laudos de APAC por
profissional executante
listando por unidade
solicitante o nome do
paciente, a data de
emissdo, 0 numero do
prontuario, o]
procedimento, o valor a
CID e a situacao
(aprovado, glosado,
arquivado, autorizado).
Totalizando o valor dos
laudos;

Devera emitir relatério
de laudos de APAC por
municipio solicitante
listando por unidade
executante o nome do
paciente, a data de
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emissdo, 0 numero do
prontuario, o
procedimento, o valor a
CID e a situacdo
(aprovado, glosado,
arquivado, autorizado).
Totalizando o valor dos
laudos;

Devera emitir relatorio
analitico de laudos de
APAC por municipio
solicitante listando por|
unidade executante o
nome do paciente, a
data de emissdo, o
numero do prontuario, o
procedimento, o valor a
CID e a situacao
(aprovado, glosado,
arquivado, autorizado).
Totalizando o valor dos
laudos;

Devera emitir relatorio
sintético de laudos de
APAC por municipio
solicitante, listando o
municipio, a quantidade
de procedimentos e o
valor. Totalizando o
valor dos laudos;

Devera emitir relatorio
sintético de laudos de
APAC por data da
solicitacdo, listando a
data, a quantidade de
procedimentos e o valor.
Totalizando o valor dos
laudos;

Devera emitir relatério
sintético de laudos de
APAC por CID, listando
a CID, a quantidade de
procedimentos e o valor.
Totalizando o valor dos
laudos;
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Devera emitir relatorio
de APAC’s por unidade
solicitante listando por|
unidade executante o
nome do paciente, a
data de autorizagio, o
numero do prontuario, o
procedimento, o valor
hospitalar, o) valor|
profissional, a CID e o
numero da APAC.
Totalizando o  valor|
hospitalar e profissional
das APAC’s;

Devera emitir relatério
de APAC’s por unidade
executante listando por
unidade solicitante o
nome do paciente, a
data de autorizacdo, o
numero do prontuario, o
procedimento, o valor
hospitalar, o] valor|
profissional, a CID e o
numero da AlH.
Totalizando o  valor
hospitalar e profissional
das APAC's;

Devera emitir relatorio
de APAC’s por
profissional  solicitante
listando por unidade
executante o nome do
paciente, a data de
autorizagao, o carater de
internacdo, o numero do
prontuario, 0
procedimento, o valor
hospitalar, o] valor|
profissional, a CID e o
numero da  APAC.
Totalizando o  valor
hospitalar e profissional
das APAC's;

Devera emitir relatorio
de APAC’s por
profissional executante
listando por unidade
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solicitante o nome do
paciente, a data de
autorizacdo, o numero
do prontuario, 0
procedimento, o valor
hospitalar, o) valor|
profissional, a CID e 0o
numero da APAC.
Totalizando o  valor|
hospitalar e profissional
das APAC’s;

Devera emitir relatério
analitico de APAC’s por
municipio solicitante
listando por unidade
executante o nome do
paciente, a data de
autorizacdo, o numero
do prontuario, o
procedimento, o valor
hospitalar, o) valor|
profissional, a CID e o
numero da APAC.
Totalizando o  valor
hospitalar e profissional
das APAC’s;

Devera emitir relatério
sintético de APAC’s por
municipio solicitante,
listando o municipio, a
quantidade de
procedimentos, o valor
hospitalar e o valor
profissional. Totalizando
o valor hospitalar e
profissional das APAC’s

Devera emitir relatério
sintético de APAC’s por
CID, listando por|
unidade executante, a
CID e a quantidade de
procedimentos.

Devera possuir emissao
de etiquetas com a
numeracdo de cada
APAC autorizada
contenho no minimo o
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nimero da APAC e o
Nome do paciente;

INTEGRACOES

Devera possuir|
mecanismos para
identificar e armazenar,
os Enderecos IP de
onde foram enviados os
Laudos APAC para o
sistema, bem como o
usuario e a data e hora
do acesso;

Devera possuir, em uma
area restrita aos
administradores e
técnicos, a configuragao
do WebService,
permitindo ativa-lo e
desativa-lo e os usuarios
e senhas para acesso;

Devera (gerenciar o
faturamento das
Autorizacbes de
Internacdes

Hospitalares (AlH) geral
em formato SIH/SUS, a
partir dos dados do
sistema sem qualquer
outra forma de digitaco;

Devera permitir receber
Laudos APAC enviados

por sistemas de
terceiros, através de
WebService, contendo

as informagdes do
estabelecimento

solicitante, executante,

os dados do cliente, do

laudo médico e

informacgbes do

profissional;

12 | 38904 | 27502 [MODULO DE| 12 |MES| 150,68 1.808,16

IMUNIZACOES

CONTROLE DE

VACINAS/IMUNOBIOL

OGICOS
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Devera permitir 0
cadastro dos diversos
imunobioldgicos

existentes e o seu tipo
de via de administracdo;

Devera permitir que no
cadastro de
imunobioldgicos, possa
ser associado o codigo
do imunobioldgicos do
sistema SI-PI;

Devera permitir 0
cadastro dos
imunobioldgicos
incompativeis entre si,
definindo o intervalo
minimo de aplicagdo em
dias;

Devera permitir 0

relacionamento dos
diluentes associados a
aplicagcao dos

imunobioldgicos;

Devera permitir 0
cadastro de EAVP
(Eventos Adversos Po6s
\acinagao);

Devera permitir a
definicdo das regras
para o0 aprazamento
automatico apds a
aplicacao dos
imunobioldgicos

indicando a préxima
dose e o intervalo em
dias para sua aplicagao;

Devera permitir 0
cadastro dos
imunobioldgicos

equivalentes, ou seja,
um ou mais
imunobioldgicos e doses
que quando aplicados,

equivalem a aplicacdes
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de  outro, ndo o
considerando pendente
ou atrasado;

Devera permitir a
definicdo do quadro de
cobertura dos
imunobioldgicos
aplicaveis segundo os
critérios:

a)Estratégia: Rotina,
Especial...;

b)Dose: 12 Dose, 23
Dose...;

c)Faixa Etaria do SIPNI,;
d)ldade Minima: Anos,
Meses e Dias;

e)ldade Maxima: Anos,
Meses e Dias;

f)Sexo;

g)Aplicagao em
Gestantes: Indiferente,
Recomendado, Nao-
Recomendado;

Devera permitir 0
cadastro de campanhas
dos imunobiolégicos e
multivacinacdo (Varias
imunobioldgicos por
campanha);

Devera permitir a
definicdo dos grupos de
vacinagao da campanha
bem como a meta de
aplicacoes, 0s
imunobioldgicos, dose e
a populacao alvo;

Devera permitir a
definicho das faixas
etarias dos grupos de
vacinagdo com a idade
inicial e final em anos,
meses e dias;

Devera permitir a
configuragao da exibicao
dos imunobiologicos
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desejadas na carteira de
vacinagao;

Devera permitir a

configuragao da
sequéncia da exibicdo
desejada dos
imunobioldgicos na

carteira de vacinagao;

Devera permitir o uso de
uma nomenclatura
reduzida para a
apresentagdao do nome
dos imunobiologicos na
carteira de vacinagao;

Devera possuir|
parametrizacdo para a
exibicdo de alertas ao
operador sobre  o©s
imunobioldgicos
atrasadas do paciente;

Devera classificar o

estado/situagao da
exibicao dos
imunobioldgicos na
carteira de vacinagao
por cores
parametrizadas de
acordo com a
necessidade da SMS,
exemplo: Azul,
imunobioldgicos ja
aplicadas ou
resgatadas; Verde,

imunobioldgicos dentro
do prazo de aplicagao;
\Vermelho,
imunobioldgicos fora do
prazo de aplicagao;
Cinza, imunobioldgicos
ou dose sem
aplicagao/Efeito;

Devera dividir a carteira
de vacinagao por faixa
etaria (Criancas, idade
menor que 10 anos,

Adolescentes, idade
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entre 10 e 20 anos,
Adultos, idade entre 20 e
60 anos e ldosos, idade
maior que 60 anos);

Devera possuir area
especifica na carteira de
vacinagao para
gestantes, onde (o)
sistema devera exibir os
imunobioldgicos
aplicados e
recomendados para as
gestantes;

Devera exibir a carteira
de vacinagao do
paciente de forma
intuitiva ao profissional
da saude, em layout
semelhante a carteira de
vacinagao distribuida
pelo MS, facilitando a
visualizacdo e o registro
das aplicacoes;

Devera permitir 0

registro de uma
aplicacdo a partir de um
clique sobre um
imunobioldgicos na

carteira de vacinagao;

Nao devera permitir que
a aplicacdo de um
imunobioldgico que nao
estejam no quadro de
cobertura;

Devera alertar ao
operador no momento
de uma aplicacdo de um
imunobioldgico que nao
seja recomendado para
a faixa etaria, sexo, ou
gestante (mulheres
entre 10 e 49 anos) que
0 imunobiol6gico ndo é
recomendado,

permitindo que 0
operador cancele a
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operagdo ou proceda
com o registo da
aplicacao. Caso
confirme a aplicagao, o
sistema devera registrar
que o imunobioldgico foi
aplicado
inadvertidamente. (Esta
informacado devera ser
enviada ao SI-PNI);

Devera alertar ao
operador no momento
de uma aplicacdo de um
imunobioldgico se ela é
incompativel com
alguma outro|
imunobioldgico aplicado
dentro de um prazo
especificado no cadastro
de incompatibilidades de
imunobioldgicos,
detalhando qual 0
imunobioldgico
incompativel que foi
encontrado, permitindo
que o operador cancele
a operacdo ou proceda
com o registo da
aplicacao. Caso
confirme a aplicagao, o
sistema devera registrar
que o imunobiolégicos
foi aplicado
inadvertidamente. (Esta
informacado devera ser
enviada ao SI-PNI);

Devera alertar ao
operador no momento
de uma aplicacdo de um
imunobioldgicos em uma
gestante, se ela ¢
recomendada. Se nao
for recomenda e o
operador confirme a
aplicagcdo, o sistema
devera registrar que o
imunobioldgicos foi
aplicado

inadvertidamente. (Esta
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informagéo devera ser|
enviada ao SI-PNI);

Devera gerar|
automaticamente 0
aprazamento para a
proxima dose do
imunobioldgico
conforme configurado no
quadro de cobertura;

Devera verificar ao
aplicar um
imunobiologico do tipo
“Soro” a quantidade de
doses do tratamento e
baixa-las

automaticamente do
estoque;

Devera verificar no
momento de uma
aplicagcao de um
imunobioldgico, se ele
requer um diluente, caso
sim, exibir um campo
para que seja
selecionado o diluente e
seu lote. Devem ser|
relacionados nesse
campo apenas 0s
diluentes associados ao
imunobioldgico,
definidos no seu
cadastro;

Devera verificar ao
aplicar um
imunobiolégico, se o
frasco dele e do diluente
possuem mais de uma
dose, efetuando os
seguintes tratamentos:
Caso nao possua
nenhum frasco aberto na
unidade com doses
disponiveis, o sistema
devera abrir
automaticamente um
novo frasco; Caso ja

possua um frasco
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aberto, devera informar
a quantidade de doses ja
usadas e a possibilidade
do usuario abrir um novo
frasco. Neste caso as
doses do ultimo frasco
deverdo ser inutilizadas
automaticamente  pelo
sistema;

Devera obrigar o usuario

no momento da
aplicagcao de um
imunobioldgico de

campanha, informar a
campanha e o grupo de
vacinagao para o qual a
aplicacao sera
contabilizada;

Devera permitir a
alteracéo de uma
aplicagcao de um
imunobiologico a partir
de um clique sobre um
imunobioldgico ja
aplicado na carteira de
vacinagao;

Devera permitir a
exclusao de uma
aplicagcao de
imunobiolégico a partir
de um clique sobre um
imunobiologico ja
aplicado na carteira de
vacinagao;

Devera ao excluir uma
aplicagcao de um
imunobioldgico, retornar
para o0 estoque a
quantidade do frasco
usado;

Devera permitir 0
registro de um resgate a
partir de um clique sobre
um imunobioldgico na
carteira de vacinagao;
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Devera permitir a
alteracdo de um resgate
a partir de um clique
sobre um
imunobioldgico ja
resgatado na carteira de
vacinagao;

Devera permitir a
exclusdo de um resgate
a partir de um clique
sobre um
imunobioldgico ja
resgatado na carteira de
vacinagao;

Devera permitir 0
registro de um
aprazamento a partir de
um clique sobre um
imunobiologico na
carteira de vacinagao;

Devera no momento de
uma aplicagdo de um
imunobioldgico, procurar,

por aprazamentos
(manuais ou
automaticos) €
indicacdes do

imunobioldgico.
Efetuando os seguintes
tratamentos: Caso o

aprazamento ou
indicacao estiver|
vencido o) sistema
devera marcar|

automaticamente como,
“Aplicados”; Caso nao
estiver vencido, o
sistema devera exibir|
uma mensagem de
alerta ao operador, de
que existem
aprazamentos e
indicacdes registrados e
se ele deseja defini-los
como “Aplicados”;

Devera permitir a busca

de indicacdes e
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aprazamentos nao
aplicados para 0
paciente, permitindo a
partir dessa lista, o
registro da aplicagdo do
imunobioldgico;

Devera permitir a
alteracéo de um
aprazamento a partir de
um clique sobre um
imunobioldgico ja
aprazado na carteira de
vacinagao;

Devera permitir a
exclusao de um
aprazamento a partir de
um clique sobre um
imunobioldgico ja
aprazado na carteira de
vacinagao;

Devera permitir 0

registro de uma
indicacdo a partir de um
clique sobre um
imunobiologico na

carteira de vacinagao;

Devera permitir a
alteracéo de uma
indicacdo a partir de um
clique sobre um
imunobiologico ja
indicado na carteira de
vacinagao;

Devera permitir a
excluséo de uma
indicacao a partir de um
clique sobre um
imunobioldgico ja
indicado na carteira de
vacinagao;

Devera controlar a
quantidade de doses por

frasco dos
imunobioldgico €
diluentes;
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Devera permitir, através
de uma tela de consulta,
listar os frascos de
vacinas abertos por|
unidade, bem como o
seu lote, sua validade e
a quantidade de doses
total do frasco, a
quantidade de doses
usadas e restantes,
permitindo inutilizar as
doses restantes do
frasco total ou
parcialmente a partir
dessa lista;

Devera no momento do
registro de uma entrada
no estoque, verificar a
quantidade de doses por
frasco e lote das
entradas ja realizadas
anteriormente para o
mesmo imunobiolégico.
Caso exista alguma
entrada ja realizada com
a quantidade diferente,
exibir um alerta ao
operador que a
quantidade  informada
para a dose é invalida;

Devera no momento do
registro de uma entrada
no estoque, verificar se o
imunobiologico e lote
possui algum
"Fabricante" informado.
Caso exista alguma
entrada ja realizada para
outro fabricante, exibir|
um alerta ao operador
que 0 fabricante
informado para o lote é
invalido;

Devera permitir que no
cadastro de motivos de
inutilizagcdo, possa ser

associado o cédigo do
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motivo de inutilizagao do
sistema SI-PI;

Devera permitir que no
cadastro de fabricantes,
possa ser associado o
cdédigo do  produtor
correspondente no
sistema SI-PNI;

Devera possuir uma tela
para consulta gerencial
e acompanhamento das
metas e resultados, em
tempo real, da
campanha de vacinagao
exibindo dados e
graficos que
demonstrem 0
percentual da meta que
ja foi atingida pela
campanha em cada
grupo de vacinagao
apresentando a
populacdo alvo, a meta
estipulada, a quantidade
de aplicacoes, a
quantidade de clientes
faltantes e o percentual
de aplicagbes que foi
alcancado até 0
momento;

Devera possuir uma tela
para consulta dos
imunobioldgico e doses
pendentes de aplicagao

para 0s clientes,
segundo o quadro de
cobertura vacinal

definido. Deve ser|
possivel selecionar os
clientes através dos
seguintes filtros: Cliente,
Nome da Mae, Data de
Nascimento, Bairro,
Estratégia,

Imunobiolégico e Dose;

RELATORIOS
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Devera emitir relatérios
das campanhas de
vacinagao separando as
aplicagdes pelas faixas
etarias dos grupos de
vacinagcao conforme as
faixas  definidas no
cadastro da campanha
de vacinagao;

Devera emitir relatorio
grafico para
acompanhamento das
metas definidas para os
grupos da campanha de
vacinagao;

Devera emitir relatorio
de estoque da
movimentagao dos
imunobioldgicos para o
SI-PNI agrupados pelos
codigos de produto,
apresentacao e produtor
conforme os codigos do
SI-PNI,

Devera emitir relatorio
consolidado de
acompanhamento de
doses  aplicadas e
resgatadas por ano,
separadas por més de
aplicagao/resgate. Ainda
deve possuir filtros pela
Unidade, Estratégia,
Grupo de Atendimento,
Imunobiolégico, Doses,
Profissional e dados do
cliente;

Devera emitir relatorio
Analitico e Sintético que
apresente as aplicacdes
e resgates de
imunobioldgicos

separados por Unidade
de Saude, Profissional e
Imunobiolégico;
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Devera emitir relatorio
Analitico e Sintético que
apresente as aplicagdes
e resgates separados
por Unidade de Saude,
Imunobiolégico e Dose;

Devera permitir a
impressdo do histérico
de vacinacido do cliente
exibindo todos 0s
imunobioldgicos
aplicados e resgatados
para ele em ordem
cronolégica;

Devera permitir a
impresséao da carteira de
imunizacdo do cliente
listando as aplicacdes e

0S resgates de
imunobioloégicos, bem
como o lote e o
profissional de cada

aplicacdo. A impressao
do relatorio deve ser
conforme a configuragéo
da carteira de
vacinagao;

Devera emitir relatorio
de aplicagéo de
imunobioldgicos por
idade, separando os
dados por Unidade de
Saude, Imunobiolégico,
Dose e Idade.

Devera permitir a
exportagdo para o Sl-
PNI  das seguintes
informagdes: Vacinados;
Registros de vacinagao

incluindo resgates e
aplicacoes;
Movimentacgéao de
imunobioldgicos;
13 | 38905 | 27502 [MODULO DE| 12 [MES| 751,74 9.020,88
VIGILANCIA

EPIDEMIOLOGICA
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O software devera
possuir consulta da lista
de agravos notificaveis

Possibilitar a definicao
da obrigatoriedade de
notificagéo para
determinado agravo

Devera permitir a

identificagao dos
agravos notificados por:
Periodo; Unidade;

Paciente; Agravo;

Possibilitar a definicao
da obrigatoriedade de
investigagao para
determinado agravo;

Permitir a identificacao
dos agravos notificados
por tipo contendo as
seguintes informacgdes:
Tipo Notificagdo; Data

da Notificacao;
Agravo/Doenga;

Municipio da
Notificagao; Fonte

Notificadora; Cliente;

Devera permitir realizar|
a conclusao da
investigagdo contendo
no minimo as seguintes
informacdes: Se caso é
autdctone; Municipio de
origem do caso; Unidade
Federativa de origem do
caso; Bairro de origem
do caso; Pais de origem
do caso; Data do
encerramento do caso;
Classificagao Final
(Confirmado/Descartado
); Critério de
Confirmacao/Descarte;
Evolucao do Caso; Data
do Obito (quando o caso
tenha evoluido para
Obito);
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Permitir a emissdo do

formulario de
notificacéo;

Devera possuir a
visualizagao/impressao
do extrato
epidemiolégico do

usuario/paciente;

Devera possuir cadastro
de Investigador
contendo no minimo as
seguintes informacgdes:
Nome completo; Cargo;
Conselho Regional da

Classe; Numero da
matricula;
Devera permitir,

cadastrar/alterar a ficha
de investigacdo a ser
utilizada, de forma
dindmica e intuitiva,
permitindo criar multi-
dependéncias para uma
pergunta, além de
ordenar o questionario
apenas arrastando as
perguntas;

Devera permitir
cadastrar  orientacdes
sobre o preenchimento
da ficha de investigacao;

Devera prever|
integracdo com sistema
de gestdo da saude,
com isso  gerando
automaticamente
registros de processo de
investigagdo assim que
identificado qualquer|
agravo notificavel em
atendimentos na rede
municipal de saude;

Devera possuir|

relacionamento entre as
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diversas  fichas de
investigagao

cadastradas com as
CID's de notificagcdo

compulsérias, para que
0 sistema possa definir
automaticamente  qual
ficha de investigagéo
utilizar para cada
gravidade;

Devera permitir a
emissao da ficha de
notificagdo negativa;

Devera permitir
cadastrar  orientacdes
sobre o preenchimento
da ficha de investigacao;

14

38906

27502

MODULO DE
TRANSPORTE

Devera possuir cadastro
de tipos de veiculos ja
povoado com oS
principais  tipos de
veiculos do mercado;

Devera possuir cadastro
de marcas de veiculos ja
povoado com as
principais marcas de
veiculos do mercado;

Devera permitir 0
cadastro de veiculos
com as informacgdes do
veiculo e as informacodes
de capacidade de
passageiros, macas e
cadeiras de roda;

Devera permitir 0
cadastro dos locais de
destino das viagens;

Devera permitir 0
cadastro dos motivos
das viagens;

12

MES

156,55 1.878,60
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Devera permitir 0
cadastro de despesas
por grupos;

Devera permitir 0

cadastro dos
condutores, com
informagédo do numero
da CNH;

Devera permitir a
criacao de rotas,
identificando no minimo:

a.Nome da Rota
b.Municipio de destino
(identificando a ordem
de parada em cada um
deles)

c.Local

d.Motivo

e.Veiculo

Devera permitir a
definicio de um valor
para cada viagem,
gerando um custo do
transporte de cada
paciente em todas as
viagens;

Devera permitir a
inclusdo da lista de
municipios que havera
paradas na rota do
veiculo;

Devera permitir a
criagdo e manutencgao
de agenda de transporte
para cada rota, com as
defini¢cdes:

a.Rota

b.Veiculo
c.Numero de vagas
d.Horario de saida
e.Data inicial e final
f.Dias da semana
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Devera possuir|
formulario de
agendamento de viagem
com interface simples,
onde ao selecionar um
municipio de destino,
liste as rotas
disponiveis, ao
selecionar a rota, exiba
os dias e horarios
disponiveis, indicando o
proximo dia com vaga
disponivel para 0
agendamento;

Devera alertar ao
operador no momento
do agendamento os
casos de absenteismo e
nimero de vezes ja
ocorridas;

Devera permitir que no
momento do
agendamento seja
definido se o paciente
ocupa uma vaga ou nao.
Caso nao ocupe, O
sistema ndo devera
computa-lo no calculo do
numero de vagas
disponiveis para viagem;

Devera permitir a
inclusédo dos
acompanhantes do
paciente na viagem;

Devera permitir a
reserva de vagas para
0s acompanhantes dos
pacientes sem defini-los,
para 0s casos em que o
paciente ainda n&o
definiu a(s) pessoa(s)
que o acompanhardo na
viagem;

Devera permitir a
definicio do tipo de

viagem para 0
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acompanhante, se ¢é
somente de Ida,
somente de Volta ou de
Ida e Volta, assim como
se ele ocupa vaga, ou
seja, casO nao ocupe
nao deve ser computado
para o calculo do
ndumero de vagas
disponiveis para viagem;

Devera permitir 0
cadastro de viagens sem
agendamento prévio,
informando o motivo,
destino final, o veiculo, o
condutor, os pacientes
que serdo levados, e o

destino de cada
paciente, assim como,
em caso de
necessidade,
acompanhantes;
Possibilitar no
agendamento ou

inclusao do paciente na
viagem:

a.Local de destino
b.Motivo do transporte
c.Local do embarque
d.Horario de saida
e.Acompanhante
f.Poltrona

g.Tipo da viagem

Devera possuir forma de
confirmacgao das viagens
para 0s casos em que
nao houver lotagdo do
veiculo ou qualquer
outro motivo. Somente
permitir a inclusdo de
pacientes sem
agendamento prévio,
ap6s a confirmacgao da
viagem.

Devera tratar para que

nao ser possivel concluir
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uma viagem cujo cliente
possua acompanhantes
indefinidos, ou seja,
deve ser necessario
identifica-los para que a
viagem possa ser
concluida;

Devera permitir 0

langamento de
adiantamento de
viagem;

Devera possibilitar o
fechamento da viagem
com a informagdo da
data e horario de
chegada e Km final do
veiculo assim como
devera conter a
prestacdo de contas
com a informacao das
despesas ocasionadas
na viagem, informando
ao operador o valor
adiantado, o valor das
despesas e o0 seu saldo.

Devera possuir|
impresséo de requisicao
de adiantamento;

Devera possuir|
impressao da relagao de
passageiros;

Devera possuir|
impressdo da ordem de
trafego;

Devera disponibilizar a
opcao de impressio dos
comprovantes de
agendamento em
impressora padrdo ou
térmica conforme
parametrizagao;

Devera possuir cadastro
de feriados com

definicdo das rotas que
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serdo afetadas pelo
feriado como por|
exemplo, (Nenhuma,
Todas, Rotas do
municipio, rotas para
fora do municipio);

Devera bloquear no
momento do
agendamento, as rotas
afetadas pelos feriados
devidamente
cadastrados;

RELATORIOS

Devera emitir relatorio
de evolugdo mensal dos
transportes listando a
cada més o numero de
pacientes transportados,
lo] percentual de
evolucdo em relagdo ao
més anterior, o valor das
despesas, a média de
quildbmetros por litro de
combustivel e a média
de valor por litro de
combustivel;

Devera emitir relatorio
de absenteismo por
paciente, listando o
destino, a data, o
horario, a rota, o local de
destino, o motivo do
transporte e observagao
sobre a auséncia;

Devera emitir relatério
de despesas de viagem,
agrupando por rota,
veiculo, motorista e

viagem, listando as
despesas com
descricao, data,
quantidade, valor|
unitario e valor total.
Totalizando as
despesas, gerando um
custo médio por
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passageiro, um custo
meédio por quilometro, a
média de consumo de
combustivel por|
quilometro rodado e o
custo médio por litro de
combustivel;

Devera emitir relatério
de viagens por motivo,
agrupando o motivo da
viagem, o local de
destino e o veiculo,
listando a data, a rota, o
numero de passageiros
e quildbmetros rodados;

Devera emitir relatorio
de viagens por paciente,
agrupando o paciente, o
destino, o motorista e o
veiculo, listando a data,
a rota, o local de destino
e 0 motivo;

Devera emitir relatério
grafico de viagens por|
municipio;

Devera emitir relatério
grafico de viagens por|
motivo;

Devera emitir relatorio
consolidado de viagens
efetuadas e pacientes
transportados por més e
municipio de destino;

Devera emitir relatério
de viagens por data,
listando o nome do
motorista, o veiculo, a

Devera possuir cadastro
das unidades de

atendimento hospitalar;

rota, O municipio e
horario;
15 | 38907 | 27502 |[MODULO DE| 12 |[MES| 1.115,40 | 13.384,80
ATENDIMENTO
HOSPITALAR
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Devera permitir 0
cadastro de alas da
unidade;

Devera permitir 0
cadastro de quartos da
ala com a identificacéo
do bloco e andar;

Devera permitir 0
cadastro de leitos do
quarto com no minimo
as seguintes
caracteristicas:

a.Se atende ao SUS
b.Tipo e Descrigcao
c.ldade Minima
d.ldade Maxima
e.Sexo

f.Controle de Limpeza

Devera possuir uma
consulta de leitos
exibindo a sua situagao
em tempo real:
Ocupado, Disponivel,
Em limpeza, etc. Permitir
0 registro de internagao
diretamente nesta
consulta quando o leito
estiver disponivel;

Devera possuir controle
de leitos que estejam em
limpeza, ndo permitindo
o registro de internacdes
durante o processo;

Devera permitir 0
cadastro do laudo de
Autorizagéo de
internacao hospitalar|
AlH;

INTERNACOES

Devera permitir 0

registro da internagéo do
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paciente contendo no
minimo as informacdes:

a.Municipio de origem
b.Convénio
c.Referéncia

d.Numero da
autorizagao

e.Clinica

f.Data e hora de entrada
g.Regime de internagao
h.Acomodacbes

Devera permitir a
impressdo da placa de
identificacao do leito;

Devera permitir a
impressao do cracha de
visitante;

Devera permitir a
impressao do cracha de
acompanhante;

Devera permitir 0
registro das prescri¢cdes
de medicamentos
contendo no minimo as
informacoes:

a.Data e hora inicial
b.Medicamento
c.Dose
d.Apresentacao
e.Frequéncia/lntervalo
f.Via de administracéo

Devera permitir a
interrupgéo ou alteragao
da prescri¢cao a qualquer,
momento;

Devera permitir 0
registro das dietas
indicadas;

Devera permitir 0
registro de indicagdo do

uso oxigénio contendo
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no minimo as
informacoes:

a.Cateter indicado
b.Litros por hora
c.Tipo do uso indicado

Devera permitir a
interrupgao ou alteragao
do uso do oxigénio a
qualquer momento;

Devera permitir a
solicitacoes de
monitoragcbes e seus
intervalos;

Devera permitir a
solicitacdo de exames;

Devera permitir a
impressdo do termo de
transfusao de sangue;

Devera permitir a
impressdo do termo de
responsabilidade;

Devera possuir|
informacdo do numero
de dias da internacéo;

Devera permitir 0
registro da saida do
paciente com o registro
do tipo e o motivo da
saida;

Devera permitir a
impressdo do termo de
alta a pedido;

Devera em caso de alta
por Obito, permitir o
registro do falecimento e
automaticamente alterar|
a situagdo do paciente
como falecido em seu
cadastro, registrando a
data e o usuario que

efetuou a operagao;
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ENFERMAGEM

Possuir forma visual
simplificada de consulta
das monitoragbes e
administracbes da
enfermagem indicando o
préximo horario,
prontuario, paciente e
rotina a rotina a ser
executada;

Permitir o registro das
monitoragdes solicitadas
na internacgao;

Permitir o registro das
administragdes
indicadas na internacgao;

Permitir bolar a
administragao do
medicamento em
determinado horario

registrando o motivo da
nao administragao;

Permitir o registro de
abertura e fechamento

Aplicativo mobile deve
ser executado off-line,
ou seja, sem
necessidade de conexao
com internet;

O sistema deve ser
desenvolvido em
linguagem que permita a
sua operacgao via
Internet e ser acessivel
diretamente em
navegadores como por|
exemplo: Chrome, Safari

e outros, dispensando a

do oxigénio;
16 | 38908 | 27502 MODULO DE ACESSO| 12 |MES| 815,24 9.782,88
AGENTE
COMUNITARIO DE
SAUDE
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instalacao e
configuragao de
qualquer outro tipo de
aplicativo no dispositivo
mobile e que funcione
em diversas
plataformas, como o
Android, 10S e outros;

Atualizacdes do sistema
devem ser efetuadas
automaticamente sem a
necessidade de
intervencéo ou
confirmagao do ACS ou
operador responsavel da
unidade de saude;

Devera possibilitar a
liberacdo do acesso aos
ACS, por operador|
responsavel da unidade
de saude

Devera realizar a
identificacdo da ACS
através do Cadastro de
Pessoa Fisica (CPF) e
senha com no minimo 8
digitos, obrigando a
conter:

a.1 digito numérico
b.1 digito alfanumérico
c.1 caractere especial

Devera bloquear o
acesso do ACS apods
algumas tentativas que
apresentarem dados de
login invalido;

Devera possibilitar o
gerenciamento de
cargas dos ACS, por
operador responsavel da
unidade de saude, sem
intervencéo ou
manipulagéo de
arquivos, para garantia
de integridade das

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

221

Dois Vizinhos

Estado do Parana

informagbes, contendo
as funcionalidades:

a.Cancelamento de
carga
b.Redefinicao de

validade da carga

Devera controlar o
blogueio e liberacdo do
cadastro das familias e
seus integrantes
enviados para 0
aplicativo mobile até a
data final da validade da
carga, liberando
automaticamente apos
esta data ou de seu
recebimento;

Devera possuir forma de
criptografia dos dados
coletados para garantia
de integridade das
informagdes coletadas e
armazenadas no
dispositivo movel,

Devera gerar a producgao
(BPA) automaticamente
das visitas efetuadas
pela agente comunitaria;

GERENCIAMENTO DE
DADOS

Devera permitir ao ACS
0 gerenciamento de
cargas de dados, sem
intervencgéo ou
manipulagao de
arquivos, para garantia
de integridade das
informagbes coletadas,
contendo no minimo as
seguintes
funcionalidades:

a.Recebimento de
carga;
b.Envio de carga;
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c.Cancelamento de
carga;

Devera possuir|
visualizacéo das

informacdées da carga
atual contendo no
minimo as informacoes:

a.Data do recebimento;
b.Responsavel;

c.Area;

d.Micro area;

e.Numero de familias;
f.NUmero de pessoas;
g.Data para o retorno da
carga (validade);

Devera possuir controle
de permissao das
informagbes por ACS,
ou seja, apenas pode
fazer manutengcdo das
familias da area e micro
area da qual a ACS é
responsavel.

CADASTROS

Devera possuir uma lista
de todas as familias
contidas na carga de
dados.

Devera permitir a
visualizacao das
informagbes da familia
nos padrdes da Ficha
“A”:

a.Integrantes:
b.Informagdes basicas
c.Documentos
d.Doencgas e agravantes
e.Informacgdes do
Domicilio:

f.Tipo da Localidade
g.Tipo do Domicilio
h.Situagcado do Domicilio
i.Numero de Comodos
i.NUumero de Dormitorios
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k.Numero de Pessoas
por Dormitérios

|.Tipo do Piso

m.Tipo da Parede
n.Agua Canalizada
0.Abastecimento de
Agua

p.Tratamento da Agua
g.Banheiro Sanitario
r.Destino Fezes/Urina
s.Destino Lixo

t.Tipo lluminagéo
u.Acesso ao Domicilio
v.Acessibilidade
Locomocéo

w.Area
Desabamento/Alagame
nto

x.Area Dificil Acesso
y.Area com
Conflito/Violéncia
z.Endereco

i.Municipio

ii. Tipo do Logradouro
iii.Logradouro

iv.Bairro

v.CEP

vi.Numero

vii. Complemento
aa.Outras informacgoes
i.Plano de saude

i.Em caso de doenca
procura

ii.Participa de grupos
comunitarios

iv.Meios de
comunicagao que mais
utiliza

v.Meios de transporte
que mais utiliza

Devera permitir a
atualizacao dos
integrantes da familia.

Devera permitir a
inclusédo de  novos
integrantes na familia.

Devera permitir 0
registro de visita
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domiciliar para a familia
com informacdes
especificas para cada
integrante  da familia
com as seguintes
opcgdes:

a.Parecer do Técnico
b.Motivo da Visita
c.Situagao da Visita
d.Se a visita foi
compartilhada por outros
profissionais

Devera registrar
automaticamente a
latitude e longitude ao
concluir a visita
domiciliar. Para que isso
seja possivel 0
dispositivo mobile deve
possuir GPS;

Devera permitir que o
ACS solicite
agendamentos de
consulta para 0s
integrantes da familia
com as seguintes
informacoes:

a.Especialidade
b.Justificativa/Observag

a0
17 | 38909 | 27502 [MODULO DE| 12 [MES| 19545 | 2.345,40
REGULACAO
REGISTRO DE
SOLICITACAO DE
EXAMES

O software devera
disponibilizar o acesso
ao historico dos exames

do paciente;
Devera possuir|
impresséo de requisicao
de exames;

Devera possuir campo
para carimbo e
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assinatura do meédico
solicitante;

O software devera
alertar ao profissional no
momento da requisicdo,
caso O paciente ja
possua requisicao para
0 mesmo procedimento,
informando a situacao
atual: Requisitado;
Agendado;

O software devera
alertar ao profissional no
momento da requisicdo,
caso O paciente ja
possua casos de
absenteismo (falta ou
atraso);

0] sistema devera
permitir a exclusdo de
uma requisicdo de
exames, perante a
informacédo de uma
justificativa que devera
estar disponivel junto ao
historico de
cancelamentos do
paciente para fins de
auditoria;

18

38910

27502

MODULO DE
VIGILANCIA
SANITARIA

Devera permitir 0
cadastro de agentes
fiscais contendo no

minimo as informacdes:

a.Nome do agente
b.Cargo

c.Registro

d.Conselho Regional do
registro

e.Estado do registro

Devera permitir 0
cadastro de grupos de

fiscais, sendo possivel

12

MES

947,61 | 11.371,32
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relacionar um fiscal a
varios grupos

Devera permitir 0
cadastro de veiculos
usados na emissdo de
licengcas de transporte
contendo no minimo as
informacoes:

a.Placa

b.Nome

c.Tipo (Pré-cadastrados
pelo usuario)

d.Modelo

e.Ano

f.Cor

g.Chassi

h.RENAVAM

i.Tipo de Carrocerias
(Pré-cadastrada pelo
usuario)

j.Numero de Eixos
k.Marca

Devera possuir cadastro
dos tipos de denuncia.

Possuir cadastro de
Leis/Decretos, para
utilizagao no
enquadramento  fiscal
nos autos de intimacéo,
infragéo e penalidade.

Permitir o usuario pré-
cadastrar
irregularidades
relacionando-as com
seus enquadramentos,
medidas para
regularizagdo e prazo
para cumprimento e
permitir que as mesmas
sejam relacionadas nas
emissdes de autos de
intimacao, infragcdo e
penalidade.

Permitir o cadastro de
documentos a serem
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solicitados pela
Vigilancia Sanitaria para
liberagéo de

Alvaras/Licencas
Sanitarias, habite-se e
Licenca de Transportes,
contendo no minimo as
seguintes informagdes:

a.Se o0 documento sera
comum a todos os
estabelecimentos

b.Se o documento sera

de apresentacao
obrigatoria

c.Se o documento
devera ser|

reapresentado a cada
ano

CADASTRO DE
ENTIDADES

Devera possuir cadastro
de Estabelecimentos
contendo no minimo os
seguintes dados:

a.Horario de expediente
b.Tipo do
Estabelecimento
c.Servigos
farmacéuticos prestados
d.Contador

e.Inscricdo municipal
f.Data de inicio das
atividades

g.Area construida
h.Devera permitir
informar a Classificagao
Nacional de Atividade
Econbmica (CNAE)
exercida pelo
estabelecimento,
possibilitando informar
varios CNAE's a um
mesmo
estabelecimento, sendo
possivel ainda definir

quais serdo impressos
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no Alvara/Licenca
Sanitaria.
Devera possibilitar,

informar um ou mais
socios/proprietarios para
um mesmo
estabelecimento.

Devera permitir informar|
um ou mais
responsaveis legais pelo
estabelecimento.

Devera permitir informar|
um ou mais
responsaveis técnicos
pelo  estabelecimento
contendo no minimo os
seguintes dados:

a.CPF

b.Endereco completo
c.Numero do Registro no
Conselho

d.Conselho Regional ao
qual o profissional esta
credenciado

Incluir um ou mais
horarios de expediente
contendo horario inicial e
final e dias da semana.

Possibilitar emissdo do
termo de Assuncdo de
Responsabilidade

Técnica contendo os
dados do responsavel
técnico €
estabelecimento.

Possibilitar emissado do
termo de Baixa de
Responsabilidade

Técnica contendo o0s
dados do responsavel
técnico e
estabelecimento.
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Devera permitir,
relacionar todos os
veiculos do

estabelecimento.

Devera permitir informar|
todos 0s imoéveis
pertencentes a entidade
para emissao do habite-
se, contendo no minimo
as seguintes
informacoes:

a.Nome do imével
b.Tipo de Construgdo
(Pré-cadastrada pelo
usuario)

c.Numero de
Pavimentos

d.Area construida
e.Area Total

f.Lote

g.Quadra

h.Loteamento
i.Enderego completo

Devera permitir informar|
o albergante de cada
estabelecimento.

Devera permitir
relacionar ao cadastro
do estabelecimento
todos os documentos
que devem ser|
apresentados pelo
contribuinte.

Permitir acesso a lista de
documentos exigidos
possibilitando altera-la.

Devera possibilitar,
Inativar/Reativar o)
cadastro do

estabelecimento.

Devera permitir realizar|
a baixa definitiva do
estabelecimento

registrando a informagao
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do motivo e 0
responsavel pela baixa
para fins de auditoria

Devera possuir cadastro
de mantenedoras
possuindo no minimo as
seguintes informagdes:

a.CPF/CNPJ
b.Razio Social
c.Fantasia
d.Logradouro
e.Bairro

f.CEP
g.Cidade

h.UF

Devera possuir cadastro
de mantidas possuindo
no minimo as seguintes
informacoes:

a.Mantenedora
b.Razio Social
c.Fantasia
d.Logradouro
e.Bairro

f.CEP
g.Cidade

h.UF

Devera permitir que uma
mesma pessoa possa
ser cadastrada como
socio, responsavel
técnico e responsavel
legal em um mesmo
estabelecimento.

Permitir que um
sodcio/proprietario possa
ser relacionado a mais
de um estabelecimento.

Permitir que um
responsavel legal seja
relacionado a mais de
um estabelecimento.
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Permitir que um
responsavel técnico seja
relacionado a mais de
um estabelecimento.

Devera gerar
automaticamente a
producao do BPA
referente ao
procedimento de

cadastro de entidade,
dispensando digitagcao
posterior por parte dos
profissionais da
vigilancia sanitaria;

Devera gerar|
automaticamente a
producgao do BPA
referente ao
procedimento de

exclusdo de entidade,
dispensando digitagcao
posterior por parte dos
profissionais da
vigilancia sanitaria;

ROTEIROS DE
INSPECAO

O sistema  devera
permitir o cadastro de
diversos roteiros de
inspecdo bem como a
manutengao nos
mesmos.

O sistema  devera
permitir que seja
definida o tipo de
resposta esperada para
cada pergunta do

roteiro. Respostas
contendo textos,
numeros, marcagao

Unica com ou sem
observagdo, marcagoes
multiplas com ou sem
observagao, selecao,
data, entre outras).
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Permitir a duplicagao de
perguntas em um
mesmo questionario,
facilitando a sua criagéo

Permitir relacionar
perguntas a
determinadas respostas
da pergunta anterior,
criando assim
dependéncias entre
perguntas, auxiliando a
sequéncia correta da
execucao das tarefas no
ato da inspegao

Para fins de manutencgao
e alteracdo de um
roteiro, o sistema devera
possibilitar a ordenacéo
das perguntas, bem
como criar as
dependéncias entre
perguntas de forma
intuitiva e facilitada e
gque nao obrigue a
exclusdo de itens do
mesmo para a sua
conclusdo, através de
um painel dindmico e
intuitvo em que o
usuario possa apenas
arrastar ou ordenar as
perguntas de um ponto a
outro ou de uma
pergunta a outra

Devera permitir a
criagdo de perguntas
sem restricdo de niveis
de dependéncia de uma
pergunta para outra

AGENDA DO FISCAL

Devera permitir 0
cadastro de agendas
para os fiscais contendo
as seguintes

informagcées e nao
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permitindo sobreposicao
de agendas:

a.Data de inicio da
agenda

b.Horario inicial e final
de atendimento do fiscal.
c.Dias da semana em
que o fiscal ira possuir
agenda.

Devera permitir 0
gerenciamento de
agendas para os fiscais
permitindo incluir, alterar
e excluir agendamentos
realizado.

Devera permitir
cadastrar auséncias dos
fiscais, contendo no
minimo as seguintes
informacoes:

a.Fiscal.

b.Data e hora do inicio
da auséncia.

c.Data e hora do fim da
auséncia.

d.Motivo.

Devera bloquear a
inclusédo de
agendamentos em dias
e horarios em que o
fiscal esta ausente.

PROCESSOS
PUBLICOS

Permitir a inclusdo de
novos processos
publicos contendo no
minimo as seguintes
informacgoes:

a.Entidade
b.Tipo do Processo
c.Um ou mais Agentes

Fiscais
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d.Um ou mais Roteiros
de Inspecéo

e.Veiculos (no caso de
um processo publico
referente a emissédo de
Licenca de Transporte)
f.Imoveis (no caso de um
processo publico
referente a emissédo de
habite-se)

Devera permitir anexar|
uma ou mais imagens a
cada processo.

Permitir informar varios
pareceres para um
mesmo processo
contendo no minimo as
seguintes informacdes:

a.Situacao (Deferido,
Indeferido ou Pendente)
b.Data do parecer
c.Titulo

d.Descricéo

Blogquear a emissdo da
Licengca de Transporte,
Alvara/Licenca Sanitaria
e/ou habite-se quando o
processo nao possuir]
um parecer favoravel.

Devera permitir a
inclusdo de termos ao
processo publico
contendo no minimo as
seguintes informacdes:

a.Tipo do Termo,
podendo ser:

b.Data

c.Embasamento
d.Exigéncias

e.Previsdo de entrega
do termo

f.NUmero de vias

g.Data de recebimento
h.Responsavel Técnico

do estabelecimento

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

235

Dois Vizinhos

Estado do Parana

i.Responsavel Legal do
estabelecimento
j.Fiscal(is) envolvido(s)
na emissao do termo

Devera permitir a
impressdo dos termos,
respeitando a
formatacdo de texto
utilizada pelo fiscal na
confeccgéo do
documento.

Devera permitir a
inclusdo do auto de
infracdo contendo no
minimo as seguintes
informacgoes:

a.Data

b.Infrator
c.Enquadramento Fiscal
d.Irregularidade
e.Data em que foi

entregue
f.Horario em que foi
entregue
g.Responsavel pelo

recebimento do auto
h.Agente(s) fiscal(is) que
emitiu o auto

Devera relacionar o auto
de infragdo com auto de
intimacdo e com o auto
de penalidade.

Devera permitir utilizar o
pré-cadastro de
irregularidades para
realizar o preenchimento
automatico do auto de
intimacao.

Possibilitar a impressao
do auto de infracao,
respeitando a
formatagcdo de texto
utilizada pelo fiscal na
confecgao do
documento.
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Devera permitir 0
cancelamento de um
auto de infragao.

Devera permitir a
inclusdo do auto de
intimacdo contendo no
minimo as seguintes
informacgoes:

a.Data
b.Intimado
c.Enquadramento
d.Irregularidade

e.Exigéncias

f.Prazo para atender as
exigéncias

g.Data em que foi
entregue

h.Horario em que foi
entregue
i.Responsavel pelo

recebimento do auto
i.Agente(s) fiscal(is) que
emitiu o auto

Permitir que seja
relacionado o auto de
infracdo e o auto de
penalidade com o auto
de intimagao.

Devera permitir utilizar o
pré-cadastro de
irregularidades para
realizar o preenchimento
automatico do auto de
infracao.

Possibilitar a impressao
do auto de intimacao,
respeitando a
formatagcdo de texto
utilizada pelo fiscal na
confecgao do
documento.

Devera permitir 0
cancelamento de um
auto de intimacao
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Devera permitir a
inclusdo do auto de
Penalidade contendo no
minimo as seguintes
informacoes:

a.Data

b.Penalizado

c.Tipo de Penalidade
d.Ato/Fato que gerou a
penalidade
e.Enquadramento
f.Data em que foi

entregue
g.Horario em que foi
entregue
h.Responsavel pelo

recebimento do auto
i.Agente(s) Fiscal(is) que
emitiu o auto

Permitir que seja
relacionado ao auto de
penalidade, o auto de
intimagdo e o auto de
infragdo.

Devera permitir utilizar o
pré-cadastro de
irregularidades para
realizar o preenchimento
automatico do auto de
penalidade.

Possibilitar a impresséao
do auto de penalidade,
respeitando a
formatacdo de texto
utilizada pelo fiscal na
confeccgdo do
documento.

Devera permitir 0
cancelamento de um
auto de penalidade.

Devera permitir 0
usuario informar quais
dos documentos
solicitados pela
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vigilancia sanitaria foram
apresentadas,
possibilitando o usuario
anexar os documentos
entregues.

Devera bloquear a
emissao do
Alvara/Licenca
Sanitaria, habite-se e/ou
Licenca de transporte
enquanto nao for
apresentado todos os
documentos
obrigatorios.

Devera permitir a
emissdo das taxas de
emissdo de alvara
sanitario.

Devera permitir a
emissdo das taxas de
emissdo de licenca de
transporte.

Devera permitir a
realizagao das vistorias,
respondendo as
perguntas dos roteiros
de inspec¢ao, seguindo a
ordem das perguntas
definidas no cadastrado,
bem como o tipo de
informagéo aceita como
resposta para cada
pergunta.

Devera permitir que na
vistoria seja respondido
a mais de um roteiro de
inspecao.

Devera permitir que na
vistoria um  mesmo
roteiro seja respondido
mais de uma vez.

Devera permitir que o
usuario navegue entre

as perguntas ou
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selecione diretamente a
pergunta que pretende
responder.

Devera possibilitar a
impressdo do alvara
sanitario apos a
conclusao da vistoria.

Devera gerar|
automaticamente a
producgao do BPA
referente ao
procedimento de

emissdo do alvara
sanitario, dispensando
digitacdo posterior por
parte dos profissionais
da vigilancia sanitaria;

Devera permitir a
emissdo de  forma
individual ou conjunta da
licenca de transporte
para cada veiculo do
processo.

Devera permitir a
emissdo de  forma
individual ou conjunta do
habite-se para cada
imovel do processo.

Devera gerar|
automaticamente a
producgao do BPA
referente ao
procedimento de

emissdo da licenga de
transporte, dispensando
digitacdo posterior por
parte dos profissionais
da vigilancia sanitaria;

Devera permitir 0
registro e a emisséo da
baixa do alvara sanitario

0] sistema devera
possuir a facilidade de

emissdo de alvaras
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sanitarios em lotes por,
combinacéo de
parametros como:

a.Data de Vencimento
b.Ramo de Atividade
c.Razao Social
d.Nome Fantasia

DENUNCIAS

Devera possuir cadastro
de Tipo de Denuncias

Devera permitir 0
registro de denuncias
contendo no minimo as
seguintes informagdes:

a.Tipo de Denuncia
(Pré-cadastrada)
b.Subtipo de
denuncia(Pré-
cadastrada)

c.Data

d.Denunciado
(Contendo nome
completo, endereco,
ndamero, complemento,
bairro, cidade, UF e

telefone)

e.Denunciante
(Contendo nome
completo, endereco,

numero, complemento,
bairro, cidade, UF e
telefone)

f.Descritivo da denuncia
g.Agentes Fiscais, tendo
a possibilidade  de
informar um grupo ou
mais de fiscais.

Devera gerar|
automaticamente a
producgéo do BPA
referente ao
procedimento de
recebimento de

denuncias, dispensando
digitacdo posterior por
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parte dos profissionais
da vigilancia sanitaria;

Devera permitir 0
registro de pareceres
para cada denuncia,
contendo no minimo as
seguintes informagdes:

a.Situagdo (Pendente,
Deferido ou Indeferido)
b.Data

c.Titulo do Parecer
d.Descricao

Devera permitir anexar|
uma ou mais imagens a
cada parecer

Devera permitir anexar|
uma ou mais imagens
para cada denuncia.

Devera permitir a
inclusdo do auto de
infracdo contendo no
minimo as seguintes
informacgoes:

a.Data

b.Infrator
c.Enquadramento Fiscal
d.Irregularidade

e.Data em que foi
entregue

f.Horario em que foi
entregue
g.Responsavel pelo
recebimento do auto
h.Agente(s) fiscal(is) que
emitiu o auto

Devera relacionar o auto
de infragdo com auto de
intimacdo e com o auto
de penalidade.

Devera permitir utilizar o
pré-cadastro de
irregularidades para

realizar o preenchimento
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automatico do auto de
infracao.

Possibilitar a impressao
do auto de infracao,
respeitando a
formatagcdo de texto
utilizada pelo fiscal na
confecgao do
documento.

Devera permitir 0
cancelamento de um
auto de infragao.

Devera permitir a
inclusdo do auto de
intimacdo contendo no
minimo as seguintes
informacoes:

a.Data
b.Intimado
c.Enquadramento
d.Irregularidade

e.Exigéncias

f.Prazo para atender as
exigéncias

g.Data em que foi
entregue

h.Horario em que foi
entregue
i.Responsavel pelo

recebimento do auto
i.Agente(s) fiscal(is) que
emitiu o auto

Permitir que seja
relacionado o auto de
infracdo e o auto de
penalidade com o auto
de intimacgéo.

Devera permitir utilizar o
pré-cadastro de
irregularidades para
realizar o preenchimento
automatico do auto de
intimacao.
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Possibilitar a impressao
do auto de intimagéo,
respeitando a
formatagcdo de texto
utilizada pelo fiscal na
confecgao do
documento.

Devera permitir 0
cancelamento de um
auto de intimagéo

Devera permitir a
inclusdo do auto de
Penalidade contendo no
minimo as seguintes
informacgoes:

a.Data

b.Penalizado

c.Tipo de Penalidade
d.Ato/Fato que gerou a
penalidade
e.Enquadramento
f.Data em que foi

entregue
g.Horario em que foi
entregue
h.Responsavel pelo

recebimento do auto
i.Agente(s) Fiscal(is) que
emitiu o auto

Permitir que seja
relacionado ao auto de
penalidade, o auto de
intimacdo e o auto de
infragao.

Devera permitir utilizar o
pré-cadastro de
irregularidades para
realizar o preenchimento
automatico do auto de
penalidade.

Possibilitar a impresséao
do auto de penalidade,
respeitando a
formatacdo de texto
utilizada pelo fiscal na
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confeccgdo do
documento.

Devera permitir 0
cancelamento de um
auto de penalidade.

Devera permitir a
impressao da denuncia.

Devera gerar|
automaticamente a
producgao do BPA
referente ao
procedimento de

atendimento a denuncia,
dispensando  digitagcédo
posterior por parte dos
profissionais da
vigilancia sanitaria;

EMISSAO DE
BOLETOS

Devera permitir a
inclusdo de Dboletos,
contendo no minimo as
seguintes informagdes:

a.Banco

b.Numero do Convénio
c.Sacado
d.Vencimento

e.Valor

Devera possibilitar a

impresséao e
reimpressao dos
boletos.

REGISTRO DE
PRODUCAO

Devera permitir 0
registro do boletim de
produgdo ambulatorial
(BPA) em formato
SIASUS

Devera gerar a prévia do
boletim de producéao
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ambulatorial (BPA)
impresso;

Devera gerar o boletim
de producao
ambulatorial (BPA)
consolidado impresso;

REQUISIGAO DE
NOTIFICAGAO ~ DE
RECEITA

Devera possuir um
cadastro de tipo de
notificagdo contendo no
minimo as seguintes
informacgoes:

a.Descricéo

b.Niumero de receitas
por bloco

c.Tipo de Numeragao
dos blocos

d.Cédigo do estado,
regido e municipio para
composicao do numero
da receita
e.Observacodes

Devera permitir
cadastrar os lotes de
receitas recebidas da
regional de saude para
distribuicao.

Devera possuir cadastro
de requisitante contendo
no minimo as seguintes
informacoes:

a.CPF/CNPJ
Requisitante

b.Nome

c.Enderegco Completo
d.Telefone

e.CBO da Especialidade
f.Registro no conselho
de classe

g.Conselho de classe
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Devera permitir anexar|

ao cadastro do
requisitante todos os
documentos exigidos

pela vigilancia sanitaria.

Devera gerar registro da
requisi¢cao de notificagcao
de receita contendo no
minimo as seguintes
informacgoes:

a.Requisitante
b.Agente Fiscal
c.Tipo de notificagéo
d.Numero de blocos

Devera controlar a
liberacdo dos blocos de
receitas vindo da
regional, ndo permitindo
liberar mais blocos do
que o existente, bem
como deve controlar a
numeracao entregue a
cada requisitante.

Possibilitar a impressao
em 2 vias da requisicao
de notificacao de receita.

19

38911

27502

MODULO SOCIAL
PARAMETROS DE
CONFIGURACAO

Devera permitir que a
vinculagdo dos tipos de
unidades assistenciais
com as Vulnerabilidades
Atendidas.

Devera permitir
configurar a Atualizagao
Automatica das Telas
em minutos

Devera permitir que seja
preenchido/atualizado o
Valor do Salario Minimo
vigente.

12

MES

2.357,29 | 28.287,48
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Devera permitir que seja
preenchido/atualizado o
valor da Linha de
Pobreza

Devera permitir que seja
preenchido/atualizado o
valor da Linha de
Extrema Pobreza.

Devera permitir que seja
configurado o Tempo de
Atendimento dos
profissionais. Com base
no tempo de
atendimento devera
fazer configuragao
automatica das agendas
de atendimento.

Devera permitir que seja
configurado o Tempo
Alteragao do
Atendimento individual.

Devera permitir que seja
informado o valor do
beneficio para 0
Programa Familia
Acolhedora

Devera permitir informar|
um valor diferenciado
para o beneficio do
Programa Familia
Acolhedora, quando a
pessoa tem alguma
doenca ou necessidade
especial.

CADASTROS GERAIS

Devera permitir 0
cadastro de privilégios
de acesso para o0s
usuarios ou grupos de

usuario por|
funcionalidades do
sistema.

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

248

Dois Vizinhos

Estado do Parana

Devera permitir 0
cadastro de notificacdes
para um oOu mais
usuarios com a
possibilidade de anexar
arquivos, esta opcéao
deve estar visivel
sempre que O usuario
acessar o sistema.

Devera permitir excluir,
e/ou marcar como lida as
notificagbes recebidas
pelo usuario.

Devera possuir 0
cadastro de municipios.

Devera permitir 0
cadastro de bairros.

Devera possuir 0
cadastro de tipos de
logradouros.

Devera permitir 0
cadastro de logradouros.

Devera permitir 0
cadastro de localidades
com a unidade
assistencial

responsavel.

Devera possuir o]
cadastro de religides.

Devera permitir 0
cadastro de escolas.

Devera possuir o]
cadastro de tipos de
rendas.

Devera possuir o]
cadastro de tipos de
despesas.

Devera possuir 0

cadastro de
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comunidades
quilombolas.

Devera possuir o]
cadastro de etnias
indigenas.

Devera possuir o]
cadastro de tipos de
encaminhamentos.

Devera possuir 0
cadastro de tipos de
vulnerabilidades.

Devera possuir 0
cadastro de CBO
(Cadastro Brasileiro de
Ocupacbes)

Devera possuir o]
cadastro de CNAE
(Classificacdo Nacional
de Atividades
Econdmicas)

Devera possuir o]
cadastro de CID
(Classificacao
Internacional de
Doengas)

Devera possuir 0
cadastro de  6rgéo

emissores do
documento de
identidade.
CADASTRO DE
PESSOAS

Devera permitir 0
cadastro de pessoas
contento no minimo as
seguintes informagdes:

a.Nome

b.Sexo

c.Raga/Cor

d.Data de nascimento
e.Nome da mae
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Devera permitir 0
cadastro do nome social
da pessoa

Devera permitir 0
cadastro da foto da
pessoa

Devera permitir 0
cadastro do estado civil
da pessoa com as
seguintes opcdes

a.Solteiro (a)
b.Casado (a)
c.Amasiado (a)
d.Unido Estavel
e.Divorciado (a)
f.Separado (a)
g.Viuvo (a)

Devera permitir 0
cadastro da
nacionalidade da pessoa
com as seguintes
informacgoes:

a.Nacionalidade
(Brasileiro ou
Estrangeiro)

b.Pais de origem

c.Data da entrada no
Brasil

d.Numero da portaria
e.Data de naturalizagéo

Devera permitir 0
cadastro da filiacao da
pessoa com as
seguintes informagdes:

a.Nome da mae
b.Nome do pai

Devera permitir 0
cadastro de enderecgo da
pessoa com as
seguintes informacdes:

a.Municipio
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b.Tipo do logradouro
c.Logradouro
d.Bairro

e.Numero

f.CEP
g.Complemento
h.Localidade

Devera permitir 0
cadastro de contatos da
pessoa com as
seguintes informacdes:

a.Telefone

b.Celular

c.Telefone para recado
d.Pessoa para recado
e.E-mail

Devera permitir 0
cadastro de documentos
da pessoa com as
seguintes informacdes:

a.CPF

b.NIS

c.CNS

d.CNS da méae
e.ldentidade  (Numero,
Data de Emissao,
Estado e Orgéo

Emissor)
f. Titulo de eleitor|
(Numero, Zona e
Sesséo)

g.Carteira de trabalho
(Numero CTPS, Série,
Data de Emissao,
Estado, PIS/PASEP)

Devera permitir 0
cadastro de certiddes da
pessoa com as
seguintes informagdes:

a.Tipo (Nascimento,
Casamento,
Separacao/Divércio,
Administrativa-indio)
b.Nome do cartdrio
c.Data de emissao
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d.Numero da certidao
e.Livro

f.Folha

g.Termo

Devera permitir 0
cadastro de informagdes
de escolaridade da
pessoa com as
seguintes informagdes:

a.Frequenta escola
(Nunca frequentou, Sim,
Nao, Ja frequentou)

b.Escola (Pre-
cadastrados pelo
usuario)

c.Grau de escolaridade
d.Serie escolar
e.Curso
profissionalizante

Devera permitir 0
cadastro de informacgoes
adicionais da pessoa
com as seguintes
informacgoes:

a.Observagoes do
cadastro da pessoa

b.Unidade de saude
(Pré-cadastradas  pelo

usuario)
c.Religido (Pré-
cadastradas pelo
usuario)

d.Tipo sanguineo e fator|
RH

Devera permitir 0
cadastro de informacgdes
trabalhistas da pessoa
com as seguintes
informacgoes:

a.Situacao
b.Cargo/Funcéao

c.Data de admissé&o
d.Capacidade para o
trabalho
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Devera permitir 0
cadastro do local de
trabalho da pessoa com
as seguintes
informacoes:

a.Nome da empresa
b.ldentificagéo (CPF,
CGC/CNPJ, CEI, NIT)
c.CNAE (Classificagao
nacional de atividades
econbmicas)
d.Municipio

e.Tipo do logradouro
f.Logradouro

g.Bairro

h.Numero

i.CEP

j.Complemento
k.Telefone

Devera permitir 0
cadastro de informacgdes
socioecondmicas de
renda da pessoa com as
seguintes informagdes:

a.Tipo

b.Valor

c.Data do
cadastro/atualizacao

Devera permitir 0
cadastro de informacgdes
socioecondmicas de
despesa da pessoa com

as seguintes
informacoes:

a.Tipo

b.Valor

c.Data do

cadastro/atualizacdo

Devera permitir 0
cadastro de informacdes
socioecondmicas de
programas de
transferéncia de renda
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da pessoa com as
seguintes informacdes:

a.Programa (Pre-
cadastrados pelo
usuario)

b.Data de

entrada/atualizacao
c.Valor

Devera permitir 0
cadastro de informacdes
sociais de situages de
vulnerabilidades da
pessoa com as
seguintes informacdes:

a.Vulnerabilidade (Pré-

cadastrados pelo
usuario)

b.Data da identificagao
c.Profissional que
identificou

Devera permitir 0
cadastro de informacdes
de  deficiéncias da
pessoa com as
seguintes opgoes:

a.Deficiéncia
b.Necessita de cuidados
c.Responsavel pelos
cuidados

d.CID

Devera permitir 0
cadastro da data de

superacgao das
vulnerabilidades da
pessoa.

Devera permitir 0
cadastro de informacgdes
sociais de medidas
socioeducativas da
pessoa com as
seguintes informagdes:

a.Tipo (Liberdade
assistida, Prestacao de
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servicos a comunidade,
Adverténcia, Obrigagao
de reparar o dano,
Semiliberdade,
Internacgao)

b.NUmero do processo
c.Data de inicio

d.Data de término

Devera permitir 0
cadastro de unidades
sociais nas quais a
pessoa recebe
atendimento.

Devera permitir 0
cadastro de
digitalizagbes de
documentos para a
pessoa.

Devera exibir a data de
cadastro, data da ultima
atualizacdo e o usuario

responsavel pela
operacgao.
CADASTRO DE
FAMILIAS

Devera permitir 0
cadastro de familias
contendo no minimo as
seguintes informagdes:

a.Responsavel/Chefe
b.Cddigo familiar

c.N° de integrantes
d.Classe social

e.Tipo da familia
(Contemporanea,
Homoafetiva,
Monoparental,
Quilombola, Indigena,
Ribeirinha, Cigana)

Devera preencher|
automaticamente ao
informar o nome do
responsavel pela familia,
as informagdes do
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endereco da residéncia
com as informagdes do
endereco dele.
Informacbes
necessarias:

a.Municipio

b.Tipo do logradouro
c.Logradouro
d.Bairro

e.Numero

f.CEP
g.Complemento

Devera permitir a
alteracdo do enderego
do responsavel pela
familia diretamente do
cadastro da familia.

Devera permitir ao
alterar o endereco da
familia, onde o enderecgo
possa ser atualizado
para toda a composicao
familiar mediante a
confirmagao do usuario.

Devera permitir 0
cadastro da quantidade
de dependentes da
familia.

Devera permitir 0
cadastro da quantidade
de pessoas portadoras
de necessidades
especiais da familia.

Devera permitir 0
cadastro da quantidade
de mulheres gravidas na
familia.

Devera permitir 0
cadastro da quantidade
de maes amamentando
da familia.

Devera permitir 0
cadastro do tempo de
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residéncia da familia no
municipio informando o
més e o0 ano de chegada.

Devera permitir 0
cadastro de informacdes
sobre o domicilio da
familia com as seguintes
informacoes:

a.Tipo da localidade
b.Tipo do domicilio
c.Situagao do domicilio
d.Numero de comodos
e.Numero de dormitorios
f.NUmero de pessoas
por dormitorio

g.Tipo do piso

h.Tipo de parede

i.Agua canalizada
j.Forma de
abastecimento de agua
k.Forma de tratamento
da agua

.Se possui banheiro
sanitario

m.Destino das fezes e
urina

n.Destino do lixo

0.Tipo de iluminagéo
p.Forma de acesso ao
domicilio

Se possui acessibilidade
de locomogdo para
pessoas portadoras de
necessidades especiais.

Se esta localizado em
area de desabamento e
ou alagamento.

Se esta localizado em
area de dificil acesso.

Se esta localizado em
area de conflito e ou
violéncia.

Devera permitir 0

cadastro de plano de
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saude da familia com as
seguintes informacdes:

a.Se possui plano de
saude (Sim, Nao)
b.Nome do plano
c.Pessoas cobertas pelo
plano

Devera permitir 0
cadastro de
observagoes da familia.

Devera permitir 0
cadastro de locais que a
familia procura em caso
de doenga com as
seguintes opg¢des:

a.Hospital
b.Unidade de saude
c.Benzedeira
d.Farmacia
e.Outros

Devera permitir 0
cadastro de meios de
transportes da familia
com as seguintes
opcgdes:

a.Onibus
b.Caminhao
c.Carro
d.Carroca
e.Outros

Devera permitir 0
cadastro de grupos
comunitarios que a
familia participa com, no
minimo, as seguintes
opcgdes:

a.Cooperativa
b.Grupo religioso
c.Associacoes
d.Outros

Devera permitir 0
cadastro de meios de
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comunicacdo da familia
com as seguintes
informacoes:

a.Televisao
b.Radio
c.Internet
d.Jornal
e.Outros

Devera permitir 0
cadastro de unidades
assistenciais na qual a
familia recebe
atendimento.

Devera permitir 0
cadastro de informacgdes
socioecondmicas de
rendas, despesas e
programas de
transferéncia de renda
para a familia.

Devera permitir 0
cadastro de informacdes

sociais de
vulnerabilidades e
medidas

socioeducativas para a
familia.

Devera permitir 0
Georreferenciamento do
domicilio da familia.

Devera permitir 0
cadastro de ocorréncia
de descumprimento das
condicionalidades do
programa bolsa familia
com as seguintes
informacoes:

a.Pessoa (Integrante da
familia)

b.Ambito  (Saude ou
Educacgao)

c.Semestre e ano da
ocorréncia
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d.Efeito da ocorréncia
(Adverténcia, Bloqueio,
Suspensao ou
Cancelamento)

e.Se foi solicitada a
suspensao do efeito

Devera permitir 0
cadastro de informacdes
das condicdes de saude
da familia de acordo
com o Prontuario SUAS
com as seguintes
informacgoes:

a.Portadores de
necessidades especiais
(Deficiéncia,

Necessidade de

Cuidados, responsavel
pelos cuidados e CID)
b.Gestantes (Meses de
gestacdo e se foi
iniciado o pré-natal)
c.ldosos ou doentes que
necessitam de cuidados
( Quem é o Responsavel
pelos cuidados)

d.Portadores de
doengas graves (Qual
Doenga)
e.Usuarios de remédios
controlados (Qual
Remédio)

f.Usuarios que fazem
uso abusivo de alcool.
g.Usuarios que fazem
uso abusivo de crack ou
outras drogas (Qual
Droga)

Devera permitir 0
cadastro de informacdes
de convivéncia familiar e
comunitaria de acordo
com o Prontudrio SUAS
com as seguintes
informacgoes:

a.Sempre  morou no
estado
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b.Sempre morou no
municipio

c.Sempre morou no
bairro

d.Més e ano que iniciou
a moradia no estado
e.Més e ano que iniciou
a moradia no municipio
f.Més e ano que iniciou a
moradia no bairro
g.Conflitos nas relagdes
conjugais  (Conflituoso
com ou sem violéncia,
Sem conflitos
relevantes)

h.Conflitos nas relagdes
entre
Pais/Responsaveis e 0s
filhos (Conflituoso com
ou sem violéncia, Sem
conflitos relevantes)
i.Conflitos nas relagbes
entre irmaos
(Conflituoso com ou sem
violéncia, Sem conflitos
relevantes)

j.Conflitos nas relagdes
entre outros individuos
(Conflituoso com ou sem
violéncia, Sem conflitos
relevantes)

k.Se a familia ou algum
dos membros é vitima de

ameacas ou
discriminacao na
comunidade onde
reside.

.Se a familia possui
parentes que residam
préximo ao seu local de
moradia e que
constituam rede de
apoio e solidariedade.
m.Se a familia possui
vizinhos que constituam
rede de apoio e
solidariedade.

n.Se a familia ou algum
dos membros participam
de grupos religiosos,
comunitarios ou outros
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grupos/instituicdes que
constitua rede de apoio
e solidariedade.

0.Se a familia ou algum
dos membros participam
de movimentos sociais,
sindicatos, organizac¢des
comunitarias, conselhos
ou quaisquer outras
acdes ou instituicoes
voltadas para
organizacao politica e
defesas de interesses
coletivos.

p.Se existe alguma
crianga ou adolescente
do grupo familiar que
ndo tem acesso a
atividades de lazer,
recreacao € convivio
social.

q.Se existe algum idoso
do grupo familiar que
ndo tem acesso a
atividades de lazer,
recreacao € convivio
social.

r.Se ha pessoas
dependentes (criangas,
idosos dependentes ou
pessoas com
deficiéncia) que
permanecem periodos
do dia em casa sem a
companhia de um
adulto.

s.Observacgdes sobre a
convivéncia familiar e
comunitaria.

Devera permitir 0
cadastro de pessoas na
composic¢ao familiar com
o tipo de parentesco da
pessoa com 0
responsavel pela familia.

Devera permitir a
transferéncia pessoas
entre as familias.
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Devera permitir a troca
de responsavel da
familia.

Devera permitir
cadastrar os contatos
telefénicos  realizados
para a familia com as
seguintes informacdes:

a.Unidade que realizou a
ligacéo

b.Pessoa contatada
c.Data e Hora da ligagéo
d.Telefone
e.Profissional que
realizou a ligagao
f.Detalhes da ligagéo

Devera permitir a
impressao da ficha
cadastral da familia, com
campos sem informacgéao
em branco, para
preenchimento
posterior.

Devera exibir a data de
cadastro, data da ultima
atualizagdo e o usuario
responsavel pela
operacgao.

Devera permitir que seja
feito o registro das
pessoas acolhidas em
determinada familia,
através do servico de
familia acolhedora, com
no minimo as seguintes
informacgoes:

a.Nome da pessoa;
b.Orfao (Sim o n&o);
c.Data do Acolhimento;
d.Destituido do poder
familiar (Sim ou n&o);
e.N° Medida Protecao;
f.Cuidados Especiais.
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Devera gerar folha de
pagamento de acordo
com as pessoas em
situacao de acolhimento,
considerando os valores
adicionais para cuidados
especiais.

INDICE DE
DESENVOLVIMENTO
DA FAMILIA

Devera calcular o indice
de desenvolvimento da
familia respeitando o
informativo n° 157 do
programa bolsa familia.

Devera exibir através de

grafico as seis
dimensodes do indice de
desenvolvimento da
familia.

Devera coletar|
automaticamente as
informacodes

necessarias das seis|
dimensodes do indice de
desenvolvimento da
familia e exibir seus
resultados

separadamente por|
dimensao.

Devera permitir a
impressdo do resultado

do indice de
desenvolvimento da
familia.

PRONTUARIO
FAMILIAR

Devera exibir de forma
agrupada na mesma tela
as seguintes
informagbes sobre a
composic¢ao familiar:

a.Informacdes da familia
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b.Endereco
c.Informagdes
habitacionais
d.Composigao familiar

e.Educacéo
f.Informacodes do
trabalho

g.indice do
desenvolvimento da
familia

h.Informacgdes
socioecondmicas
i.Informacdes sociais
i.Programas
ii.Servicos

iii.Grupos
iv.Atendimentos
v.Encaminhamentos
vi.Beneficios
j.-Avaliagdes de
monitoramento

Devera permitir
configurar para cada
usuario quais as
informacées que ele
podera visualizar com as
seguintes opgdes:

a.Informacdes da familia
b.Endereco
c.Informagdes
habitacionais
d.Composigao familiar

e.Educacéo
f.Informacodes do
trabalho

g.indice do
desenvolvimento da
familia

h.Informacgdes
socioecondmicas
i.Informacdes sociais de
vulnerabilidade
i.Informacgbes sociais de
deficiéncias
k.Informacdes sociais de
medidas
socioeducativas
|.Programas

m.Servigos
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n.Grupos de servicos
o.Atendimentos
p.Encaminhamentos
g.Beneficios
r.Avaliagdes de
monitoramento

Devera exibir as
seguintes informacdes
da familia:

a.Responsavel pela
familia

b.Cédigo familiar no
Cad. Unico

c.Quantidade de
integrantes
d.Quantidade de
dependentes
e.Quantidade de

mulheres gravidas
f.Quantidade de méaes
amamentando

g.Més e Ano que iniciou
a moradia no municipio
h.Tipo da familia

(contemporanea,
homoafetiva,
monoparental,
quilombola, indigena,

ribeirinha ou cigana)

Devera exibir as
seguintes informagdes
do endereco da familia:

a.Municipio

b.Bairro

c.Tipo do logradouro
d.Logradouro
e.Numero

f.CEP
g.Complemento

Devera exibir as
seguintes informacdes
da habitagao da familia:

a.Tipo da localidade
b.Tipo do domicilio
c.Situagao do domicilio
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d.Numero de comodos
e.Numero de dormitdrios
f.NUmero de pessoas
por dormitorio

g.Tipo do piso

h.Tipo de parede

i.Agua canalizada
j.Forma de
abastecimento de agua
k.Forma de tratamento
da agua

|.Se possui banheiro
sanitario

m.Destino das fezes e
urina

n.Destino do lixo

0.Tipo de iluminagao
p.Forma de acesso ao
domicilio

q.Se possui
acessibilidade de
locomogéo para

pessoas portadoras de
necessidades especiais
r.Se esta localizado em
area de desabamento e
ou alagamento

s.Se esta localizado em
area de dificil acesso
t.Se esta localizado em
area de conflto e ou
violéncia

Devera exibir a
composicao familiar com
as seguintes
informacgoes:

a.Nome do integrante
b.ldade

c.Sexo

d.Parentesco

Devera exibir as
seguintes informagdes
de educagao da
composic¢ao familiar:

a.Nome do integrante
b.ldade

c.Sexo
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d.Frequenta escola
e.Escolaridade
f.Série

g.Escola

Devera exibir as
seguintes informagdes
de trabalho da
composic¢ao familiar:

a.Nome do integrante
b.ldade

c.Sexo

d.Situacao

e.Cargo fungao
f.Local de trabalho

Devera exibir através de
grafico o indice de
desenvolvimento da
familia com o resultado
das seis dimensdes.

Devera exibir através de
grafico as informagodes
socioecondmicas da
composicao familiar com
as rendas, despesas e
programas de
transferéncia de renda.

Devera exibir as
seguintes informacdes
de rendas da
composicao familiar:

a.Nome do integrante
b.ldade

c.Sexo

d.Tipo da renda

e.Valor

f.Data da ultima
atualizacao

Devera exibir as
seguintes informacdes
de despesas da

composicao familiar:

a.Nome do integrante
b.ldade
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c.Sexo

d.Tipo da despesa
e.Valor

f.Data da ultima
atualizacao

Devera exibir as

seguintes informagdes
de programas de
transferéncia de renda
da composigao familiar:

a.Nome do integrante
b.ldade

c.Sexo

d.Nome do programa
e.Valor

f.Data de entrada

Devera exibir as
seguintes informagdes
de vulnerabilidades da
composic¢ao familiar:

a.Nome do integrante
b.ldade

c.Sexo

d.Nome da

vulnerabilidade

e.Data de identificagcao

f.Responsavel pela
identificacao
Devera exibir as

seguintes informagdes
de  deficiéncias da
composicao familiar:

a.Nome do integrante

b.ldade

c.Sexo

d.Deficiéncia

Devera exibir as
seguintes informagdes
de medidas
socioeducativas da

composicao familiar:

a.Nome do integrante
b.ldade
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c.Sexo

d.Tipo da medida
e.Numero do processo
f.Data de inicio

g.Data de término

Devera exibir as
seguintes informagdes
de programas da
composicao familiar:

a.Nome do integrante
b.ldade

c.Sexo

d.Nome do programa
e.Data de entrada

Devera exibir as
seguintes informacdes
de servigos da

composicao familiar:

a.Nome do integrante
b.ldade

c.Sexo

d.Nome do servigo
e.Data de entrada
f.Forma de acesso

Devera exibir as
seguintes informagdes
de grupos dos servigos
socioassistenciais da
composicao familiar:

a.Nome do integrante
b.ldade

c.Sexo

d.Nome do servigo
e.Nome do grupo
f.Data de entrada

Devera exibir 0s
atendimentos da
composicao familiar e
possibilitar ~ filtrar as
informacoes:

a.Se é atendimento
psicossocial, coletivo ou
de grupos
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b.Se é atendimento
individual ou familiar
c.Se o atendimento é
sigiloso

d.Data

e.Hora

f.Unidade de
atendimento
g.Integrantes da familia
que participaram do
atendimento

h.Profissionais que
efetuaram 0
atendimento
i.Especialidade dos
profissionais

j-Motivos do
atendimento
k.Anotagbes do
atendimento

I.Filtros:

i.Data do atendimento
ii.Profissional que
efetuou o atendimento
iii.Especialidade do
profissional

iv.Unidade de

atendimento

Deve respeitar as
configuragdes de sigilo
do atendimento.

Devera exibir 0s
encaminhamentos  da
composicao familiar e
possibilitar  filtrar  as
informacgoes.

a.Informacoes:

i.Origem do
encaminhamento
ii.Destino do
encaminhamento

iii.Data

iv.Situacao do
encaminhamento
v.Profissional que
efetuou 0

encaminhamento
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vi.Especialidade do
profissional

vii. Tipo do
encaminhamento de

acordo com o prontuario
SUAS

viii.Observacao do
encaminhamento
b.Filtros:

i.Data do
encaminhamento
ii.Profissional que
efetuou 0
encaminhamento
iii.Especialidade do
profissional

iv.Unidade de origem

Devera exibir as
dispensagdes de
beneficios para a
composicao familiar e
possibilitar ~ filtrar as
informacgoes.

a.Informacoes:
i.Data da dispensacéo

ii.Situagao da
dispensacgao
(aguardando
autorizacao, autorizado,
recusado)

iii.Pessoa que recebeu o
beneficio

iv.Profissional que
efetuou a dispensacao
v.Beneficios
dispensados com

quantidade e valor
b.Filtros:

i.Data da dispensacéo
ii.Profissional que
efetuou a dispensacao
iii.Unidade

Devera exibir as

avaliagbes de
monitoramento dos
servicos

socioassistenciais da
composicao familiar e
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possibilitar ~ filtrar as
informacoes.

a.Informagdes:

i.Se a avaliagdo ¢
sigilosa

ii. Data da avaliacéo
ii.Quantidade de meses
de acompanhamento
iv.Servigo em avaliagao
v.Integrante da familia
que esta sendo avaliado

vi.Profissional que
efetuou a avaliacao
vii.Resultados da
avaliacao

viii.Se foram

disponibilizadas para a
pessoa ou familia todas
as ofertas da assisténcia
social (em termos de
Servicos, beneficios,
programas e projetos)
cuja necessidade havia
sido identificada pelo
profissional

ix.Se em relagcdo aos
encaminhamentos  da
pessoa ou familia para
as demais politicas,
houve atendimento
efetivo e resolutivo por
parte da area que
recebeu 0s
encaminhamentos

X.Se a pessoa ou familia
reconhece o servigo de
acompanhamento como
algo que contribui para a
superacgao ou
enfrentamento de seus
problemas e dificuldades
xi.Como o profissional
classifica os resultados
obtidos, até o presente
momento, no qual se
refere a ampliagcdo da

capacidade de
enfrentamento ou
superacgao das
condicoes de
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vulnerabilidade elou
risco social e pessoal por
parte da pessoa ou
familia

b.Filtros:

i.Data da avaliagao
ii.Profissional que
efetuou a avaliacao

iii. Especialidade do
profissional

Deve respeitar as
configuragdes de sigilo
da avaliagao.

CADASTRO DE
UNIDADES
ASSISTENCIAIS

Devera permitir 0
cadastro de unidades
assistenciais contendo

as seguintes
informacgoes:

a.Nome

b.Cdédigo de

identificacdo (ID do
CRAS, CREAS ou
Centro POP)
c.Tipo da unidade
(CRAS, CREAS ou
Centro POP)
d.Profissional

responsavel pela
unidade

e.Data de implantagao
f.Observagbes do
cadastro

g.Area geografica de
atuacdao  (Rural ou
Urbana)
h.Implantacéo com
recursos da esfera
(Municipal/DF, Estadual
ou Federal)

i.Fonte de recursos
principais para a
execucgao (Municipal/DF,
Estadual ou Federal)
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Devera permitir 0
cadastro de enderego
para as unidades
assistenciais com as
seguintes informacdes:

a.Municipio

b.Tipo do logradouro
c.Logradouro
d.Bairro

e.Numero

f.CEP
g.Complemento
h.Microrregiao

Devera permitir 0
cadastro de contatos
para as unidades
assistenciais com as
seguintes informacdes:

a.Telefone
b.Fax
c.E-mail

Devera permitir 0
cadastro de
proximidades de outras
unidades com as
seguintes informacdes:

a.Unidade assistencial
b.Distancia (Metros)

Devera permitir 0
Georreferenciamento da
unidade assistencial.

Devera permitir agendar|
eventos Unicos para as
unidades assistenciais
com as seguintes
informacoes:

a.Nome do evento
b.Unidades
responsaveis pelo
evento

c.Descrigdo do evento
d.Data e hora de inicio

do evento
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Devera permitir 0
cadastro de eventos
periédicos para as
unidades assistenciais
com as seguintes
informacgoes:

a.Nome do evento
b.Unidades
responsaveis pelo
evento

c.Descrigdo do evento
d.Data e hora de inicio
do evento

e.Quantidade de dias,
semanas, meses ou
anos de repeticéo

f.Data de expiracdo do
evento

Devera permitir agendar|
eventos diversos para as
unidades assistenciais
com as seguintes
informacoes:

a.Nome do evento
b.Unidades
responsaveis pelo
evento

c.Descrigdo do evento
d.Datas e horas de inicio
do evento (Obrigatério
no minimo uma data e
hora)

Devera permitir,
visualizar a agenda de
eventos das unidades
assisténcias com as
seguintes opgdes:

a.Agendamentos do dia

b.Agendamentos da
semana
c.Agendamentos do més
d.Somente 0s
agendamentos
Pendentes
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Devera permitir 0
cadastro de
cancelamento do evento
da unidade assistencial
com as seguintes
opcgdes:

a.Cancelar apenas o
evento de uma unidade
b.Cancelar o evento de
todas as unidades em
uma determinada data
c.Cancelar o evento de
todas as unidades em
todas as datas

Devera permitir 0
cadastro de conclusao
do evento da unidade
assistencial com as
seguintes informagdes:

a.Data de Conclusao
b.Observagdo sobre a
conclusao

CADASTRO DE
PROFISSIONAIS

Devera permitir 0
cadastro de profissionais
com as seguintes
informacoes:

a.Nome do profissional
b.Tipo do profissional
(Assistente social,
psicologo, médico,
enfermeiro, nutricionista,
dentista, farmacéutico,
fisioterapeuta,
fonoaudiologo motorista,
outros)

c.Data de nascimento
d.Nome da mae
e.Nome do pai

f.Sexo

g.Municipio de
nascimento

h.Estado de nascimento
i.Nacionalidade
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j.Observagoes do
cadastro

Devera permitir 0
cadastro de documentos
para os profissionais
com as seguintes
informacgoes:

a.CPF

b.ldentidade (Numero,
Data de emissdo, Orgao
emissor, Estado)
c.PIS/PASEP

d.CNS (Cartdo nacional
de saude)

e.CNH (Carteira
nacional de habilitagéao)

Devera permitir 0
cadastro de informacgdes
do enderegco para o0s
profissionais com as
seguintes informagdes:

a.Municipio
b.Estado

c.Tipo do logradouro
d.Logradouro
e.Bairro

f.CEP

g.NUumero
h.Complemento

Devera permitir 0
cadastro de informacgdes
do contato para os
profissionais com as
seguintes informacdes:

a.Telefone
b.Celular
c.BIP

Devera permitir 0
cadastro de informacdes
bancaria para (o]
profissionais com as
seguintes informacdes:

a.Banco

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

279

Dois Vizinhos

Estado do Parana

b.Agencia
c.Conta corrente

Devera permitir a
ativacdo e inativagéo
dos profissionais.

Devera permitir vincular,
um usuario de acesso ao
sistema para 0
profissional.

Devera permitir 0
cadastro de vinculos
empregaticios dos
profissionais nas
unidades assistenciais
com as seguintes
informacoes:

a.Unidade assistencial
b.Especialidade

c.CBO (Classificagao
brasileira de ocupagdes)
d.Registro de classe
e.Orgao emissor
f.Estado emissor
g.Atende ao SUS

h.Tipo da carga horaria
i.Carga horaria
j-Vinculagcéo

k.Tipo do vinculo
|.Subtipo do vinculo

Devera permitir a
inativacdo e ativacdo do
vinculo empregaticio do
profissional.

Devera permitir 0
cadastro de horario de
expediente dos
profissionais com as
seguintes informagdes:

a.Unidade assistencial
b.Hora de entrada
c.Hora de saida
d.Dias da semana
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Devera permitir a
alteracdo ou remocgao do
horario de expediente
dos profissionais.

Devera permitir 0
cadastro de programas
assistenciais contendo
as seguintes
informacgoes:

a.Nome do programa
b.Descricao do
programa

c.Tipo do programa
(Tipos pré-cadastrados:
Bolsa Familia, Bolsa
Cidadania, Leite das
Criancas,
PRONATEC/SISTEC)
d.Oferta do programa
(Beneficios,
Transferéncia de renda,
Outros)

e.Esfera administrativa
(Municipal/DF, Estadual
ou Federal)

Devera permitir limitar a
quantidade de vagas
disponiveis para 0O
programa assistencial.

Devera permitir a
inativacdo e ativagao
dos programas
assistenciais.

Devera permitir 0
cadastro de pessoas e
familias para programas
assistenciais com as
seguintes informacdes:

a.Data de entrada
b.Motivo da insergéo
c.Valor (Somente
quando o programa for|
de transferéncia de

renda)
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d.Em descumprimento
com as
condicionalidades do
programa bolsa familia
(Somente quando o
programa for do tipo
Bolsa Familia)

Devera permitir 0
cadastro de
desligamento da pessoa
ou da familia de
programas assistenciais
com as seguintes
informacgoes:

a.Data de desligamento
b.Motivo do
desligamento

CADASTRO DE
SERVICOS
SOCIOASSISTENCIAIS

Devera permitir 0
cadastro de servigos
socioassistenciais com
as seguintes
informacoes:

a.Nome do servigo
b.Tipo do servico (De
acordo com a tipificacéo
nacional de servigos
socioassistenciais da
resolugcao N° 109, de 11
de novembro de 2009
c.Descrigao do servigo

Devera permitir limitar a
quantidade de vagas
disponiveis para 0O
programa assistencial.

Devera permitir 0
cadastro dos trabalhos
sociais essenciais para a
execugao dos servigos
socioassistenciais.
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Devera permitir 0
cadastro dos locais de
oferta dos  servigos
socioassistenciais.

Devera permitir 0
cadastro de pessoas e
familias para os servigos
socioassistenciais com
as seguintes
informacgoes:

a.Unidade assistencial

b.Forma de acesso ao
servigo (De acordo com
a tabela de formas de
acesso ao CRAS e
CREAS do manual de
registro mensal de

atendimentos do
Formulario 2 de
2012/2013

c.Data de entrada

Devera permitir 0
cadastro de frequéncia
de comparecimento da
pessoa ou familia para
atendimento dos
servicos

socioassistenciais em
dias, semanas, meses
Oou anos.

Devera permitir 0

cadastro de
desligamento de
pessoas e familias dos
servicos
socioassistenciais com
as seguintes
informacgoes:

a.Data de desligamento
b.Motivo do
desligamento (Avaliagcao
Técnica, Evasdo ou
Recusa, Mudanca de
Municipio, Falecimento,
Inconsisténcia
Cadastral,
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Determinagdo Judicial,
Outro)

c.Descricdo do motivo
do desligamento

Devera cadastrar
automaticamente 0
desligamento da pessoa
ou familia dos grupos do
servigco socioassistencial
que a mesma esta
sendo desligada.

Devera permitir 0
cadastro do plano

individual de
atendimento para
pessoas cadastradas
em servigos
socioassistenciais com
as seguintes
informacoes:

a.Profissional
b.Especialidade do
profissional

c.Data do cadastro
d.Avaliacao
interdisciplinar
e.Plano de
encaminhamentos
f.Plano de acdo ou
estratégia
g.Compromissos
assumidos pela familia
h.Parecer técnico do
profissional

Devera permitir restringir,
0 acesso a informacgoes
do plano individual de
atendimento para
determinados usuarios
ou grupos de usuarios.

Devera permitir a
impressdo do plano
individual de
atendimento.
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Devera permitir 0
cadastro do plano de
acompanhamento
familiar para familias
cadastradas em servicos
socioassistenciais com
as seguintes
informacgoes:

a.Profissional
b.Especialidade do
profissional

c.Data do cadastro
d.Avaliacao
interdisciplinar

e.Plano de
encaminhamentos
f.Plano de acdo ou
estratégia
g.Compromissos
assumidos pela pessoa
h.Parecer técnico do
profissional

Devera permitir restringir|
0 acesso a informacgoes

do plano de
acompanhamento
familiar para

determinados usuarios
ou grupos de usuarios.

Devera permitir a
impressdo do plano de
acompanhamento
familiar.

Devera permitir 0
cadastro de avaliagdes
de acompanhamento
para pessoas e familias

cadastradas nos
servicos
socioassistenciais com
as seguintes
informacoes:

a.Profissional
b.Especialidade do
profissional

c.Data da avaliacao
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d.Quantidade de meses
em acompanhamento
e.Descricéo dos
principais resultados
f.Foram disponibilizadas
todas as ofertas da
assisténcia social (em
termos de servicos,
beneficios, programas e

projetos) cuja
necessidade havia sido
identificada pelo
profissional

g.Se houve atendimento
efetivo e resolutivo por
parte da area que
recebeu 0s
encaminhamentos  da
pessoa ou familia

h.Se a pessoa ou a
familia reconhece o
servigco de
acompanhamento como
algo que contribui para a
superacao e
enfrentamento de seus
problemas e dificuldades
i.Como o profissional
classifica os resultados
obtidos até o presente
momento, no que se
referem a ampliagdo da

capacidade de
enfrentamento ou
superacao das
condicoes de

vulnerabilidade, risco
social e pessoa por parte
da pessoa ou familia

Devera permitir restringir|
0 acesso a informacgoes
da avaliacéo de
acompanhamento da
pessoa ou familia para
determinados usuarios
ou grupos de usuarios.

Devera cadastrar
automaticamente o)

desligamento da pessoa
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ou familia do servigco
socioassistencial e
grupos do servigo
quando o profissional
classificar os resultados
obtidos na avaliacéo

como “‘Houve
significativo

avanco/melhora da
capacidade de

enfrentamento ou de
superagdo dos riscos e
vulnerabilidades,

justificando-se o}
desligamento da
pessoa/familia deste
servigo” com as

seguintes informagdes:

a.Data de desligamento
(Data da avaliagéo)

b.Motivo do
desligamento (Avaliagcao
Técnica)

c.Descricdo do motivo
do desligamento
(Desligado
automaticamente

através da avalicao
técnica.)

Devera cadastrar
automaticamente 0
desligamento da pessoa
ou familia do servico
socioassistencial e
grupos do servigo
quando o profissional
classificar os resultados
obtidos na avaliacéo
como “A pessoa/familia
nao esta interessada em
continuar recebendo
atengdes deste servigo”
com as seguintes
informacoes:

a.Data de desligamento

(Data da avaliagao)
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b.Motivo do
desligamento  (Evaséao
ou Recusa)
c.Descricdo do motivo
do desligamento
(Desligado
automaticamente

através da avalicdo
técnica.)

Devera permitir 0
cadastro de grupos para

servicos
socioassistenciais com
as seguintes
informacoes:

a.Nome do grupo
b.Descri¢do do grupo
c.Publico alvo

Devera permitir limitar a
quantidade de vagas
para grupos de servigos
socioassistenciais.

Devera permitir 0
cadastro de pessoas e
familias que estdo
cadastradas no servigo
socioassistencial nos
seus respectivos grupos.

Devera permitir 0
cadastro de
desligamento de
pessoas e familias que
estdo cadastradas nos
grupos dos  servigos
socioassistenciais com
as seguintes
informacgoes:

a.Data de desligamento
b.Motivo de
desligamento (Avaliagcao
Técnica, Evasdo ou
Recusa, Mudanca de
Municipio, Falecimento,
Inconsisténcia
Cadastral,
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Determinagdo Judicial,
Outro)

c.Descricdo do motivo
de desligamento

CADASTRO DE
ENCAMINHAMENTOS

Devera permitir 0
cadastro de 6rgdo da
rede  socioassistencial
com as seguintes
informacoes:

a.Nome

b.CNPJ

c.Telefone
d.Municipio

e.Tipo do logradouro
f.Logradouro
g.Bairro

h.CEP

i.Numero
j.Complemento

Devera permitir 0
Georreferenciamento o
orgao da rede
socioassistencial.

Devera permitir 0

cadastro de
encaminhamentos para
pessoas com as

seguintes informagdes:

a.Unidade assistencial
b.Profissional

c.Especialidade do
profissional

d.Data do
encaminhamento

e.Tipo do

encaminhamento  (De
acordo com a tabela de
tipos de
encaminhamentos  do
manual de registro
mensal de atendimentos
do Formulario 2 de
2012/2013
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f.Destino do
encaminhamento

(Unidade de saude,
unidade assistencial ou

o6rgao da rede
socioassistencial)
g.Observagbes do

encaminhamento

Devera permitir 0
cadastro de contra
referéncia para
encaminhamentos
realizados com as
seguintes informagdes:

a.Data de contra
referéncia

b.Nome do profissional
que atendeu 0
encaminhamento
c.Telefone de contato do
profissional
d.Anotagdes de contra
referéncia

Devera permitir 0
cadastro de
digitalizagbes de
documentos no cadastro
de contra referéncia do
encaminhamento.

Devera permitir|
visualizar no cadastro de
contra referéncia as
informacgobes do
encaminhamento.

Devera permitir a
impressao do formulario
do encaminhamento.

DISPENSACAO DE
BENEFICIOS

Devera permitir 0
cadastro de tipos de
beneficios.

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



290
Municipio de

Dois Vizinhos

Estado do Parana

Devera permitir 0
cadastro de subtipos de
beneficios.

Devera permitir 0
cadastro de beneficios
com as seguintes
informacgoes:

a.Nome do beneficio
b.Tipo do beneficio
c.Subtipo do beneficio
d.Valor base

e.N° da lei

f.Observagdes do
cadastro

Devera permitir ativar e
inativar o beneficio.

Devera permitir 0
cadastro de usuarios

para autorizar a
dispensacgao do
beneficio.

Devera permitir 0
cadastro da forma de
dispensacgao do
beneficio com controle
de quota ou ndo.

Devera permitir 0
cadastro de quotas
municipais para
beneficios com as
seguintes informagdes:

a.Data inicial

b.Data final

c.Tipo do controle
(Quantidade ou valor)
d.Quantidade da quota

Devera permitir a
configuragao de quotas
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para unidades
assistenciais especificas
utilizando a quota
municipal com as
seguintes informacdes:

a.Unidade assistencial
b.Quantidade da quota
(O wvalor nado pode
ultrapassar o valor da
quota municipal)

Devera permitir
configurar o modelo de
comprovante de
dispensacgao por|
beneficio.

Devera disponibilizar

ferramenta para
modelagem do
comprovante de
dispensacgao do

beneficio, a ferramenta
deve conter variaveis
com informagbes da
dispensagao como:

a.Dispensacdo  (Data,

Pessoa, Profissional,
Unidade)
b.Pessoa (Nome,

Endereco, CPF, RG,
NIS, Telefone)
c.Profissional (Nome,
Especialidade)
d.Unidade (Nome,
Endereco, Telefone)

Devera permitir 0
cadastro de
dispensagdao de um ou
mais beneficios para
pessoas com as
seguintes informagdes:

a.Profissional

b.Data e hora da
dispensacgao
c.Unidade assistencial
d.Beneficios
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e.Quantidades

f.Valores unitarios
g.Valores totais
h.Observacoes da
dispensacgao

Devera permitir 0

cadastro de
digitalizagbes de
documentos para
dispensacgao de
beneficios.

Devera permitir a
visualizacao da
quantidade total de
beneficios e valor total
dos beneficios  da
dispensacao.

Devera permitir 0

cadastro de
cancelamento da
dispensacgao de
beneficios.

Quando a dispensacéao
contiver beneficios que
necessitam de
autorizagao para
dispensagao a situacao
da mesma deve ficar
como “Pendente”.

Devera cadastrar
automaticamente um
alerta para o usuario que
autoriza a dispensacéao
de um determinado
beneficio que foi
dispensado.

Devera permitir 0
cadastro de autorizacao
de dispensacdo de
beneficios com as
seguintes informacdes:

a.Data da autorizagao
b.Usuario que autorizou
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Devera permitir 0
cadastro de rejeicdo de
dispensacgao de
beneficios com as
seguintes informacdes:

a.Data da rejeicao
b.Usuario que rejeitou
c.Motivo da rejeicao

Devera permitir a
impressao do
comprovante de
dispensacao.

EMPRESTIMOS DE
EQUIPAMENTOS E
MATERIAIS

Devera permitir 0
cadastro de
equipamentos e
matérias com as
seguintes informagdes:

a.Nome

b.Referéncia

c.Valor

d.Observagodes do
cadastro

Devera permitir 0
cadastro de foto para os
equipamentos e
materiais.

Devera permitir a
ativacdo e inativacéo
dos equipamentos e
materiais.

Devera permitir 0
cadastro de estoque
para equipamentos e
materiais com as
seguintes informacdes:

a.Unidade assistencial
b.Quantidade
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Devera permitir 0
cadastro de entradas de
equipamentos e
materiais no estoque.

Devera permitir 0
cadastro de inutilizagdes
de equipamentos e
materiais com as
seguintes informagdes:

a.Tipo da inutilizacdo
(Extravio, Roubo,
Obsoleto, Danificado)
b.Pessoa que inutilizou
c.Data da inutilizagéo
d.Observacoes da
inutilizacao

Devera permitir 0
cadastro de
empréstimos de um ou
mais equipamentos e
materiais para pessoas
com as seguintes
informacoes:

a.Unidade assistencial
b.Profissional

c.Data do empréstimo
d.Data para devolugao
e.Anotagdes do
empréstimo
f.Equipamentos
g.Quantidade de cada
equipamento

Devera permitir,
reagendar a data de
devolucao dos
equipamentos e
materiais.

Devera permitir 0

cadastro de
cancelamento do
empréstimo de
equipamentos e
materiais.
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Devera permitir 0
cadastro de devolugéo
do empréstimo de
equipamentos e
materiais com as
seguintes informacdes:

a.Data da devolugcao

b.Anotagbes da
devolucao

Devera permitir,
visualizar no cadastro de
devolugcao as
informacgobes do

empréstimo e a situagao
da devolucéo.

Devera permitir a
impressao do formulario
de empréstimo de
equipamentos e
materiais.

Devera permitir 0
cadastro do termo do
empréstimo para cada
unidade assistencial.

ATENDIMENTO
INDIVIDUAL

Devera permitir 0
cadastro de atendimento
para uma unica pessoa
ou uma unica familia
com as seguintes
informacgoes:

a.Unidade assistencial
b.Profissional
c.Especialidade do
profissional
d.Data e hora do
atendimento
e.Anotagdes do
atendimento

Devera permitir 0
cadastro de um ou mais|
motivos para o)
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atendimento
psicossocial.

Devera permitir 0
cadastro de atendimento,
psicossocial para
servigcos
socioassistenciais.

Devera permitir 0
cadastro de atendimento
psicossocial para
programas assistenciais.

Devera permitir 0
cadastro de atendimento,
psicossocial com
multiplos profissionais.

Devera permitir restringir,
0 acesso a informacgoes
do atendimento
psicossocial para
determinados usuarios
ou grupos de usuarios.

Devera permitir 0
cadastro de uma lista de
chegada para
atendimento

psicossocial, a lista de
chegada deve ter
opcdes de priorizagéo
de atendimento para
pessoas ou familias com
necessidades especiais.

Devera permitir 0
cadastro de pessoa ou
familia ausente para
atendimento na lista de
chegada.

ATENDIMENTO
COLETIVO

Devera permitir 0
cadastro de atendimento
para uma ou mais

pessoas e familias com
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as seguintes
informacoes:

a.Unidade assistencial
b.Profissional
c.Especialidade do
profissional
d.Data e hora do
atendimento
e.Anotacdes do
atendimento

Devera permitir 0
cadastro de um ou mais
motivos para o]
atendimento coletivo.

Devera permitir 0
cadastro de atendimento
coletivo para servigos
socioassistenciais.

Devera permitir 0
cadastro de atendimento
coletivo para programas
assistenciais.

Devera permitir 0
cadastro de atendimento,
coletivo com multiplos
profissionais.

Devera permitir restringir,
0 acesso a informacgodes
do atendimento coletivo
para determinados
usuarios ou grupos de
usuarios.

ATENDIMENTO DE
GRUPOS

Devera permitir 0
cadastro de atendimento,
para um ou mais grupos

de servigos
socioassistenciais com
as seguintes
informacoes:

a.Unidade assistencial
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b.Profissional
c.Especialidade do
profissional
d.Data e hora do
atendimento
e.Anotagdes do
atendimento

Devera permitir 0
cadastro de um ou mais
motivos para o]
atendimento de grupos.

Devera listar todos os
integrantes dos grupos
selecionados e permitir o
cadastro de auséncia ou
presenga para cara
pessoa ou familia no
atendimento.

Devera permitir 0
cadastro de atendimento,
de grupos com multiplos
profissionais.

Devera permitir restringir|
0 acesso a informacgodes
do atendimento de
grupos para
determinados usuarios
ou grupos de usuarios.

Devera permitir 0
cadastro de
agendamento para
atendimento de grupos
com um Oou mais grupos

de servigos
socioassistenciais com
as seguintes
informacgoes:

a.Unidade assistencial
b.Data

c.Hora de inicio

d.Hora de término
e.Observacoes do
agendamento
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Devera permitir a
visualizacéo dos
agendamentos de
atendimentos de grupos
do dia, da semana e do
més.

Devera permitir a
impressdo da lista de
presenga das pessoas e
familias que sao
integrantes dos grupos
de servigos
socioassistenciais que
tiveram  atendimentos
agendados.

Devera permitir 0

cadastro de
cancelamento do
agendamento do

atendimento de grupos.

PRONTUARIO DE
ATENDIMENTOS DA
PESSOA

Devera permitir a
visualizacéo das
informacodes dos
atendimentos
psicossociais,
atendimentos coletivos e
atendimento de grupos
da pessoa em um unico
lugar, permitindo a
utilizagao de filtros.

Devera respeitar as
informacodes dos
atendimentos  sigilosos
para que 0 usuario

visualize somente
quando possuir
permissao.

PRONTUARIO DE

ATENDIMENTOS DA
FAMILIA
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Devera permitir a
visualizacéo das
informacodes dos
atendimentos
psicossociais,
atendimentos coletivos e
atendimento de grupos
da familia ou de
qualquer pessoa de sua
composicao familiar em
um unico lugar,
permitindo a utilizacéo
de filtros.

Devera respeitar as
informacodes dos
atendimentos  sigilosos
para que o0 usuario

visualize somente
quando possuir
permissao.

HISTORICO DA
PESSOA

Devera permitir
visualizar o histoérico de
todas as acdes

realizadas para a
pessoa no sistema com
as seguintes opgoes:

a.Saude
b.Atendimento Social
c.Encaminhamentos
d.Empréstimos
e.Beneficios
f.Programas
g.Servigos
h.Familiares
i.Vulnerabilidades
j.Medidas
socioeducativas
k.Rendas

|.Despesas
m.Programas de
transferéncia de renda

Possuir integragdo com
o Sistema da Saude
(quando existir)
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permitindo visualizar os
atendimentos da pessoa
recebidos da saude com
as seguintes
informacoes:

a.Data do atendimento
b.Unidade de saude
c.Profissional
d.Especialidade do
profissional

e.Motivo do atendimento,

Devera permitir|
visualizar 0S|
atendimentos

psicossociais,

atendimentos coletivos,
atendimento da familia
da pessoa,
atendimentos de grupos
que a pessoa participou
com as seguintes
informacgoes:

a.Data do atendimento
b.Profissionais
c.Unidade assistencial
d.Programa

e.Servico

f.Se o atendimento é
sigiloso

g.Presenca ou auséncia
(quando atendimento de

grupos)

Devera permitir,
visualizar 0S|
encaminhamentos
realizados para a
assisténcia social, saude
e O6rgdos da rede
socioassistencial para a
pessoa com as
seguintes informagdes:

a.Data do
encaminhamento
b.Profissional

c.Local de origem

d.Local de destino
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e.Tipo do
encaminhamento
f.Situacdo (Concluido ou
aguardando contra
referéncia)

Devera permitir,
visualizar 0S|
empréstimos de
equipamentos e

matérias realizados para
a pessoa com as
seguintes informacdes:

a.Data

b.Equipamento ou
Material

c.Quantidade

d.Unidade assistencial
e.Profissional

f.Data da devolucgéo
g.Situacao do
empréstimo (Concluido,
Devolugdo  pendente,
Cancelado)

Devera permitir|
visualizar os beneficios
que a pessoa recebeu
com as seguintes
informacgoes:

a.Data

b.Beneficio
c.Profissional
d.Unidade assistencial
e.Quantidade

f.Valor total recebido

g.Situacao da
dispensacao (Concluida,
aguardando

autorizacdo, rejeitadas
ou canceladas)

Devera permitir,
visualizar os programas
assistenciais que a
pessoa esta cadastrada
e também os programas

que a pessoa ja se
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desligou com as
seguintes informacdes:

a.Programa

b.Tipo do programa
c.Oferta do programa
d.Data de entrada
e.Data de desligamento

Devera permitir,
visualizar os servicos
socioassistenciais que a
pessoa esta cadastrada
e também os servigos
que a pessoa ja se
desligou com as
seguintes informagdes:

a.Servico

b.Tipo do servigo
c.Unidade assistencial
d.Forma de acesso
e.Data de entrada
f.Data de desligamento
g.Motivo do
desligamento

Devera permitir,
visualizar a composicao
familiar da familia da
pessoa com as
seguintes informacdes:

a.Nome da pessoa
b.ldade

c.Escolaridade
d.Portadora de
necessidades especiais
e.Renda da pessoa
f.Parentesco com o
responsavel da familia

Devera permitir
visualizar as
vulnerabilidades que a
pessoa esta cadastrada
e também as
vulnerabilidades que
foram superadas com as
seguintes informacdes:
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a.Vulnerabilidade

b.Tipo da
vulnerabilidade
c.Responsavel pela
identificacao

d.Data de identificagcao
e.Data de superacao

Devera permitir
visualizar as medidas
socioeducativas da
pessoa com as
seguintes informacdes:

a.Tipo da medida
socioeducativa
b.NUmero do processo
c.Data de inicio

d.Data de término

Devera permitir
visualizar as rendas da
pessoa com as

seguintes informagdes:

a.Tipo da renda

b.Valor

c.Data da inclusdo ou
atualizacao

Devera permitir,
visualizar as despesas
da pessoa com as
seguintes informagdes:

a.Tipo da despesa
b.Valor

c.Data da inclusdo ou
atualizacao

Devera permitir,
visualizar os programas
de transferéncia de
renda da pessoa com as
seguintes informagdes:

a.Programa

b.Tipo do programa
c.Valor

d.Data de entrada

e.Data de desligamento
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REGISTRO  MENSAL
DE ATENDIMENTOS

Devera gerar|
automaticamente o)
registro mensal de
atendimentos do CRAS,
CREAS e Centro POP
através dos cadastros
realizados no sistema.

Devera gerar 0
Formulario 1 do registro
mensal de atendimento
do CRAS respeitando o
manual de instrugdes
para o registro das
informacodes
especificadas na
resolucdo N° 04/2011
altera pela resolugao
N°20/2013 da comissao
INTERGESTORES
TRIPARTITE - CIT.

Devera gerar 0
Formulario 2 do registro
mensal de atendimento
do CRAS que lista as
familias que
ingressaram nNo Sservigo
socioassistencial PAIF
no més de referéncia.

Devera gerar a
exportacdo XML do
Formulario 1 do registro
mensal de atendimento
do CRAS.

Devera gerar 0
Formulario 1 do registro
mensal de atendimento
do CREAS respeitando
0 manual de instrucdes
para o registro das
informacodes

especificadas na
resolucdo N° 04/2011

altera pela resolucao
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N°20/2013 da comisséo
INTERGESTORES
TRIPARTITE — CIT.

Devera gerar 0
Formulario 2 do registro
mensal de atendimento
do CREAS que lista as
familias e individuos que
ingressaram no servigo
socioassistencial PAEFI
no més de referéncia.

Devera gerar 0
Formulario 1 do registro
mensal de atendimento
do Centro POP
respeitando o manual de
instrucdes para 0
registro da informagdes
especificadas na
resolucdo N° 04/2011
altera pela resolugao
N°20/2013 da comissao
INTERGESTORES

TRIPARTITE - CIT.

Devera permitir 0
cadastro de
configuragao de
profissionais que terdo
seus atendimentos
contabilizados no
registro mensal de
atendimentos do CRAS,
CREAS e Centro POP.

IMPORTAGAO DE
ARQUIVOS

Devera permitir a
importacdo do arquivo
de dados do programa
bolsa familia, contendo
as informacodes
disponibilizadas pelo
MDS

Devera permitir a
importacdo da folha de
pagamento do programa
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bolsa familia,
disponibilizada
periodicamente para
cada municipio,
atualizando os dados ja
existentes na base de
dados.

RELATORIOS

Devera permitir,
visualizar o relatério de
selecdo de renda de
familias com as
seguintes informagdes:

a.Codigo familiar
b.Cédigo da familia no
cadastro Unico da caixa
econdmica federal
c.Data da ultima
alteracdo no cadastro

Unico da caixa
econdmica federal
d.Bairro

e.Tempo de moradia da
familia no municipio
f.Situagdo do domicilio
da familia

g.Quantidade de
integrantes na familia
h.Quantidade de

integrantes  deficientes
na familia

i.Quantidade de
integrantes idosos na
familia

j.Renda familiar total
k.Renda per capita

Deve permitir a
utilizagdo dos seguintes
filtros:

a.Familias por bairro
b.Familias por faixa de
renda

c.Familias por tempo de
moradia no municipio
d.Familiar por situagao
do domicilio
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Devera permitir
visualizar o relatério
sintético de

vulnerabilidades ativas
com as seguintes
informacgoes:

a.Caodigo da
vulnerabilidade

b.Nome da
vulnerabilidade
c.Quantidade de
pessoas

d.Deve permitir a
utilizagdo dos seguintes
filtros:

i.Por vulnerabilidade
ii.Por faixa etaria

iii.Por bairro

Devera permitir
visualizar o relatoério
sintético de

vulnerabilidades
superadas com as
seguintes informagdes:

a.Caodigo da
vulnerabilidade

b.Nome da
vulnerabilidade
c.Quantidade de
pessoas

d.Deve permitir a
utilizagdo dos seguintes
filtros:

i.Por vulnerabilidade
ii.Por faixa etaria

iii.Por bairro

iv.Por periodos de datas

Devera permitir
visualizar o relatério
analitico de

vulnerabilidades ativas
com as seguintes
informacgoes:

a.Codigo da pessoa
b.Nome da pessoa
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c.Sexo

d.ldade

e.Data de identificagcao
f.Deve permitir a
utilizagdo dos seguintes
filtros:

i.Por vulnerabilidade
ii.Por bairro

iii.Por faixa etaria

Devera permitir,
visualizar o relatério
analitico de

vulnerabilidades
superadas com  as
seguintes informacdes:

a.Cddigo da pessoa
b.Nome da pessoa
c.Sexo

d.ldade

e.Data de identificagcao
f.Data de superacgao
g.Deve permitir a
utilizagdo dos seguintes
filtros:

i.Por vulnerabilidade
ii.Por bairro

iii.Por faixa etaria

iv.Por periodos de datas

Devera permitir
visualizar o relatério
sintético de motivos de
atendimentos com as
seguintes informacdes:

a.Motivo do atendimento
b.Quantidade de
atendimentos realizados
c.Deve permitir a
utilizagdo dos seguintes
filtros:

i.Por unidade

ii.Por profissional

iii.Por bairro da pessoa
atendida

iv.Por motivo do
atendimento

v.Por periodos de datas
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Devera permitir,
visualizar o relatério
sintético de tipos de
atendimentos realizados
com as seguintes
informacoes:

a.Tipo do atendimento
(Psicossocial, Coletivo
ou de Grupo)

b.Quantidade de
atendimentos realizados
c.Deve permitir]

utilizagdo dos seguintes
filtros:

i.Por unidade

ii.Por profissional

iii.Por periodos de datas

Devera permitir
visualizar o relatorio
sintético de tipos de
encaminhamentos com

as seguintes
informacgoes:
a.Tipo do

encaminhamento
b.Unidade de origem
c.Local de destino
d.Quantidade de
pessoas encaminhadas
e.Deve permitir a
utilizagdo dos seguintes
filtros:

i.Por tipo do
encaminhamento

ii.Por unidade de origem
iii.Por local de destino
iv.Por periodos de datas

Devera permitir,
visualizar o relatdrio
sintético de dispensacao
de beneficios com as
seguintes informacdes:

a.Cddigo do beneficio
b.Nome do beneficio

c.Forma de dispensacéao
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d.Quantidade
dispensada

e.Valor total dispensado
f.Deve permitir a
utilizagdo dos seguintes
filtros:

i.Por unidade

ii.Por beneficio

iii.Por pessoa

iv.Por familia

v.Por periodos de datas

Devera permitir
visualizar o relatorio
analitico de dispensacéao
de beneficios com as
seguintes informagdes:

a.Codigo da pessoa
b.Nome da pessoa
c.Sexo

d.ldade

e.Data da dispensacéao
f.Quantidade
dispensada

g.Deve permitir a
utilizagdo dos seguintes
filtros:

i.Por unidade

ii.Por beneficio

iii.Por pessoa

iv.Por familia

v.Por periodos de datas

20

38912

27502

MODULO DE UPA
MODULO DE UPA
(UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO)

Propiciar realizar a
pesquisa do paciente
pelos campos:

a)Nome do usuario;
b)Nome da mae;
c)Data de nascimento;
d)Situagao Cadastral:
d.1Ativo;
d.2Desconhecido;
d.3Mudou-se;

d.4Falecido;

12

MES

1.238,81 | 14.865,72
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d.5Pré-Cadastro;

e)CPF;

fIRG;

g)Cartdo Nacional de
Saude;

O resultado de pesquisa
do paciente devera
conter os campos:

)Cédigo do usuario;
)JNome do usuario;
)Nome da mae;
)Data de nascimento;
e)ldade;

f)CPF;

9)RG;

h)Situagéo cadastral:

a
b
C
d

h.1Ativo;
h.2Desconhecido;
h.3Mudou-se;
h.4Falecido
h.5Pré-Cadastro;

O resultado da pesquisa
devera mostrar emtela a
quantidade de registros
encontrados na
pesquisa efetuada;

Devera exigir a
atualizacdo do cadastro
do paciente apés prazo

estipulado em
parametro;
Propiciar apos

selecionar o nome do
paciente, a atualizacao
dos seus dados
cadastrais;

Propiciar listar ao
profissional os ultimos
atendimentos do
paciente contendo:

a)Data;
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b)Motivo do
atendimento;
c)Sintomas;
d)Classificagao de risco;
e)Acesso ao historico do
atendimento;

Apds selecionar o nome
do paciente, o software
devera possibilitar a
visualizacdo do histérico
do paciente contendo
informacodes
(respeitando nivel de
acesso), tais como:

a)Atendimentos
médicos;
b)Atendimentos
ambulatoriais;
c)Atendimentos
odontolégicos;
d)Atendimentos de
Urgéncia/Plantao
e)Medicamentos;
f)Beneficios

g)Produtos concedidos;
h)Prescricdes médicas
i)Familia

i)Restricdes alérgicas;
k)Exames requisitados;
I)Exames agendados;
m)Consultas  médicas
agendadas;

n)Consultas
odontoldgicas
agendadas;

0)AIH’s autorizadas;
p)APAC’s autorizadas;
q)TFD’s efetuados;
r)Auséncias em
agendamentos;
s)Atendimentos nao
realizados;

t)Vacinas aplicadas;
u)Doengcas e agravos
notificados;

Vv)Historico de
acompanhamento e
evolucao:

w)Peso
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x)Altura
y)Temperatura
z)IMC

aa)RCQ
bb)Cintura
cc)Quadril
dd)Presséo arterial
ee)Glicemia
ff)Saturacéo 02

Permitir, na mesma tela
da consulta (caso nao
encontre o paciente), a
inclusdo completa do
cadastro no padrao
CADSUS ou um pré-
cadastro  (respeitando
nivel de acesso)
contendo os seguintes
dados:

)Nome do paciente;
)Sexo;

)Data de nascimento;
)Nome da mae;
e)Nome do pai;
f)Nome do logradouro;
g)Bairro;

a
b
C
d

Alertar ao operador|
sempre que o paciente
estiver em situagdo de
pré-cadastro, solicitando
a sua complementacao;

Devera alertar ao
operador se o0 paciente
estiver sendo
recepcionado em uma
unidade em que ele néo
possui vinculo cadastral,
respeitando
parametrizagao;

Devera alertar ao
operador se 0 paciente
estiver sendo
recepcionado em uma
unidade e ele resida em

outro municipio,
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respeitando
parametrizagao;

Possibilitar a vinculagao
do paciente ao codigo do
contribuinte na
Prefeitura buscando os
dados cadastrais da
base do software ja
implantado (integragéao),
tais como:

Nome;

Sexo;

Data de nascimento;
Nome da mae;
e)Nome do pai;
f)Nome do logradouro;
g)Bairro;

h)Cidade;

i)Telefone;

j)CPF;

K)RG;

a)
b)
c)
d)

Propiciar recepcionar o
paciente e encaminha-lo
para um determinado
local (ex.: enfermagem,
consultorio médico,
etc...) de atendimento,
informando:

a)Data e hora (do
encaminhamento);

b)O nome do paciente;
c)O nome do
profissional;

d)A especialidade do
atendimento;

e)Motivo do
atendimento;

f)Tipo do atendimento
(pré-classificagao do
grau de urgéncia);
g)Queixa;

h)Sintomas;

Alertar ao operador caso
exista Cartdo Nacional
de Saude disponivel
para o usuario;
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Alertar ao operador caso
exista vacinas em atraso
para o paciente;

Alertar ao operador caso
o paciente (sexo
feminino) possuir exame
do preventivo em atraso;

Alertar ao operador caso
(o} paciente (sexo
feminino) possuir exame
de mamografia em
atraso, com faixa de
idade inicial e final
parametrizavel,

Devera alertar ao
operador o0s casos de
absenteismo e numero
de vezes ja ocorridas;

Propiciar a impresséao da
ficha de atendimento
ambulatorial para
preenchimento manual
para unidades em que
os profissionais néo
possuirem acesso aos
programas;

Propiciar a impresséo da
ficha de atendimento
ambulatorial preenchida
com procedimento pré-
definido para unidades
em que os profissionais
Nnao possuirem acesso
aos programas;

Possuir funcionalidade
de registro de pacientes
nao atendidos, com

espaco para a
justificativa do  nao
atendimento pelo
profissional;

Possuir funcionalidade

para o registro de
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absenteismo (falta ou
atraso), com espaco
para a justificativa;

Propiciar liberar|
automaticamente vaga
para encaixe na agenda
do profissional ao ser
registrado um caso de
absenteismo (falta ou
atraso);

Possuir funcionalidade
para transferir (6]
agendamento;

Devera ser controlado
através de filas de
atendimento (itens
cadastraveis). As filas
serao caracterizadas
como:

a)Consulta;
b)Retorno;
c)Curativo;
d)Exames;
e)Farmacia;
f)Vacina;

Devera possuir forma de
atualizagdo automatica
da lista de wusuarios
exibidos na tela por
tempo parametrizado;

Devera dar a opgao de

trabalhar com
agendamento da
consulta com horario
definido ou com
agendamento da

consulta por ordem de
chegada;

Devera dar a visdo de
todas as filas da unidade
de saude, em tempo
real, sem que seja
necessario a

intervencdo do usuario
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do software. Cada fila
devera mostrar a
quantidade de pacientes
que estdo aguardando
atendimento;

Devera possuir forma de
geracdo de senha por
ordem de chegada;

Emitir relatérios de
atendimento com:

a)Relagdo de pacientes
atendidos, por data e
hora;

b)Relagdo de pacientes
atendidos, por idade;

c)Relagao de
atendimento, por|
profissional;

d)Relagao de
produtividade, por|

usuario do software
(servidores municipais);
e)Relagao dos pacientes
faltosos e a justificativa;
f)Relacdo dos pacientes
ndo atendidos e o
motivo;

a. REGISTROS DA
ENFERMAGEM

Devera ordenar o0s
pacientes priorizando o
nivel da classificagdo de
risco;

Devera destacar na fila
de atendimento os
pacientes com idade
inferior a 2 (dois) anos e
superior a 60 (sessenta)
anos, em negrito e cor|
diferenciada (vermelho);

Devera permitir a
ordenacgao dos
pacientes na tela por
data, hora ou idade;

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

319

Dois Vizinhos

Estado do Parana

O software deve possuir
funcionalidade de
registro de pacientes
ndo atendidos, com

espaco para a
justificativa do  nao
atendimento pelo
profissional;

Devera permitir a busca
de um paciente da lista
pelo nome;

Devera permitir a
chamada dos pacientes
através do painel de
chamadas. O sistema
devera  solicitar ao
profissional na primeira
chamada do dia, o
numero do consultério
que ele esta atendendo
e a cor da faixa que o
paciente deve seguir da
recepcao até ele;

Devera possuir forma de
atualizagdo automatica
da lista de usuarios
exibidos na tela, por
tempo parametrizado,
facilitando a visualizagéo
de novos pacientes na
lista;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas os pacientes que
nio foram triados;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas os pacientes que
ja foram triados;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas os pacientes que
nio foram atendidos;
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Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas 0s pacientes que
ja foram atendidos;

Devera permitir 0
registro do atendimento
médico a partir de um
paciente da lista;

Devera exibir ao
profissional as
informacodes do

atendimento e paciente:

a)Nome do profissional;
b)Especialidade do
profissional;

c)Nome completo e foto
do paciente;

d)ldade (em  anos,
meses e dias);
e)Numero do prontuario;
f)Restricdes alérgicas;
g)Nome da mae
h)Nome do pai
i)Municipio

Devera permitir o acesso
aos dados registrados,
por nivel de acesso e
categoria profissional
(médico, psicologo,
fisioterapeuta e outros);

Devera disponibilizar
acesso as informacgdes
familiares do paciente;

Devera disponibilizar
acesso ao prontuario
odontolégico;

Devera disponibilizar|
acesso aos resultados
de exames, com oOpgao
de impresséo deles;

Devera disponibilizar
acesso a todos os

medicamentos que ©
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paciente retirou na rede
municipal;

Devera disponibilizar|
acesso aos registros de
informacdes sigilosas do
paciente liberados para
0 acesso;

Devera disponibilizar|
acesso aos
medicamentos de uso
continuo;

Devera disponibilizar|
acesso a carteira de
vacinagao do paciente;

Devera alertar ao
profissional sobre
vacinas atrasadas;

Devera alertar ao
profissional caso ©
paciente (sexo feminino)
possuir  exame do
preventivo em atraso;

Devera alertar ao
profissional caso ©
paciente (sexo feminino)
possuir  exame de
mamografia em atraso,
com faixa de idade inicial
e final parametrizavel;

Devera disponibilizar|
acesso ao prontuario do
paciente com
informacdes referente a
todos os atendimentos
registrados para O
paciente, contendo no
minimo as seguintes
informacgoes:

a)Hora de entrada na
unidade

b)Hora da triagem
c)Hora do atendimento
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d)Hora da concluséo do
atendimento

e)Unidade do
atendimento
f)Profissional do
atendimento, sua
especialidade e registro
g)CID

h)Registros  coletados
durante o atendimento

i)Profissional da triagem,
sua especialidade e

registro

i)Informacdes da triagem
(Altura, Cintura,
Abdomen, Quadril,

Perimetro  Encefalico,
Peso, Presséao Sistdlica,
Pressao Diastdlica,
Temperatura,
Frequéncia Cardiaca,
Frequéncia Respiratoria,
Saturacao 02, Glicemia)
k)Queixa/Sintomas
[)Procedimentos
realizados

m)Exames requisitados
n)Encaminhamentos
realizados
0)Prescri¢des efetuadas
p)Atestados e
declaragdes impressas

Devera permitir a
impressao do prontuario,
respeitando o nivel de
acesso;

Devera identificar o
profissional e langar
automaticamente a
producao BPA referente
a afericdo de presséao
arterial, dispensando
digitacdo posterior por
parte dos profissionais
da saude;

Devera identificar o
profissional e langar
automaticamente a
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producao BPA referente
ao teste de glicemia,
dispensando  digitagcéo
posterior por parte dos
profissionais da saude;

Devera identificar o
profissional e langar
automaticamente a
producao BPA referente
a avaliacao
antropométrica
(conjunto de técnicas
utilizadas para medir o
corpo humano ou suas
partes), dispensando
digitacdo posterior por
parte dos profissionais
da saude;

Devera permitir 0

registro dos
procedimentos
efetuados, validando

todas as regras da
tabela de procedimentos
do SIGTAP evitando
criticas posteriores na
produgédo BPA,

Devera permitir 0
registro da informacao
do tipo e grupo de
atendimento conforme
padrdao do sistema SIA
do Ministério da Saude;

No caso de gestantes,
devera possuir forma de
visualizacdo grafica do
[.M.C da  gestante
contendo ainda 0
numero de semanas da
gestacao;

Devera permitir 0
registro de fatalidades

(Ferimento Arma
Branca, Violéncia
Doméstica, Acidente
com Automovel,
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Ferimento Arma de
Fogo, Violéncia Sexual,
Acidente com
Motocicleta e outros);

Devera possuir graficos
de acompanhamento e
evolucdo do paciente
para os seguintes itens:

Peso/Altura, IMC,
Abdémen, Cintura,
Quadril, RCQ, Perimetro
Encefalico, Pressao
Arterial, Frequéncia

Cardiaca, Frequéncia
Respiratoria,

Temperatura, Glicemia
Pos-Prandial, Glicemia
em Jejum, Saturagéo
02, quando gestante de
Altura  Uterina, BCF
(Batimentos Cardiacos
Fetais), Perimetro
Cefalico e Toracico,
assim como para
Diabéticos e
Hipertensos de
Colesterol Total e HDL;

Propiciar a impresséo da
ficha de atendimento
ambulatorial ja
preenchida com todos
os dados do paciente e
informacbes da pré-
consulta;

Propiciar a manutencao
das informagdes da pré-
consulta;

b. ~ ATENDIMENTO
MEDICO

Devera permitir, em uma
area restrita a
administradores e
técnicos, a configuragéao
da impressao das
receitas, com as
seguintes opgodes: Exibir
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ou ocultar o cabegalho
das receitas (para os
casos de papéis com
cabecalho pré-
impresso); Exibir ou
ocultar o rodapé das
receitas (para os casos
de papéis com rodapé
pré-impresso); Exibir ou
ocultar o logo do SUS;
Imprimir duas vias da
receita na mesma
pagina; Imprimir duas
vias da receita simples;
Imprimir duas vias da
receita de outros
medicamentos e
recomendacgdes; Alterar
o texto do cabegalho da
receita;

Devera possuir|
parametrizagéo que
obrigue ou ndo a
informacdo do CID
principal para a
conclusao do
atendimento;

Devera ordenar os
pacientes priorizando o
nivel da classificagao de
risco;

Devera destacar na fila
de atendimento os
pacientes com idade
inferior a 2 (dois) anos e
superior a 60 (sessenta)
anos, em negrito e cor
diferenciada (vermelho);

Devera permitir a
ordenagao dos
pacientes na tela por
data, hora ou idade;

Devera possuir forma de
identificacao dos
pacientes hipertensos e

ou diabéticos,
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disponibilizando
atendimento
diferenciado  seguindo
os padrbes do sistema
HIPERDIA do Ministério
da Saude;

Devera possuir forma de
identificacao das
pacientes gestantes,
disponibilizando
atendimento
diferenciado  seguindo
os padrbes do sistema
SISPRENATAL do
Ministério da Saude;

O software deve possuir
funcionalidade de
registro de pacientes
ndo atendidos, com

espaco para a
justificativa do  nao
atendimento pelo
profissional;

Devera permitir a busca
de um paciente da lista
pelo nome;

Devera permitir a
chamada dos pacientes
através do painel de
chamadas. O sistema
devera  solicitar ao
profissional na primeira
chamada do dia, o
numero do consultorio
que ele esta atendendo
e a cor da faixa que o
paciente deve seguir da
recepgao até ele;

Devera possuir forma de
atualizagdo automatica
da lista de wusuarios
exibidos na tela, por|
tempo  parametrizado,
facilitando a visualizagéo
de novos pacientes na
lista;
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Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas os pacientes que
nio foram triados;

Devera permitir que o
profissional possa listar|
apenas 0s pacientes que
ja foram triados;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas os pacientes que
nao foram atendidos;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas os pacientes que
ja foram atendidos;

Devera permitir 0
registro do atendimento
médico a partir de um
paciente da lista;

C. ATENDIMENTO

Devera exibir ao
profissional as
informacgobes do
atendimento e paciente:
Data e hora do
atendimento;  Unidade
do atendimento; Nome

do profissional;
Especialidade do
profissional; Nome

completo e foto do
paciente; Idade (em
anos, meses e dias);
Numero do prontuario;
Restricdes alérgicas;

Devera permitir o acesso
aos dados registrados,
por nivel de acesso e
categoria profissional
(médico, psicologo,
fisioterapeuta e outros);
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Devera disponibilizar|
acesso a anamnese do
paciente, com opgao de
preenchimento de uma
nova anamnese ou
consulta ao histérico de
anamneses preenchidas
anteriormente;

Devera disponibilizar|
acesso as informacgdes
de doencgas e
agravantes do paciente
em conformidade as
opgcdes exigidas nas
fichas da atengao basica
e e-SUS;

Devera disponibilizar
acesso as informacgdes
familiares do paciente;

Devera disponibilizar
acesso ao prontuario
odontolégico;

Devera disponibilizar|
acesso aos resultados
de exames, com oOpgao
de impresséo deles;

Devera disponibilizar
acesso a todos os
medicamentos que ©
paciente retirou na rede
municipal;

Devera disponibilizar|
acesso aos registros de
informacdes sigilosas do
paciente liberados para
0 acesso;

Devera disponibilizar|
acesso aos
medicamentos de uso
continuo;

Devera disponibilizar
acesso a carteira de

vacinagao do paciente;
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Devera alertar ao
profissional sobre
vacinas atrasadas;

Devera alertar ao
profissional caso ©
paciente (sexo feminino)
possuir  exame do
preventivo em atraso;

Devera alertar ao
profissional caso o
paciente (sexo feminino)
possuir  exame de
mamografia em atraso,
com faixa de idade inicial
e final parametrizavel;

Devera disponibilizar
acesso ao prontuario do
paciente com
informacdes referente a
todos os atendimentos
registrados para ©
paciente, contendo no
minimo as seguintes
informagbes: Hora de
entrada na unidade;
Hora da triagem; Hora
do atendimento; Hora da

conclusao do
atendimento; Unidade
do atendimento;
Profissional do
atendimento, sua

especialidade e registro;
CID; Registros coletados
durante o atendimento;
Profissional da triagem,
sua especialidade e
registro; Informagdes da
triagem (Altura, Cintura,
Abdomen, Quadril,
Perimetro  Encefalico,
Peso, Pressao Sistolica,
Pressao Diastdlica,
Temperatura,

Frequéncia  Cardiaca,
Frequéncia Respiratoria,
Saturacao 02,
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Glicemia);
Queixa/Sintomas;
Procedimentos
realizados; Exames
requisitados;
Encaminhamentos
realizados; Prescrigdes
efetuadas; Atestados e
declaragdes impressas;

Devera permitir a
impressao do prontuario,
respeitando o nivel de
acesso

Devera identificar o
profissional e lancgar
automaticamente a
producao BPA referente
a consulta médica,
dispensando  digitagédo
posterior por parte dos
profissionais da saude

Devera permitir 0

registro dos
procedimentos
efetuados, validando

todas as regras da
tabela de procedimentos
do SIGTAP evitando
criticas posteriores na
produgao BPA

Devera permitir 0
registro da informacao
do tipo e grupo de
atendimento conforme
padrdo do sistema SIA
do Ministério da Saude

Devera disponibilizar ao

profissional para
visualizacao as
informagbes sobre a
triagem: Profissional;
Especialidade;  Altura;
Cintura; Abddmen;
Quadril; Perimetro
Encefalico; Peso;
Pressao Sistdlica;

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

331

Dois Vizinhos

Estado do Parana

Pressao Diastolica;
Temperatura;

Frequéncia  Cardiaca;
Frequéncia Respiratoria;
Saturacao 02; Glicemia;

Devera possuir graficos
de acompanhamento e
evolucdo do paciente
para os seguintes itens:

Peso/Altura, IMC,
Abddmen, Cintura,
Quadril, RCQ, Perimetro
Encefalico, Presséao
Arterial, Frequéncia

Cardiaca, Frequéncia
Respiratoria,

Temperatura, Glicemia
Pés-Prandial, Glicemia
em Jejum, Saturagéo
02, quando gestante de
Altura  Uterina, BCF
(Batimentos Cardiacos
Fetais), Perimetro
Cefélico e Toracico,
assim como para
Diabéticos e
Hipertensos de
Colesterol Total e HDL;

Devera exibir o calculo
do Escore de
Framingham e o risco de
doencas coronarianas
em 10 anos, se é baixo,
moderado ou alto, e a
informagéo do risco em
percentual, quando
informado o peso, altura,
PA Sistolica (mmHg),
Colesterol Total (mg/dl)
e HDL (mg/dl) na
triagem;

Devera disponibilizar ao
profissional para
visualizacéo as
informacbes sobre a
queixa/sintoma
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Devera permitir 0
registro do CID principal,
possibilitando a consulta
do CID por nome ou
codigo;

Devera permitir 0
registro do(s) CID
secundario(s),
possibilitando a consulta
do CID por nome ou
codigo;

Devera gerar|
automaticamente aviso
de agravos ao setor de
epidemiologia em casos
de doencgas notificaveis;

Devera permitir que as
informagbes coletadas
durante o atendimento
sejam registradas em
area  especifica no
prontuario do paciente;

Devera disponibilizar ao
profissional, uma forma
de visualizacdo do
prontuario antigo do
paciente em formato de
imagem (JPG, PNG) ou
formato  portatii  de
documento (PDF);

Devera permitir que o

profissional anexe
documentos
digitalizados ao

prontuario do paciente
em formato de imagem
(JPG, PNG);

Devera possuir espaco
para que o profissional
registre de informagdes
sigilosas do paciente;

Devera permitir que o
profissional a libere
acesso aos registros de

PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ 76.205.640/0001-08

Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR



Municipio de

333

Dois Vizinhos

Estado do Parana

informagoes sigilosas do
paciente a outro
profissional;

Devera permitir 0
registro dos dados
clinicos do paciente para
a requisicao de
procedimentos;

Devera permitir, no
momento da solicitacéo
de exames, a selegao de
um plano de diagndstico
previamente cadastrado
e relacionado a
especialidade do
profissional. Ao
selecionar um plano o
profissional podera
selecionar todos ou
apenas alguns dos
exames/procedimento

definidos para o plano;

Devera obrigar a
informagdo de uma
justificativa do
profissional para a
solicitacdo de exames
acima de um numero
parametrizado pela
SMS;

Devera alertar ao
profissional no momento
da solicitacéo de
exames 0 absenteismo
(falta ou atraso) em
exames anteriores;

Devera alertar ao
profissional no momento
da solicitacéo de
exames a repeticao,
alertando sobre exames
ja solicitados ou que ja
estejam agendados;

Devera permitir a
informagao do material a
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examinar para cada
exame solicitado;

Devera permitir que os
exames estejam prontos
para serem
agendados/regulados
ap6s a confirmacgado do
atendimento;

Devera possibilitar a
consulta e visualizagéo
dos resultados de
exames ja liberados
pelos Laboratérios
municipais, bem como
oS prestadores  de
servicos terceirizados;

Devera permitir a
prescricao de
medicamentos através
da selegdo de receitas

previamente

cadastradas €
relacionadas a
especialidade do
profissional. Ao

selecionar uma receita
deve ser possivel
selecionar todos ou
apenas alguns dos
medicamentos;

Devera possuir a
pesquisa do
medicamento através do
nome comercial ou do
seu principio ativo;

Devera permitir a

prescricao de
medicamentos da
farmacia basica

informando: Quantidade;
Posologia; Tipo de uso;
Dose posoldgica; Se é
de uso continuo;

Devera exibir o saldo do

medicamento prescrito,
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porém, nao devera
restringir a prescricéo
uma vez que nao exista
saldo na unidade de
saude;

Devera efetuar informar
a reserva dos
medicamentos
prescritos na rede de
farmacia basica
(enquanto nao for feita a
dispensagao ou a receita
possuir validade);

Devera permitir que as
receitas estejam prontas
para serem dispensadas
na farmacia apos a
confirmagao do
atendimento;

Devera permitir 0
cadastro e manutencéao
de restricdes alérgicas;

Devera alertar ao
profissional, casos de
medicamentos que ©
paciente possua
restricdo  alérgica a
algum principio ativo da
férmula do
medicamento;

Devera permitir a
prescricao de
medicamentos que nao
estejam cadastrados na
farmacia basica;

Devera permitir que o
profissional possa
renovar uma receita de
medicamento de uso
continuo através do seu
histérico de
medicamentos de uso
continuo. O profissional
ira selecionar oS

medicamentos
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desejados e o sistema

fara uma nova
prescrigao
automaticamente,
agilizando 0
atendimento do
profissional;

Devera permitir que
varias receitas sejam
emitidas durante o
atendimento do
paciente, separando os
medicamentos em suas
respectivas receitas no
momento da impressao;

Devera permitir 0
profissional colocar o
paciente atendido em
observagao, permitindo
solicitar exames e

prescrever
medicamentos para uso
interno, durante a
observagao;

Devera permitir a
impresséo da requisi¢ao
de exames para uso
interno, durante a
observagao;

Devera permitir a
impressdo das receitas
para uso interno,
durante a observacéo;

Devera permitir 0
registro das avaliagbes
meédicas ou de
enfermagem para o
cliente em observagéo,
com as seguintes
informagdes: Data/Hora
da avaliagdo; Dados da
biometria (Pressao
Arterial, Frequéncia
Cardiaca e Respiratéria,
Saturacao de 02,
Temperatura, etc); Texto
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sobre a avaliacao
realizada;
Medicamentos
administrados;

Devera possuir aviso
que o profissional possui
pacientes em
observagao;

Devera permitir que o
profissional tenha
acesso aos dados do
cliente em observacéo,
tais como: Dados da
biometria; Histérico de
avaliagao (Data, Hora,
Profissional, Avaliacéo e

Registros de
Enfermagem); Gréficos
da evolugao e

acompanhamento dos
sinais vitais do cliente
(Pressdo, Frequéncia
Cardiaca e Respiratoéria,
Saturacao 02 e
Temperatura); Lista dos
medicamentos
administrados (Data.
Hora, Profissional,
Medicamento,
Quantidade, Dose e
Dose Posoldgica); Lista
dos medicamentos
prescritos; (Data, Hora,
Medicamento,
Posologia, Via de
Administracao,
Quantidade e Dose
Posologica); Lista de
exames requisitados,
permitindo visualizar os
resultados caso ja
tenham sido informados
pelo laboratorio;

Devera permitir que o
profissional possa listar
apenas os pacientes que
estdo em observacéo;
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Devera permitir ao
profissional encerrar a
observacao do paciente,
prescrevendo
medicamentos e
requisitando exames
complementares;

Devera constar no
prontuario do paciente a
lista de todos os
registros efetuados
durante o] seu
atendimento que ficou
em observacao:
prescricdes e
administracdes de
medicamentos, registros
de enfermagem, sinais
vitais e graficos de
acompanhamento,
exames requisitados e
seus resultados;

Devera permitir a
impressao da FAA (ficha
de atendimento
ambulatorial) ja
preenchida com todos
os dados do paciente;

Devera permitir 0
encaminhamento com

registro da
especialidade e
subespecialidade, o)

nivel de urgéncia, a
investigagao/diagndstico
e a indicagdo da
referéncia;

Devera permitir que os
encaminhamentos
estejam prontos para
serem
agendados/regulados
apos a confirmagao do
atendimento;

Devera permitir a

inclusao e impresséao da
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CAT (Comunicacéo de
Acidente de Trabalho);

Devera permitir a
inclusdo e impresséo do
laudo de TFD
(Tratamento Fora de
Domicilio);

Devera possuir|
impresséao de
declaragao de
comparecimento para o
paciente e
acompanhante;

Devera possuir|

impressdo de atestado
médico;

Devera possuir|
impresséo de requisicao
de exames, separando
automaticamente 0s
exames por grupos de
procedimentos
direcionando assim cada
requisi¢cao para o devido
prestador;

Devera possuir|
impressdo de receita
médica com coédigo de
barras;

Devera permitir 0
agendamento do retorno
do paciente apdés o
término do atendimento;

d. REGISTRO DE
SOLICITACAO DE
EXAMES

O software devera
disponibilizar o acesso
ao historico dos exames
do paciente;
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Devera possuir|
impresséo de requisicao
de exames;

Devera possuir campo
para carimbo e
assinatura do médico
solicitante;

O software devera
alertar ao profissional no
momento da requisicdo,
caso 0 paciente ja
possua requisicao para
0 mesmo procedimento,
informando a situagao
atual: Requisitado;
Agendado;

O software devera
alertar ao profissional no
momento da requisicdo,
caso 0 paciente ja
possua casos de
absenteismo (falta ou
atraso);

O sistema devera
permitir a exclusdo de
uma requisicdo de
exames, perante a
informacédo de uma
justificativa que devera
estar disponivel junto ao
historico de
cancelamentos do
paciente para fins de
auditoria;

e. PAINEL DE
CHAMADAS

Devera permitir a
criacdo de painéis de
chamada
personalizados
conforme a necessidade
de cada unidade de
atendimento contendo
no minimo o nome do

painel e a unidade de
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atendimento que ele
pertence;

Devera permitir a
definicao do tipo de
chamadas que ele ira
controlar;

Devera permitir a
definicdo das filas de
atendimento que ele ira
controlar;

Devera possuir|
parametrizacao de
exibicdo ou ndo do nome
do profissional que
efetuou a chamada;

Devera possuir|
parametrizacao de
exibicdo ou ndo do nome
do paciente chamado
para os casos de filas
ordenada por senha;

Devera possuir|
parametrizacao de
exibicdo ou ndo o
ndumero da senha
chamada para os casos
de filas ordenada pelo
nome do paciente;

Devera possuir|
parametrizagéo de
ativacdo ou n&o da
chamada por voz ;

Devera permitir que a
frase de chamada do
nome do paciente seja
personalizada conforme
a necessidade da
unidade, como por
exemplo (Atencao
‘nome do paciente”,
favor comparecer ao
consultério odontolégico
nidmero “numero da

sala”) ou (Atencéo
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‘nome do paciente”,
favor comparecer a sala
“numero da sala” para
consulta médica);

Devera permitir a
definicdo das cores de
faixas que estardo
disponiveis na unidade,
para que no momento da
chamada, ela seja
exibida junto ao nome do
paciente, indicando qual
a cor da faixa que ele
devera seguir para
encontrar a sala do
profissional que efetuou
a chamada;

Devera possuir interface
amigavel em forma de
um painel de chamadas,
com letras e cores
visiveis a distancia;

Devera exibir além do
paciente que esta sendo
chamado para 0
atendimento, no minimo
0s ultimos trés pacientes
chamados
anteriormente,
informando o nome ou
senha e o horario da
chamada;

21 | 38913 | 27502 [SERVICO DE| 50 [HRA| 163,59 8.179,50
TREINAMENTO,
CAPACITACAO E
ATENDIMENTO
TECNICO Servicos de
treinamento,
capacitagao e
atendimento técnico
local eventual, pods
implantagao.
22 | 38914 | 27502 [SERVICO DE| 150 [HRA| 234,50 | 35.175,00
CONSULTORIA,
CUSTOMIZACAO E
PERSONALIZACAO
Servigos técnicos
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especializados de
consultoria,

customizagéo e
personalizagao dos

sistemas para atender
demanda especificas do
municipio.

23

38915

27502

SERVICO DE
IMPLANTACAO  DOS
SISTEMAS,

MIGRACAO DE DADOS
E TREINAMENTO D

O sistema devera
trabalhar com Cloud
Computing com
estrutura de datacenter
oferecido pela
contratada, nao
onerando de forma
alguma o municipio com
contratacao ou
aquisicao de
hardware/software
adicionais;

O sistema devera ser,
compativel com varios
sistemas  operacionais
(Linux, Windows, MAC,
Android, 10S), sendo
acessado via browser,
(Mozilla Firefox, Internet
Explorer, Google
Chrome, Opera e etc.)
sua interface deve ser
com design responsivo

adaptando-se aos
dispositivos.
O software devera

utilizar o Padrao ICP —
Brasil, para autenticagao
das assinaturas digitais
pelos profissionais de
saude no Prontuario
eletrbnico do paciente
que de acordo com a
Resolugdo n°® 1.821 do
CFM (Conselho Federal

de Medicina) permite o

1 |SER

17.709,76| 17.709,76
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abandono do papel. A
Empresa proponente
devera conformar a
qualificacao,
apresentando
certificados de
capacitagao técnica de
membros de sua equipe
emitido por pessoa
juridica de direito publico
ou privado;

Comprovacao através
de certidao ou
declaracdo do INPI
(Instituto  Nacional de
Propriedade Industrial)
de Registro do Software
da proponente;

IMPLANTACAO
(Configuracgao,
instalagdo, migragao de
informacgbes e

habilitacdo do sistema
para uso):

A conversao / migragao
e o aproveitamento de
todos 0s dados
cadastrais e
informacodes dos
sistemas em uso séo de
responsabilidade da
empresa  proponente,
com disponibilizacéo
dos mesmos pelo
Contratante para uso;

A migracao
compreendera a
conclusao da

alimentacdo das bases
de dados e tabelas para
permitir a utilizacdo
plena de cada um dos
softwares e aplicativos;

O trabalho operacional
de levantamento dos
dados cadastrais que for
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necessario a
implantacao efetiva do
Sistema é de
responsabilidade da

CONTRATANTE, com o
suporte da empresa
provedora do Sistema;

Considera-se
necessaria a migragao
efetiva dos seguintes
dados:

a) Informagdes
pertinentes ao exercicio
corrente e memoria
existente no banco de
dados do municipios
quanto aos prontuarios
de pacientes, estoques e
registros integrados com
acdes do municipio de
ordem nacional e
estadual no ambito do
Sistema  Unico  de
Saude;

A migragao de
informacodes da
CONTRATANTE, até a
data de execucdo desta
fase sdo de
responsabilidade da
empresa  fornecedora
dos softwares, cabendo
a contratante a
disponibilizagédo dos
backups em formato
legivel das atuais bases
de dados, e a posterior|
conferéncia dos dados;

A  Contratante  nao
dispbe de diagrama e/ou
dicionario de dados para
fornecimento a empresa
vencedora da licitagao,
devendo a mesma
migrar / converter a partir
de cépia de banco de
dados a ser fornecida.
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As atividades de

saneamento/correcao
dos dados s&do de
responsabilidade da

CONTRATANTE com a
orientacdo da equipe de
migracdo de dados da
CONTRATADA.

A CONTRATANTE
podera optar por nao
migrar determinados
dados ou mesmo de
uma base de dados
completa, caso seja de
seu interesse.

A CONTRATADA
devera executar|
programas extratores e
de carga tantas vezes
quantas forem
necessarias, até a
conclusao da migragéo.

A migracdo nao pode
causar qualquer perda
de dados, de
relacionamento, de
consisténcia ou de
seguranca.

Durante o prazo de
implantacdo, para cada
um dos sistemas
licitados, quando
couber, deverdo ser
cumpridas as atividades
de configuracdo de
programas;

Na implantagdo dos
sistemas acima
discriminados, deverao
ser cumpridas, quando
couberem, as seguintes
etapas:
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a) adequacao de
relatorios, telas, layouts
e logotipos;

b) configuragao inicial de
tabelas e cadastros;

c) estruturacdo de
acesso e habilitacdes
dos usuarios;

d) adequacdo das
formulas de calculo para

atendimento aos
critérios adotados pelo
municipio;

e) ajuste de calculo,
quando mais de uma
formula de calculo é
aplicavel
simultaneamente.

A implantacéo
compreende em realizar
a instalacéo,
configuragao €
treinamento de usuarios.
A configuracdo visa a
carga de todos os
parametros  inerentes
a0S processos em uso
pela CONTRATANTE e
que atendam a
legislacdo Estadual e
Federal, ficando
facultado as
proponentes
interessadas realizar|
visitas  técnicas ou
pedidos de
esclarecimentos
anteriores a data de
abertura do certame,
visando a formatagao de
sua proposta;

A CONTRATANTE
disponibilizara técnicos
do Departamento de
Informatica para dirimir|
duvidas, acompanhar e
fiscalizar a execucgéo
dos servigos e decidir as
questdes técnicas
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submetidas pela
empresa contratada,
registrando em relatorio
as deficiéncias
verificadas,
encaminhando
notificagbes a empresa
contratada para imediata
corregao das
irregularidades;

O recebimento dos
servicos de implantacgéao,
conversao e treinamento
se dara mediante aceite
formal e individual dos

sistemas licitados,
devendo ser
obrigatoriamente

antecedido de
procedimentos de
validacao pelo

Secretario ou chefe de
setor onde o sistema foi
implantado, bem como
do Fiscal de Projeto,
sendo que estes
deverdo ser formais e
instrumentalizados;

O recebimento dos
servicos de suporte
técnico in loco se dara
mediante liquidagao,
pelo setor competente,
dos servigos indicados
em documento proéprio
da proponente, que
pormenorizadamente

relate 0s servigos
prestados e o tempo
despendido para tanto;

Todas as decisdes e
entendimentos havidos
entre as partes durante o

andamento dos
trabalhos e que
impliquem em
modificagbes ou

implementacdes nos
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planos, cronogramas ou
atividades  pactuadas,
deverdo ser previa e
formalmente acordados
e documentados entre
as partes

A empresa contratada e
0S membros da equipe
guardarao sigilo
absoluto sobre os dados
e informacgdes do objeto
da prestacéo de servigos
ou quaisquer outras
informagbes a que

venham a ter
conhecimento em
decorréncia da

execucao das atividades
previstas no contrato,
respondendo contratual
e legalmente pela
inobservancia desta
alinea, inclusive apos o
término do contrato.

@] prazo para
implantagcdo do sistema
é de 30 (trinta) dias a
contar da liberagdo da
ordem de servico.

TREINAMENTO E
CAPACITACAO

A empresa vencedora
devera apresentar no
inicio das atividades o
Plano de Treinamento
destinado a capacitagéo
dos usuarios e técnicos
operacionais para a
plena utilizagdo das
diversas funcionalidades
de cada um dos
sistemas/programas,

abrangendo o0s niveis
funcional e gerencial, o
qual devera conter os
seguintes requisitos

minimos:
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a) Nome e objetivo de
cada modulo de
treinamento;

b) Publico alvo;

c) Conteudo
programatico;

d) Conjunto de material
a ser distribuido em
cada treinamento,
incluindo apostilas, etc.;
e) Carga horaria de cada
modulo do treinamento;
f) Processo de avaliagéo
de aprendizado;

g) Recursos utilizados
no processo de
treinamento
(equipamentos,
softwares, slides, fotos,
etc.);

O treinamento para o

nivel técnico
compreendendo:
capacitagao para

suporte aos usuarios,
aspectos relacionados a
configuragoes,
monitoragdo de uso e
permissdes de acesso,
permitindo que a equipe
técnica possa propiciar o
primeiro atendimento
aos usuarios, ou
providenciar a abertura
de chamado para
suporte pela
proponente.

As turmas devem ser|
dimensionadas por area
de aplicacdo e com
numero de participantes
compativel eficaz ao

aproveitamento e
assimilagao de
conhecimento dos

participantes/treinandos;
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Devera ser fornecido
Certificado de
Participacéo aos
servidores que tiverem
comparecido a mais de
85% (oitenta e cinco por|
cento) das atividades de
cada curso.

Os equipamentos
necessarios ao
desenvolvimento das
atividades de
capacitagao serao
fornecidos pela

Contratante, podendo
esta  utilizar-se das
dependéncias da
Administracéo

Municipal, devendo em
todo caso haver|
disponibilidade de uma
impressora, na sala de
treinamento, para testes.

O treinamento devera
ser realizado dentro do
periodo de implantacéo,
em carga horaria e com
métodos suficientes a
capacitagao para normal
uso do ferramental
tecnolégico a ser|
fornecido.

DO SUPORTE
TECNICO:

Durante o  periodo
contratual devera ser
garantido atendimento
para suporte técnico, no
horario das 08:00 as
12:00 horas e das 13:30
as 18:00 horas, de
segundas as sextas
feiras, através de
técnicos habilitados com
0 objetivo de:
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a) esclarecer duvidas
gque  possam  surgir|
durante a operacdo e
utilizagdo dos sistemas;
b) auxilio na
recuperacao da base de
dados por problemas
originados em erros de
operacdo, queda de
energia ou falha de
equipamentos;

c) orientar os servidores
na operagao ou
utilizagdo dos sistemas
em fungao de
substituicdo de pessoal,
tendo em vista
demissoes, licengas,
mudancas de cargos,
etc.

d) auxiliar o usuario, em
caso de dulvidas, na
elaboragéo de quaisquer,
atividades técnicas
relacionadas a utilizacao
dos sistemas.

O atendimento técnico
podera ser realizado por
telefone, CHAT, VOIP,
e-mail, internet, pelo
préprio sistema, através
de servigcos de suporte
remoto ou local, neste

ultimo caso, nas
dependéncias da
CONTRATANTE.

@] atendimento a
solicitacdo do suporte
devera ser realizado por,
atendente apto a prover,
o0 devido suporte ao
sistema, ou redirecionar
o atendimento a quem o
solucione.

Atendimento técnico via
conexao remota e
atendimento técnico

local:
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a)Constatando a
proponente ser|
necessario 0

atendimento local, deve
primeiramente enviar
orgamento a contratante
para ser aprovado, da
mesma forma com o
trabalho via conexao
remota, antes da
realizagao do
atendimento.

b)Os referidos servigos
serdo pagos por hora
técnica solicitada e
autorizada, estando aqui
inclusos os servicos de
capacitagao e
treinamento, pos-
implantagcdo, operacao
do sistema e outros que

exijam profundo
conhecimento sobre os
aplicativos.

c)Erros,

inconformidades
causadas pelos usuarios
dos softwares da
CONTRATANTE, ou por
fatores alheios aos
aplicativos (virus e afins)
serdo pagos por hora
técnica autorizada e
efetivada.

DOS SERVICOS
MANUTENGAO

A Contratada devera
executar o0s servigos
continuos de
manutengdo legal e
corretiva dos sistemas
contratados, durante a
execugcado do contrato,
incluindo as seguintes
atividades:

a) Manutengao corretiva:
€ aquela decorrente de
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problemas de
funcionalidade
detectados pelo usuario,
ou seja, funcionamento
em desacordo com o
que foi especificado
relativo a telas, regras
de negocio, relatorios e
integracdo, com prazo
maximo de até 10 (dez)
dias uteis para
conclusao;

b) Manutengéao legal: em
caso de mudanca na
legislacdo, plano de
contas, banco de dados,
entre outros, sera
elaborada uma
programacgao para
atendimento as
mudancas ocorridas,
sem prejuizos a
operacdo do sistema,
durante vigéncia
contratual.

A empresa Contratada
devera disponibilizar a
atualizacéo de versao de
todos os  sistemas,
sempre que necessario

para atendimento da
legislacao federal
vigente e das normas e
procedimentos do
Ministério da Saude,
sem quaisquer Onus
adicionais para o]
Municipio, durante a
vigéncia contratual.
24 | 38916 | 27502 |DATA CENTER| 12 |MES| 1.705,88 | 20.470,56
Caracteristicas minimas:
Link(MB) 2
vCPU 4
Memoéria 4GB
HD - pct 100(GB) 2
BKP - pct 100(GB) 4
HD imagens - pct
100(GB) 2
TOTAL 251.153,14
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1.2 Valor maximo estimado da licitagdo é de R$ 251.153,14 (duzentos e cinquenta e
um mil, cento e cinquenta e trés reais e quatorze centavos).

2 — JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1 Justifica-se em raz&o da necessidade de contratar software para area de Saude com
integracdo a area de Assisténcia Social do Municipio, visto que estas areas sao
intimamente interligadas para assisténcia as condi¢des de saude e seguridade social.
O registro das informagdes e cadastramento de usuarios desses servigos publicos &
necessario para a construgdo de planejamento e desenvolvimento das a¢des na gestao
municipal, racionalizando e aprimorando o0s processos de prestagdo de servigos no
atendimento das demandas.

O sistema devera permitir que se faga acompanhamento financeiro, monitoramento e
avaliagido da gestéo.

E necessario que o sistema implantado possua retaguarda, com profissionais técnicos
da area de informatica, salde e assisténcia social para prestacdo de servigcos no
acompanhamento e analise dos dados obtidos via sistema, visando sua melhor
interpretacao e tratamento dos registros a fim de prestagcéo de contas e atendimento da
legislacdo em vigor.

No que tange especificamente a area de Saude, com a implantagcado do novo modelo de
financiamento pelo Ministério da Saude a Atencéo Primaria, o sistema devera permitir a
analise e indicacido das inconsisténcias quanto aos indicadores relativos ao repasse
financeiro.

Neste sentido, deve-se pautar esse pleito, na busca da melhor solugédo possivel, com
recursos tecnolégicos avangados e com pessoal qualificado nessas areas, atendendo
as normas e legislacdo relacionadas a esses setores e a Administracdo Publica como
um todo.

3 — DISPOSIGAO DO(S) ITEM(NS)/LOTE(S)

3.1 Lote/item aberto para a participacédo de todos os interessados, inclusive os que se
enquadrem na condi¢ao de “Microempresa — ME” ou “Empresa de Pequeno Porte —
EPP” e que atuem no ramo de atividade referente ao objeto licitado.

4 - SOBRE A PROPOSTA

4.1 O precgo da contratagdo do objeto licitado sera aquele constante da proposta.

4.2 No preco total por item/lote do objeto licitado, devera constar até 2 (duas) casas
decimais, expressos em moeda corrente nacional, ndo superior ao pre¢o maximo

estabelecido no edital.

4.3 As propostas que apresentarem valor superior ao maximo estabelecido serao
automaticamente desclassificadas para esse certame pelo(a) Pregoeiro(a).

4.4 A empresa devera incluir na contraprestacao todos os custos, inclusive a despesa
de entrega do objeto.
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5 - SOBRE O OBJETO

5.1 A descricao do objeto, o pregco maximo para cada item/lote, a modalidade da licitagao
e a forma de disputa/julgamento foram estabelecidas pelo Responsavel do
Departamento de Compras, o Sr. Rudinei Curzel, conforme justificativas, solicitagao e
orgamentos constantes no processo.

5.2 Do critério: O sistema de formacgdo de precos foi baseado na obtengdo da Média
Simples com avaliagéo critica dos pregos obtidos em que foram desconsiderados os
valores demasiadamente discrepantes e extirpados os inexequiveis.

5.3 Do prego: O prego unitario teve como base orgcamento de empresa do ramo de
atividade do objeto bem como contratos e editais de licitagdo de outros entes publicos.

5.4 O contratado devera cumprir o Termo de Etica dos Servidores Publicos do Municipio
de Dois Vizinhos, conforme previsto no Decreto n° 16549/2020, artigo 27, alinea “D” de
acordo com os principios e critérios de conduta nele estabelecidos.

6 — OBSERVAGOES E OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

6.1 O objeto devera ser de primeira qualidade.

6.2 O objeto devera estar em conformidade com as normas vigentes. Na entrega serao
verificadas especificagdes conforme descricao no Contrato.

6.3 Responsabilizar-se e arcar por quaisquer taxas ou emolumentos concernentes ao
objeto da presente licitagdo, bem como demais custos, encargos inerentes e
necessarios para a completa execugao das obrigacdes assumidas.

6.4 A contratada devera manter durante toda a execugdao do Contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condicbes de
habilitacdo e qualificacédo exigidas na licitacao.

7 - GESTOR E FISCAL:

7.1 Fica designado pela Administragao como gestor(a) do contrato o(a) Sr(a). Claudete
Meurer;

7.2 Afiscalizagao do Contrato sera de responsabilidade do(a) servidor(a) Rafael Rugério
Dutra, sendo seu suplente o(a) servidor(a) Tairone Allan Mezzomo.

8 - VIGENCIA E FONTE DO RECURSO:

8.1 O contrato tera a duragéo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite
legal de 48 (quarenta e oito) meses.

8.2 Fonte do recurso: Federal - 494.
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9 — DO PADRAO TECNOLOGICO, SEGURANGA E DESEMPENHO:

9.1 O Sistema fornecido devera atender obrigatoriamente os seguintes requisitos
(todos), sob pena de desclassificagdo da proponente:

1. Por questado de performance, os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem
nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra operavel via Internet), ndo devera ser utilizado
nenhum recurso tecnoldgico como: runtimes e plugins para uso da aplicagao, exceto em
casos onde houver necessidade de software intermediario para acesso a outros
dispositivos como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos
de seguranca de aplicagbes web.

2. Os sistemas devem funcionar/rodar, no minimo, nos seguintes Sistemas
Operacionais:

* Windows

* Unix/Linux

» Android

+i0S

3. Os sistemas devem ser acessiveis nas estagdes de trabalho (pacientes) pelo menos
nos seguintes navegadores: Internet Explorer, Firefox, Chrome e Safari.

4. Os sistemas devem conter Gerenciador de Banco de Dados Relacional, com controle
transacional, e com recursos para garantir a integridade e recuperacdo dos dados
através de "backup” e “recovery”.

5. Os sistemas devem manter integridade do banco de dados em casos de queda de
energia, falhas de software ou hardware.

6. Os sistemas devem ser estruturados com “modelagem de dados que considere a
entidade como um todo”, isto é, com estrutura de tabelas sem redundancia, sem
softwares intermediarios para fazer o intercAmbio da informacao, especialmente as
consideradas como de uso comum pelos diversos usuarios, dentre as quais:

» Cadastro de pacientes

» Cadastro de fornecedores/entidades

» Cadastro de bairros, logradouros, cidades, estados e paises

» Cadastro de produtos, materiais e imunobiologicos

» Cadastro de unidades de medidas

» Cadastro de marcas

» Cadastro de fabricantes

» Cadastro de profissionais

» Cadastro de unidades de atendimento

7. As tabelas de cidade, estado e pais incluindo os relacionamentos entre elas devem
ser disponibilizadas pela ferramenta de gestao e atualizadas periodicamente (manual
ou automaticamente) sem que haja necessidade de manutencio desses dados pelos
usuarios, salvo quando estrangeiro.

8. Os sistemas devem possuir recurso de acesso as funcionalidades disponiveis no
menu dos diversos modulos ao mesmo tempo, sem necessidade de novo login, através
do uso de janelas, podendo inclusive:
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* Minimizar
* Restaurar
» Maximizar
* Alternar entre as janelas abertas

9. Devera permitir o envio de e-mails para um servidor SMTP ou IMAP.
10. Os sistemas devem permitir a autenticacdo dos usuarios através de login e senha.

11. Os sistemas devem permitir a autenticacdo dos usuarios através de autenticagcéo
por assinatura digital e-CPF padréo ICP Brasil.

12. Os sistemas devem permitir a autenticacdo dos usuarios através de autenticacéo
identificacdo biométrica.

13. Seguranca e nivel de acesso:
» Para acessar os programas devera ser necessaria a vinculagdo do profissional com
a(s) unidade(s) disponiveis para operagao, informando o login, a senha e as unidades
de acesso.
» Controle da permissao de acesso sobre grupos de profissionais pré-definidos e que
sejam passiveis de inclusao, alteracao e exclusao.
» Controle de permissao sobre fungbes: inclusdo, alteragao, exclusdo, consulta e
impresséo.
» Garantir que as permissdes de acesso aos programas, aplicadas a um usuario de
forma individualizada, prevalegam sobre o conjunto de permissdes aplicadas ao grupo
que ele participa.
* Devera possibilitar a visualizagao dos menus conforme o nivel de acesso do usuario.
» Permitir o bloqueio do usuario aos programas, com possibilidade de desbloqueio e
resgate automatico de suas permissoes.
» Devera prover atalhos de acesso, tais como:

- Sair do software

- Trocar senha do usuario

- Alternar entre unidades vinculadas aos usuarios sem efetuar novo login
* Gerar arquivos a partir de relatérios, atendendo no minimo ao formato PDF.
» Devera dispor de mecanismo para auditoria registrando o usuario, data, hora, nome
da rotina ou fungéo e operacgao executada (inclusao, alteracao ou exclusao).

14. Os sistemas devem possuir forma de informagao da qualidade da senha do usuario
entre:

* Fraca: se contiver apenas numeros e alfanuméricos;

* Média: se o tamanho da senha for maior ou igual a 8, se contiver numeros,
alfanumeéricos e caracteres especiais;

* Forte: se o tamanho da senha for maior que 10, contiver nimeros, alfanuméricos e
mais de 1 caractere especial;

15. Os sistemas devem permitir a configuragao do nimero de dias de validade de uma
senha, obrigando a alteracdo dela apds o vencimento deste prazo.

16. Os sistemas devem permitir a definicdo de uma validade para o usuario, onde apds
o numero de dias informado, ele seja bloqueado automaticamente.
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17. Os sistemas devem bloquear automaticamente os usuarios que apdés um numero de
dias parametrizavel nao tiverem nenhum registro de acesso ao sistema.

18. Os sistemas devem possuir forma de saber quais usuarios e quanto tempo estéo
conectados (logados) no sistema.

19. Os sistemas devem possuir forma de saber quais usuarios e quanto tempo estéo
conectados (logados) no sistema sem realizar nenhuma atividade.

20. Os sistemas devem permitir enviar o envio de mensagens para qualquer usuario
que esteja conectado (logado) no Sistema num determinado momento.

21. Os sistemas devem permitir o bloqueio da conexdo de um usuario que esteja
conectado (logado) no Sistema num determinado momento, encerrando todas as suas
atividades e o forgando a conectar (logar) novamente no sistema.

22. Os sistemas devem permitir o bloqueio do usuario que esteja conectado (logado) no
sistema num determinado momento, encerrando todas as suas atividades e o impedindo
de conectar (logar) novamente no sistema.

23. Os sistemas devem possuir forma de recuperagcao de senha diretamente da tela de
login. Através do CPF do usuario o sistema devera identificar se ele esta cadastrado e
caso sim, devera enviar um link de acesso para alteragao da senha ao e-mail do usuario.

24. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve ser do tipo relacional, sem
limitagbes no tamanho da base de dados e numero de conexdes. No caso de banco de
dados que necessitam de aquisicdes de licengas, estas deverdo ficar a cargo da
contratada.

25. Os sistemas devem permitir a ordenagdo por qualquer uma das colunas das
consultas do sistema (por clique sobre a mesma ou através de menu) em ordem
ascendente e/ou descente.

26. Os sistemas devem permitir que o usuario salve as suas preferéncias de filtro e
ordenacéo das telas de consulta do sistema, montando assim o seu perfil de trabalho.

27. Os sistemas devem possuir acesso através do sistema a opgéo de Ajuda Online, de
forma que o usuario possa esclarecer duvidas pertinentes ao sistema com a contratada
através de chat.

28. Os sistemas devem ser acessiveis por protocolo HTTPS, ficando a cargo da
contratada a aquisi¢ao do certificado de uma entidade fornecedora para funcionalidades
executadas nos servidores do ambiente interno.

29. Os sistemas devem permitir que o usuario acesse as funcionalidades permitidas a
partir de qualquer dispositivo com acesso a Internet.

30. Os sistemas devem disponibilizar no minimo os seguintes recursos:
* Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao
cadastro, de maneira isolada ou combinada.

PREFEITURA MUNICIPAL CNPJ 76.205.640/0001-08
Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR




360
Municipio de

Dois Vizinhos

Estado do Parana

« Utilizar diversos operadores de consulta, sendo que no minimo os seguintes sao
obrigatérios: Menor ou igual, Maior ou igual, Igual, Contem, Nao Contém, Contido em,
N&o contido em, Inicia com, Termina com e Entre.

» Especialmente os operadores de conjunto da consulta: “Contido em” e “Néo contido
em”, devem disponibilizar op¢ao para informar dados por intervalo e intercalado, ex:
1,2,10-15, ou seja, o valor 1 e o valor 2, incluindo os valores de 10 a 15.

* Disponibilizar opgao de ordenagao das colunas disponiveis na consulta para ordenar
os dados nos formatos ascendente (do menor para o maior) e descendente (do maior
para o menor).

* Possibilidade de alterar o posicionamento, bem como o tamanho das colunas
disponiveis na consulta.

* Possibilitar a impressdo da visualizagdo atual das consultas, com opcédo de
personalizagdo do titulo, formato de saida (minimo em PDF), impressédo de linhas
zebradas e totalizador de registros.

+ Disponibilizar op¢cdo que permita ao usuario salvar o estado atual da consulta,
elaborada por ele, para que em acessos posteriores 0 mesmo possa visualizar a
consulta no estado salvo anteriormente.

31. Os sistemas devem permitir a navegagao entre os campos da tela deve poder ser
realizada através da tecla Enter ou Tab.

32. Os sistemas devem conter um quadro de avisos disponivel para acesso de todos os
usuarios dos programas. Permitindo que grupos distintos de usuarios fagam o cadastro
dos avisos para os referidos publicos alvos (grupos de usuarios dos programas) que
receberdo o aviso em questao: geral, avisos internos (unidades de saude do municipio)
ou terceirizados (hospitais, laboratoérios, etc...) ou para usuario especifico.

33. Devera permitir o cadastro de notificagdbes para um ou mais usuarios com a
possibilidade de anexar arquivos, esta opcao deve estar visivel sempre que o usuario
acessar o sistema.

34. Devera permitir excluir e/ou marcar como lida as notificagdes recebidas pelo usuario.

35. Os sistemas devem disponibilizar ao usuario uma ferramenta de busca das
funcionalidades do sistema por palavras “chave”, onde o sistema exiba as
funcionalidades disponiveis direcionando o usuario a tela desejada apenas com um
clique sobre o que desejar.

36. Os sistemas devem disponibilizar ao usuario acesso facil ao help online do sistema
a partir de qualquer tela que esteja aberta.

37. Os sistemas devem registrar todas as operagdes realizadas por cada usuario, com
clara identificagdo da funcao executada, data e hora de operacéo.

38. Os sistemas de plataforma mobile on-line/off-line, devem ser desenvolvidos em
linguagem que permita a sua operagao via Internet e ser acessivel diretamente em
navegadores como por exemplo: Chrome, Safari e outros, dispensando a instalagao e
configuragao de qualquer outro tipo de aplicativo no dispositivo mobile e que funcione
em diversas plataformas, como o Windows, Android, IOS e outros.
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39. Os sistemas de plataforma mobile on-line/off-line, devem possuir atualizacdo do
sistema de forma automatizada, o que dispensa a necessidade de intervengdo do
operador ou técnico para que ela ocorra.

40. Os sistemas de plataforma mobile off-line, devem permitir o gerenciamento das
informagbes (envio e recebimento de carga de dados) sem a intervengdo ou
manipulagdo de arquivos por qualquer forma de dispositivo de armazenamento, para
garantir a integridade e sigilo das informagées coletadas.

41. Os sistemas de plataforma mobile off-line devem permitir a visualizagdo dos locais
de visitas das agentes comunitarias de saiude em mapa interativo e on-line de imagens
de satélite em grafico de calor para a identificacdo das areas de cobertura da atencao
basica.

42. Os sistemas devem permitir cadastrar avisos ao paciente para serem exibidos em
tela aos grupos de usuarios desejados (médicos, enfermeiros, farmacéuticos, etc).

43. Os sistemas devem permitir que o usuario marque o aviso como avisado e se ele
Nnao quer que seja mais exibido.

44. Os sistemas devem permitir que o usuario visualize o histérico de avisos do paciente.

45. Os sistemas devem permitir 0 agendamento do envio de notificagdes automaticas
através de E-mail, SMS (Short Message Service) para celulares de qualquer operadora
telefénica.

46. Os sistemas devem permitir que o paciente, a partir de uma notificacdo através de
E-mail, SMS (Short Message Service) de lembrete que a data de uma consulta ou
procedimento se aproxima, confirme ou cancele sua presenca por meio de resposta.
Quando a resposta for por SMS ela nao deve ter custo para o cliente.

47. Os sistemas devem disponibilizar a ferramenta “Speech to Text” para
reconhecimento por voz para ditar textos em portugués em todos os campos de entrada
de texto das telas do sistema.

10. DA AVALIAGAO DE CONFORMIDADE:

10.1 Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e
prejuizos causados por uma aquisicao/contratacdo que nao atenda as necessidade da
Administragdo Publica, logo apés a fase de analise documental da sessao de pregao,
antes de declarado o vencedor e homologado o certame, devera ser realizada sessao
(ou quantas forem necessarias) visando avaliar o sistema ofertado pela proponente e
se este atende aos requisitos de sistema requeridos para atender as necessidades da
Contratante.

10.2 A avaliagdo devera ser realizada por uma Equipe Técnica composta pelos
integrantes das areas que serdo atendidas pelo novo sistema ou terceiros com
comprovado conhecimento técnico.

10.3 Caso o sistema apresentado n&o atenda pelo menos 90% (noventa por cento) dos

requisitos especificos por Modulo de Programas, este sera desclassificado, sendo
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chamado o segundo colocado para o0 mesmo procedimento de avaliagdo e assim
sucessivamente até que um dos classificados atenda as exigéncias edilicias.

10.4 O ndo atendimento de mais de 10% (dez por cento) dos requisitos especificos em
qualquer um dos Modulos de Programas, ensejara a desclassificagdo imediata da
proponente.

11. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS MODULO DE PROGRAMAS DO
SISTEMA:

11.1 O Sistema fornecido/ofertado, devera ser subdivido em Mddulos de Programas.
Para classificacdo da proponente, é necessario que o sistema ofertado atenda a pelo
menos 90% (noventa por cento) dos requisitos por Médulo de Programas. Ou seja, o
nao atendimento, de pelo menos 90% (noventa por cento) dos requisitos por modulo (e
nao geral), ensejara a desclassificacdo da proponente.

12 — OUTRAS PRESCRICOES

12.1 Na entrega ou execugao serédo verificadas quantidades e especificagbes descritas
neste anexo e demais documentos equivalentes ao presente certame.

Luis Carlos Turatto
Prefeito

Vanessa Paludo Andretto
Pregoeira
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_ ANEXO -1
MODELO- PADRAO DE PROPOSTA COMERCIAL
(uso obrigatoério por todas as licitantes)

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

INSCRICAO ESTADUAL:
REPRESENTANTE:

CPF:

RG:

ENDERECO:

TELEFONE e E-MAIL:

DADOS BANCARIOS: Banco - Agéncia - C/C:

A empresa propde fornecer a Prefeitura Municipal de Dois Vizinhos, em estrito
cumprimento ao previsto no Edital de Pregao Eletrénico n° 109/2022, conforme abaixo
discriminado:

LOTE| ITEM |QTDE |[DESCRIGAO DO | MARCA MODELO| VL UNIT |VL TOTAL
OBJETO

Informar numero do Lote; Informar nimero do Item; Informar a quantidade; Informar
especificagdo do produto; Informar marca (apenas uma por item); (modelo quando
houver); Informar Valor Unitario e Total;

Informar que a proponente obriga-se a cumprir todos os termos da Nota de Empenho a
ser firmada com a vencedora do certame.

Informar que a validade desta proposta € de 90 (noventa) dias corridos, contados da
data da abertura da sessao publica de PREGAO ELETRONICO.

Prazo maximo de entrega dos produtos sera de acordo com o ANEXO I do edital.

Nos precos ofertados ja estdo inclusos os tributos, fretes, taxas, seguros, encargos
sociais, trabalhistas e todas as demais despesas necessarias a execug¢ao do objeto.

A licitante vencedora devera possuir conta bancaria, preferencialmente, junto ao Banco
do Brasil ou Caixa Econ6mica Federal. Caso contrario, possuindo somente contas em
instituicdes diferentes das supracitadas, devera arcar com as custas referentes as
transferéncias bancarias/TED/DOC/PIX. O custo atual é variavel, sendo o valor maximo
de R$ 11,00 (onze reais) por operagéo.

Declaramos que NENHUM sécio desta empresa exerce cargo ou fungao publica
impeditiva de relacionamento comercial com a Administracdo publica. Conforme
disposto na Lei Orgéanica Municipal em seu Art. 74 A administracao publica direta,
indireta, de qualquer dos poderes do Municipio, obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: XXVI -
Fica vedada, também, a contratagcdo pelo Municipio, para quaisquer finalidades, de
empresa privada, individual ou coletiva, naqueles casos excepcionais de dispensa ou

PREFEITURA MUNICIPAL CNPJ 76.205.640/0001-08
Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR




364
Municipio de

Dois Vizinhos

Estado do Parana

inexigibilidade de licitacdo, da qual seja proprietario, sécio, gerente ou administrador o
cbnjuge, companheiro ou companheira, parente natural ou civil, na linha reta e colateral
ou transversal até o terceiro grau, ou parentes por afinidade dos agentes politicos ou
pessoas referidos nas alineas do inciso XXIIl, supra.

Declaramos que em atendimento ao item 13 do Prejulgado n°® 9 do Tribunal de Contas
do Estado do Parana — TCE-PR, n&o possuimos e n&o contrataremos empregados com
incompatibilidades com as autoridades contratantes ou ocupantes de cargos de diregcao
ou de assessoramento.

Declaramos de que a empresa nao contratara empregados com INCOMPATIBILIDADE
com as autoridades contratantes ou ocupantes de cargos de diregdo ou de
assessoramento até o terceiro grau, na forma da Sumula Vinculante n°® 013 do STF
(Supremo Tribunal Federal).

Declaro para os devidos fins que em caso de qualquer comunicacao futura referente e
este processo licitatério, bem como em caso de eventual contratagdao, concordo que
seja encaminhado para o seguinte endereco:

E-mail:

Telefone: ( )
Caso altere o citado e-mail ou telefone comprometo-me em protocolizar pedido de
alteragao junto ao Sistema de Protocolo deste Municipio, sob pena de ser considerado
como intimado nos dados anteriormente fornecidos.

Indicamos como preposto da empresa o(a)
SENNOI(A). .. eeeeeiiiie et , inscrito@) no CPF sob o
[ TR , RG [0 DT , e-
MAIL e , humero de telefone fixo (......) coereerrierieeieennnnn. elou
também de celular (........ ) e ————— ; (em caso de alteracao das informagdes

descritas nesta declaragdo durante a execugao do contrato, a proponente devera oficiar
o fiscal e gestor do contrato para atualizagao dos dados).

Declaramos que a empresa contribui para a promog¢éo do Desenvolvimento Nacional
Sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de Sustentabilidade Ambiental, de
acordo com o artigo 225 da Constituicao Federal de 1988 e em conformidade com o
artigo 3° da Lei n° 8666/93 e com o artigo 6° da Instrugao Normativa/SLTI/MPOG n° 01
de 19 de janeiro de 2010.

Municipio, (dia) de (més) de 2022.

(nome e assinatura do representante legal do licitante)
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ANEXO il (MINUTA DO CONTRATO)
_ CONTRATONC......
PREGAO ELETRONICO N° 109/2022

Pelo presente instrumento particular de Contrato de um lado o
MUNICIPIO DE DOIS VIZINHOS, Estado do Parana, neste ato
representado pelo senhor LUIS CARLOS TURATTO, Prefeito
Municipal, de ora em diante denominado simplesmente de
CONTRATANTE e de outro lado a empresa ................ccoee..n. ,

CNPJ/MFN® ..o ,comsedeaRua........cc........... , Cidade
de . , Estado do , E-
mail:........cccoveeeeeeen. e telefone: (....)coovoeeeiniiiie, , heste ato
representada pelo Senhor.......................... , inscrito no CPF n°

............................. , aqui denominada simplesmente de
CONTRATADA estando as partes sujeitas as normas da Leis
Federais n° 10.520/2002, 123/2006, 147/2014, da Lei Municipal
n° 1994/2015, do Decreto Federal n° 10.024/2019, dos Decretos
Municipais 16375/2020 e 17625/2021, e subsidiariamente no
que couber da Lei Federal n.° 8.666/1993, obedecidas as
condi¢cdes estabelecidas na licitagdo realizada na modalidade
Pregao Eletronico n° 109/2022, mediante as seguintes
clausulas e condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA DESENVOLVIMENTO,
IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, MANUTENGCAO, ASSESSORIA E
LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA USO
DAS SECRETARIAS DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL DESTE MUNICIPIO,
conforme edital e proposta que ficam fazendo parte integrante deste instrumento.

Tabela

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR
Os precos do objeto estdo registrados na tabela acima, perfazendo um total de R$

........... S

Paragrafo Primeiro

Integram e completam o presente termo contratual, para todos os fins de direito,
obrigando as partes em todos os seus termos, as condigdes expressas no Edital de
Pregao Eletréonico n° 109/2022, juntamente com seus anexos € a proposta da
CONTRATADA.

Paragrafo Segundo
Todos os produtos/servicos deverao atender eficazmente as finalidades que deles
naturalmente se esperam, conforme determina o Codigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA DO CONTRATO
O prazo de vigéncia do contrato tera a duragcao de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado até o limite legal de 48 (quarenta e oito) meses.

PREFEITURA MUNICIPAL CNPJ 76.205.640/0001-08
Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR




366
Municipio de

Dois Vizinhos

Estado do Parana

CLAUSULA QUARTA - DO PADRAO TECNOLOGICO, SEGURANGA E
DESEMPENHO
O Sistema fornecido devera atender obrigatoriamente os seguintes requisitos (todos),
sob pena de rescisao contratual:

Por questdo de performance, os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem
nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra operavel via Internet), ndo devera ser utilizado
nenhum recurso tecnoldgico como: runtimes e plugins para uso da aplicagao, exceto em
casos onde houver necessidade de software intermediario para acesso a outros
dispositivos como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos
de seguranca de aplicagbes web.

Os sistemas devem funcionar/rodar, no minimo, nos seguintes Sistemas Operacionais:
* Windows

* Unix/Linux

» Android

+i0S

Os sistemas devem ser acessiveis nas estagbes de trabalho (pacientes) pelo menos
nos seguintes navegadores: Internet Explorer, Firefox, Chrome e Safari.

Os sistemas devem conter Gerenciador de Banco de Dados Relacional, com controle
transacional, e com recursos para garantir a integridade e recuperacdo dos dados
através de "backup” e “recovery”.

Os sistemas devem manter integridade do banco de dados em casos de queda de
energia, falhas de software ou hardware.

Os sistemas devem ser estruturados com “modelagem de dados que considere a
entidade como um todo”, isto é, com estrutura de tabelas sem redundancia, sem
softwares intermediarios para fazer o intercAmbio da informacao, especialmente as
consideradas como de uso comum pelos diversos usuarios, dentre as quais:

» Cadastro de pacientes

» Cadastro de fornecedores/entidades

» Cadastro de bairros, logradouros, cidades, estados e paises

» Cadastro de produtos, materiais e imunobiologicos

» Cadastro de unidades de medidas

» Cadastro de marcas

» Cadastro de fabricantes

» Cadastro de profissionais

» Cadastro de unidades de atendimento

As tabelas de cidade, estado e pais incluindo os relacionamentos entre elas devem ser
disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente (manual ou
automaticamente) sem que haja necessidade de manutengdo desses dados pelos
usuarios, salvo quando estrangeiro.

Os sistemas devem possuir recurso de acesso as funcionalidades disponiveis no menu
dos diversos modulos ao mesmo tempo, sem necessidade de novo login, através do
uso de janelas, podendo inclusive:
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* Minimizar
* Restaurar
» Maximizar
* Alternar entre as janelas abertas

Devera permitir o envio de e-mails para um servidor SMTP ou IMAP.
Os sistemas devem permitir a autenticagao dos usuarios através de login e senha.

Os sistemas devem permitir a autenticacdo dos usuarios através de autenticagio por
assinatura digital e-CPF padrao ICP Brasil.

Os sistemas devem permitir a autenticacdo dos usuarios através de autenticacao
identificacdo biométrica.

Segurancga e nivel de acesso:

» Para acessar os programas devera ser necessaria a vinculagdo do profissional com
a(s) unidade(s) disponiveis para operagao, informando o login, a senha e as unidades
de acesso.

» Controle da permissao de acesso sobre grupos de profissionais pré-definidos e que
sejam passiveis de inclusao, alteracao e exclusao.

» Controle de permissao sobre fungbes: inclusdo, alteragao, exclusdo, consulta e
impresséo.

» Garantir que as permissdes de acesso aos programas, aplicadas a um usuario de
forma individualizada, prevalegam sobre o conjunto de permissdes aplicadas ao grupo
que ele participa.

* Devera possibilitar a visualizagao dos menus conforme o nivel de acesso do usuario.

» Permitir o bloqueio do usuario aos programas, com possibilidade de desbloqueio e
resgate automatico de suas permissoes.

» Devera prover atalhos de acesso, tais como:

- Sair do software

- Trocar senha do usuario

- Alternar entre unidades vinculadas aos usuarios sem efetuar novo login

* Gerar arquivos a partir de relatérios, atendendo no minimo ao formato PDF.

» Devera dispor de mecanismo para auditoria registrando o usuario, data, hora, nome
da rotina ou fungéo e operacgao executada (inclusao, alteracao ou exclusao).

Os sistemas devem possuir forma de informacao da qualidade da senha do usuario
entre:

* Fraca: se contiver apenas numeros e alfanuméricos;

* Média: se o tamanho da senha for maior ou igual a 8, se contiver numeros,
alfanumeéricos e caracteres especiais;

* Forte: se o tamanho da senha for maior que 10, contiver nimeros, alfanuméricos e
mais de 1 caractere especial;

Os sistemas devem permitir a configuracdo do niumero de dias de validade de uma
senha, obrigando a alteracdo dela apds o vencimento deste prazo.

Os sistemas devem permitir a definicao de uma validade para o usuario, onde apds o
numero de dias informado, ele seja bloqueado automaticamente.
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Os sistemas devem bloquear automaticamente os usuarios que apés um numero de
dias parametrizavel nao tiverem nenhum registro de acesso ao sistema.

Os sistemas devem possuir forma de saber quais usuarios e quanto tempo estao
conectados (logados) no sistema.

Os sistemas devem possuir forma de saber quais usuarios e quanto tempo estao
conectados (logados) no sistema sem realizar nenhuma atividade.

Os sistemas devem permitir enviar o envio de mensagens para qualquer usuario que
esteja conectado (logado) no Sistema num determinado momento.

Os sistemas devem permitir o bloqueio da conexao de um usuario que esteja conectado
(logado) no Sistema num determinado momento, encerrando todas as suas atividades
e o forgando a conectar (logar) novamente no sistema.

Os sistemas devem permitir o bloqueio do usuario que esteja conectado (logado) no
sistema num determinado momento, encerrando todas as suas atividades e o impedindo
de conectar (logar) novamente no sistema.

Os sistemas devem possuir forma de recuperacao de senha diretamente da tela de
login. Através do CPF do usuario o sistema devera identificar se ele esta cadastrado e
caso sim, devera enviar um link de acesso para alteragao da senha ao e-mail do usuario.

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve ser do tipo relacional, sem limitagdes
no tamanho da base de dados e numero de conexdes. No caso de banco de dados que
necessitam de aquisi¢cdes de licengas, estas deverao ficar a cargo da contratada.

Os sistemas devem permitir a ordenagao por qualquer uma das colunas das consultas
do sistema (por clique sobre a mesma ou através de menu) em ordem ascendente e/ou
descente.

Os sistemas devem permitir que o usuario salve as suas preferéncias de filtro e
ordenagéo das telas de consulta do sistema, montando assim o seu perfil de trabalho.

Os sistemas devem possuir acesso através do sistema a opg¢ao de Ajuda Online, de
forma que o usuario possa esclarecer duvidas pertinentes ao sistema com a contratada
através de chat.

Os sistemas devem ser acessiveis por protocolo HTTPS, ficando a cargo da contratada
a aquisicdo do certificado de uma entidade fornecedora para funcionalidades
executadas nos servidores do ambiente interno.

Os sistemas devem permitir que o usuario acesse as funcionalidades permitidas a partir
de qualquer dispositivo com acesso a Internet.

Os sistemas devem disponibilizar no minimo os seguintes recursos:
* Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao
cadastro, de maneira isolada ou combinada.
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« Utilizar diversos operadores de consulta, sendo que no minimo os seguintes sao
obrigatérios: Menor ou igual, Maior ou igual, Igual, Contem, Nao Contém, Contido em,
N&o contido em, Inicia com, Termina com e Entre.

» Especialmente os operadores de conjunto da consulta: “Contido em” e “Néo contido
em”, devem disponibilizar op¢ao para informar dados por intervalo e intercalado, ex:
1,2,10-15, ou seja, o valor 1 e o valor 2, incluindo os valores de 10 a 15.

* Disponibilizar opgao de ordenagao das colunas disponiveis na consulta para ordenar
os dados nos formatos ascendente (do menor para o maior) e descendente (do maior
para o menor).

* Possibilidade de alterar o posicionamento, bem como o tamanho das colunas
disponiveis na consulta.

* Possibilitar a impressdo da visualizagdo atual das consultas, com opcédo de
personalizagdo do titulo, formato de saida (minimo em PDF), impressédo de linhas
zebradas e totalizador de registros.

+ Disponibilizar op¢cdo que permita ao usuario salvar o estado atual da consulta,
elaborada por ele, para que em acessos posteriores 0 mesmo possa visualizar a
consulta no estado salvo anteriormente.

Os sistemas devem permitir a navegacao entre os campos da tela deve poder ser
realizada através da tecla Enter ou Tab.

Os sistemas devem conter um quadro de avisos disponivel para acesso de todos os
usuarios dos programas. Permitindo que grupos distintos de usuarios fagam o cadastro
dos avisos para os referidos publicos alvos (grupos de usuarios dos programas) que
receberdo o aviso em questao: geral, avisos internos (unidades de saude do municipio)
ou terceirizados (hospitais, laboratoérios, etc...) ou para usuario especifico.

Devera permitir o cadastro de notificagbes para um ou mais usuarios com a
possibilidade de anexar arquivos, esta opcao deve estar visivel sempre que o usuario
acessar o sistema.

Devera permitir excluir e/ou marcar como lida as notificagdes recebidas pelo usuario.

Os sistemas devem disponibilizar ao usuario uma ferramenta de busca das
funcionalidades do sistema por palavras “chave”, onde o sistema exiba as
funcionalidades disponiveis direcionando o usuario a tela desejada apenas com um
clique sobre o que desejar.

Os sistemas devem disponibilizar ao usuario acesso facil ao help online do sistema a
partir de qualquer tela que esteja aberta.

Os sistemas devem registrar todas as operacdes realizadas por cada usuario, com clara
identificacdo da funcio executada, data e hora de operacéo.

Os sistemas de plataforma mobile on-line/off-line, devem ser desenvolvidos em
linguagem que permita a sua operagao via Internet e ser acessivel diretamente em
navegadores como por exemplo: Chrome, Safari e outros, dispensando a instalagao e
configuragao de qualquer outro tipo de aplicativo no dispositivo mobile e que funcione
em diversas plataformas, como o Windows, Android, IOS e outros.
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Os sistemas de plataforma mobile on-line/off-line, devem possuir atualizagao do sistema
de forma automatizada, o que dispensa a necessidade de intervencao do operador ou
técnico para que ela ocorra.

Os sistemas de plataforma mobile off-line, devem permitir o gerenciamento das
informagbes (envio e recebimento de carga de dados) sem a intervengdo ou
manipulagdo de arquivos por qualquer forma de dispositivo de armazenamento, para
garantir a integridade e sigilo das informagées coletadas.

Os sistemas de plataforma mobile off-line devem permitir a visualizagdo dos locais de
visitas das agentes comunitarias de saide em mapa interativo e on-line de imagens de
satélite em grafico de calor para a identificacao das areas de cobertura da atencao
basica.

Os sistemas devem permitir cadastrar avisos ao paciente para serem exibidos em tela
aos grupos de usuarios desejados (médicos, enfermeiros, farmacéuticos, etc).

Os sistemas devem permitir que o usuario marque o aviso como avisado e se ele nao
quer que seja mais exibido.

Os sistemas devem permitir que o usuario visualize o historico de avisos do paciente.

Os sistemas devem permitir o agendamento do envio de notificagbes automaticas
através de E-mail, SMS (Short Message Service) para celulares de qualquer operadora
telefénica.

Os sistemas devem permitir que o paciente, a partir de uma notificagcao através de E-
mail, SMS (Short Message Service) de lembrete que a data de uma consulta ou
procedimento se aproxima, confirme ou cancele sua presenca por meio de resposta.
Quando a resposta for por SMS ela nao deve ter custo para o cliente.

Os sistemas devem disponibilizar a ferramenta “Speech to Text” para reconhecimento
por voz para ditar textos em portugués em todos os campos de entrada de texto das
telas do sistema.

CLAUSULA QUINTA - CONDUTA DE PREVENGCAO DE FRAUDE E CORRUPCAO
Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer observar, por seus
fornecedores e subcontratados, se admitida a subcontratacdo, o mais alto padrao de
ética durante todo o processo de licitagdo, de contratacdo e de execugédo do objeto
contratual, conforme Decreto Municipal n° 16480 de 30 de julho de 2020.

Paragrafo Primeiro

Conforme disposto no Decreto n° 16480 em seu Art. 4° Constituem atos lesivos a
administragéo publica, todos aqueles praticados pelas pessoas juridicas mencionadas
neste Decreto, que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra
principios da administracdo publica ou contra os compromissos internacionais
assumidos pelo Brasil, assim definidos:

| - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
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Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei;

[l - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos
praticados;

IV - no tocante a licitagdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinag&o ou qualquer outro expediente,
o carater competitivo de procedimento licitatério publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitagao publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitacao publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagbes ou
prorrogacoes de contratos celebrados com a administragdo publica, sem autorizagao
em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos
contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados
com a administracao publica;

V - dificultar atividade de investigacado ou fiscalizacdo de 6rgaos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuacdo, inclusive no ambito das agéncias
reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagéo do sistema financeiro nacional.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO
O pagamento sera efetuado através do Departamento Financeiro da Prefeitura
Municipal em até 30 (trinta) dias, apds a aceitagéo da nota fiscal pelo Departamento de
Compras.

Paragrafo Primeiro

A nota fiscal devera estar acompanhada das certiddes negativas fiscais e CNDT,
devidamente validas, sendo que é de responsabilidade da contratada, manter durante
toda a execugao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas,
todas as condig¢des exigidas na licitagdo (regularidade fiscal), conforme prevé o Art. 55
da Lei 8.666/93.

O Municipio efetuara o desconto do INSS, ISSQN e IRRF do valor contratado, neste
edital, conforme Legislagao vigente;
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Paragrafo Segundo

Devera constar na Nota Fiscal:

Numero da Licitacao,

Numero do Contrato,

Numero do Termo Aditivo/Apostilamento (se houver),

Recebimento conforme Decreto que nomeia os fiscais dos contratos firmados pela
Administracdo municipal,

Dados bancarios para pagamento,

Todas as negativas ficais mais CNDT (para todas as notas fiscais).

Paragrafo Terceiro
Se a empresa for optante do Simples Nacional, devera constar na Nota Fiscal;

Paragrafo Quarto
A data para entrega das Notas Fiscais sera até o dia 25 (vinte e cinco) de cada més,
apos esta data, deverdo ser encaminhadas a partir do primeiro dia do més subsequente;

Paragrafo Quinto
O municipio recebera apenas notas fiscais emitidas eletronicamente, conforme
legislacdo vigente, exceto para prestagéo de servigos;

Paragrafo Sexto
As empresas com sede em outros Estados que ainda n&o se adequaram ao sistema de
Notas eletronicas, poderado emiti-las conforme legislagao vigente no Estado sede;

Paragrafo Sétimo
Caso se verifique erro na fatura, o pagamento sera sustado até que providéncias
pertinentes sejam tomadas por parte da proponente, emitente da fatura;

Paragrafo Oitavo

Em caso de ndo cumprimento pela contratada de disposigédo contratual, os pagamentos
poderdo ficar retidos até posterior solugdo, sem prejuizos de quaisquer outras
disposi¢des contratuais;

Paragrafo Nono

Ocorrendo atraso no pagamento por culpa exclusiva do contratante, o valor devido sera
atualizado financeiramente, entre as datas do vencimento e do efetivo pagamento, de
acordo com a variagdo “pro reta tempore” do indice de Preco ao Consumidor Amplo —
IPCA.

Paragrafo Décimo

A empresa vencedora da licitacdo devera possuir conta bancaria, preferencialmente,
junto aos Bancos Oficiais - Banco do Brasil ou Caixa Econdmica Federal. Caso
contrario, se a empresa possuir somente contas em instituigbes diferentes das supra
citadas, devera arcar com as custas referentes as transferéncias
bancarias/TED/DOC/PIX. O custo atual é variavel, sendo o valor maximo de R$ 11,00
(onze reais) por operagéo.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS FINANCEIROS
Os pagamentos decorrentes do fornecimento do objeto da presente licitagdo ocorreréo
por conta dos recursos constantes na Lei Orgamentaria vigente.

PREFEITURA MUNICIPAL CNPJ 76.205.640/0001-08
Av. Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR




373
Municipio de

Dois Vizinhos

Estado do Parana

DOTAGAO
Exercicio da Conta da Funcional programatica |Destinagéo de recurso
despesa despesa
2022 03730 08.001.10.301.0007.2044 00494

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE DE PREGOS
REAJUSTE DE PRECOS: Em caso de prorrogagao contratual, a cada periodo de 12
(doze) meses, a proponente podera solicitar a REAJUSTE ao contrato baseado no
indice IPCA.

Paragrafo Primeiro
Competira a CONTRATADA exercer perante o CONTRATANTE, seu direito ao reajuste.

CLAUSULA NONA — DA CELEBRAGAO DO CONTRATO e da FISCALIZAGAO
Quando da convocagéo dos adjudicatarios para assinarem o termo de contrato, este
tera até 5 (cinco) dias uteis para assinar o termo, sob pena de decair do seu direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei no 8.666/93.

Paragrafo Primeiro

O MUNICIPIO DE DOIS VIZINHOS podera quando o adjudicatario ndo assinar o
contrato no prazo e condicbes estabelecidos no ato convocatério, convocar os
proponentes remanescentes, na ordem de classificagao, para fazé-lo, de conformidade
com o presente ato convocatorio, ou revogar a licitacdo, independentemente da
cominacéo prevista no art. 81 da Lei no 8.666/93.

Paragrafo Segundo

Cabera a gestdo deste contrato o(a) responsavel pela secretaria solicitante, Sr(a).
Claudete Meurer, ja a fiscalizagdo do contrato sera de responsabilidade do(a)
servidor(a) Rafael Rugério Dutra sendo nomeado(a) como suplente do Fiscal o(a)
servidor(a) Tairone Allan Mezzomo.

Paragrafo Terceiro

O contratado devera cumprir o Termo de Etica dos Servidores Publicos do Municipio de
Dois Vizinhos, conforme previsto no Decreto n® 16549/2020, artigo 27, alinea “D” de
acordo com os principios e critérios de conduta nele estabelecidos.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
A inexecugao parcial ou total das condigdes pactuadas, erro de execug¢do, mora na
execucgdo, a administracdo municipal podera, garantida a prévia defesa, aplicar a
licitante vencedora as seguintes penalidades:

| - Adverténcia;

Il - Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso e por ocorréncia de fato
em desacordo com o proposto e o estabelecido no edital, até o maximo de 15% (quinze
por cento) sobre o valor total da nota de empenho, recolhida no prazo maximo de 15
(quinze) dias corridos, uma vez comunicada oficialmente;
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[l - Multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total ou parcial do objeto registrado, recolhida no prazo de 15 (quinze) dias
corridos, contado comunicagao oficial, sem embargo de indenizagdo dos prejuizos
porventura causados a prefeitura do municipio, e ainda sem prejuizo das demais
penalidades previstas na lei n° 8.666/93;

IV - Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato quando o inadimplemento
ensejar a rescisdo contratual,

V - Conforme o art. 7° lei n°® 10.520/02 a licitante vencedora que deixar de celebrar o
contrato, ndo mantiver sua proposta, deixar de entregar documentagao necessaria ou
apresentar documentacao falsa exigidas em todas as fases contratuais, ensejar o
retardamento da execugdo do certame, falhar ou fraudar na execugdo do objeto
pactuado comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de
licitar e contratar com a administracdo publica e, sera descredenciado junto aos
sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da
mesma Lei, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em
edital, no contrato e das demais cominacdes legais;

Paragrafo Primeiro

As sangbes previstas nos incisos "l e V" desta clausula poderdo ser aplicadas
juntamente com as dos incisos Il a IV, facultada a defesa prévia do licitante, no
respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis;

Paragrafo Segundo
A multa devida sera descontada dos pagamentos devidos pela prefeitura do municipio
de Dois Vizinhos ou quando for o caso, cobrada judicialmente;

Paragrafo Terceiro

A critério da administracdo municipal, poderao ser suspensas as penalidades, no todo
ou em parte, quando o atraso na entrega/execugao dos materiais/servigos for
devidamente justificado pela empresa detentora do contrato, por escrito, no prazo
maximo até 5 (cinco) dias da ocorréncia do evento e aceito pela prefeitura do municipio
de Dois Vizinhos, que fixara novo prazo, este improrrogavel, para a completa execugao
das obrigagdes assumidas.

Paragrafo Quarto

Com fundamento no artigo 154 da lei estadual n.° 15.608/2007, sera aplicada a
suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
administracdo ao licitante que:

1) Se recusar injustificadamente, apds ser considerado adjudicatario e dentro do
prazo estabelecido pela administragcao, a assinar o contrato, bem como aceitar ou retirar
o instrumento equivalente;

1)} N&o mantiver a sua proposta.

Paragrafo Quinto

Cabera multa compensatoria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total da proposta
ao licitante que se recusar injustificadamente, apos ser considerado adjudicatario e
dentro do prazo estabelecido pela administragcdo, a assinar o contrato, bem como
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aceitar ou retirar o instrumento equivalente, sem prejuizo de indenizagao suplementar
em caso de perdas e danos decorrentes da recusa e da sangéo de suspensédo de licitar
e contratar com a prefeitura do municipio de Dois Vizinhos, pelo prazo de até 2 (dois)
anos, garantida a ampla defesa.

Paragrafo Sexto

Além das ja especificadas neste instrumento sujeitam-se a contratada inadimplente as
demais penalidades previstas nos artigos 86 a 88 da lei federal n° 8.666/93, sem
prejuizo de outras medidas cabiveis preconizadas no codigo de defesa do consumidor
- lei federal n° 8.078 de 11/09/90;

Paragrafo Sétimo

Se discordar das penalidades que porventura lhe tenham sido aplicadas, podera a
contratada apresentar recurso, sem efeito suspensivo, a autoridade competente através
da que |he tenha dirigido a respectiva notificacao, desde que o fagca devidamente
fundamentado e dentro de 5 (cinco) dias uteis a contar do recebimento da notificagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DAS
CONDIGOES GERAIS
Constituem direitos de a CONTRATANTE receber o objeto deste Contrato e da
CONTRATADA perceber o valor ajustado na forma e prazo convencionados.

Paragrafo Primeiro

Constituem obrigagoes da CONTRATANTE:

a) efetuar o pagamento ajustado;

b) dar a CONTRATADA as condi¢des necessarias para a execugao do Contrato;

Paragrafo Segundo

Constituem obrigacoes da CONTRATADA:

1 - Tratar as questdes inerentes ao objeto com o fiscal do contrato, através do(s)
responsavel(is) técnico(s), ndo se admitindo aos demais empregados da
CONTRATADA tratarem de questdes técnicas com o fiscal do contrato, a n&o ser por
iniciativa deste ultimo;

2 - Responsabilizar-se por qualquer dano causado, por sua culpa ou dolo, a qualquer
6rgao publico, empresa privada ou pessoa fisica, ndo cabendo ao Municipio suportar
qualquer 6nus, nos termos do art. 70 da Lei n°. 8.666/1993;

3 - Responder por quaisquer danos morais, materiais, patrimoniais e/ou pessoais
causados ao Municipio ou a terceiros, provocados ou negligenciados por seus
profissionais e/ou prepostos, culposa ou dolosamente, ainda que por omissdo
involuntaria, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou
acompanhamento pelo Municipio;

4 - Realizar com seus proprios recursos todas as obrigagdes relacionadas com o objeto
deste CONTRATO, de acordo com as especificagcbes determinadas no Processo
Licitatorio;
5- Além destas obrigagdes, ainda compete a CONTRATADA:

a) Entregar o objeto de acordo com as orienta¢des do gestor e fiscal do contrato;
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b) Responsabilizar-se, civil e ético-profissional e responder pela qualidade;

c) Substituir produtos, defeituosos ou executados em desacordo com as
especificagbes e normas, nao cabendo a firma executante o direito de
indenizacao;

d) Providenciar a regularizacdo de falhas, defeitos ou omissdes definidas pela
Fiscalizagao do Municipio.

6- Apurada, em qualquer tempo, divergéncia entre as especificacdes pré-fixadas e o
fornecimento efetuado, serdo aplicados a CONTRATADA sanc¢ao prevista no edital e na
legislacao vigente.

7- DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL: A contratada devera
contribuir para a promocao do desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento
de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o ART. 225 da
Constituicao Federal/88, e em conformidade com o ART. 3° da LEI N.° 8.666/93 e com
0 ART. 6° da Instrugdo Normativa/SLTI/MPOG n.° 01, de 19 de janeiro de 2010. Todos
os documentos impressos devem preferencialmente em papel reciclavel.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO
O presente Contrato podera ser rescindido caso ocorram quaisquer dos fatos elencados
no art. 78 e seguintes da Lei n.° 8.666/93.

Paragrafo Primeiro
A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 77, da Lei n.° 8.666/93.

Paragrafo Segundo
Verificada qualquer infragao do Contrato, o Municipio independentemente de notificagao
judicial, podera rescindir o Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL
O presente Instrumento Contratual rege-se pelas disposi¢cdes da Lei 8.666/93, Lei
10.520/2002 e pelos preceitos de direito publico, aplicando-lhe os principios da Teoria
Geral dos Contratos e as disposigdes de direito privado e demais legislagao pertinente
a matéria.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CASOS OMISSOS
Os casos omissos serao resolvidos a luz da Lei n.° 8.666/93 e dos principios gerais de
direito.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DISPOSICOES FINAIS

A presente licitagdo nao importa necessariamente em contratagao, podendo o Municipio
de Dois Vizinhos revoga-la, no todo ou em parte, por razbes de interesse publico,
derivadas de fato superveniente comprovado, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou
por provocagao mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para
conhecimento dos participantes da licitagdo. O Municipio de Dois Vizinhos podera,
ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para
sua abertura;
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Paragrafo Unico

O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicara a
imediata desclassificacao do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o
vencedor, a rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais
sangoes cabiveis;

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DO FORO
Fica eleito o Foro da Comarca de Dois Vizinhos, para dirimir quaisquer davidas oriundas
do presente Contrato, renunciando as partes a qualquer outro que tenham ou venham
a ter, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e acordados, assinam as partes o presente instrumento, em 2
(dois) vias de igual teor e forma e para um so efeito de direito.

Dois Vizinhos, ...... de oo, de 2022.

Luis Carlos Turatto
Prefeito

Empresa
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ANEXO IV
CAPACIDADE FINANCEIRA (modelo)

A Comissao de Licitagdes
Prefeitura Municipal de Dois Vizinhos, Estado do Parana
Ref.: PREGAO ELETRONICO n°. 109/2022

Declaramos que as demonstracbes abaixo
correspondem a real situagdo da proponente. Esses indices foram obtidos no Balango
Patrimonial do ultimo exercicio social.

Declaramos, ainda, que a qualquer tempo, desde
que solicitado pelo licitador, nos comprometemos a apresentar todos os documentos ou
informagbes que comprovardo as demonstragoes.

SAO AS DEMOSTRAGOES:
Tipo de Indice Valor em Reais indice
Liquidez Geral (LG)

LG=(AC +RLP)/(PC + ELP)
Liquidez Corrente (LC)

LC = (AC/PC)

Solvéncia Geral (SG)

SG=(AC + AP + RLP)/ (PC + ELP)
AC: Ativo Circulante; RLP: Realizavel a Longo Prazo;
AP: Ativo Permanente; ELP: Exigivel a Longo Prazo.
PC: Passivo Circulante;

Os indices deverao ser apresentados com 2 (duas) casas decimais.

Quando o indice de Liquidez for menor que 1,00 (um virgula zero) a proponente podera
comprovar através de patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratagao, que podera ser verificado por meio do Balanco Patrimonial.

Patrimonio Liquido: RS ........ccoooiieeiiiiie e (valor por extenso) equivale a ........ %
do valor estimado da contratagéo.

Local, de de 2022.

Representante Legal
CPF n°
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